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RELATORIO SINTESE DA AVALIACAO INTERNA PERIODO 2014

1 DADOS DA INSTITUICAO:

1.2 NOME DA IES: FACULDADE DE FILOSOFIA, CIENCIAS E LETRAS

1.3 CODIGO : 0438

14 CARACTERIZACAO DA IES:

A Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava - FFCL é uma unidade isolada
(Faculdade), mantida pela Fundacdo Educacional de ltuverava. Esta Gltima € uma Instituicdo privada
sem fins lucrativos e beneficente.

Os cursos da FFCL sdo oferecidos em dois campi, ho municipio de Ituverava, Estado de Séo

Paulo:

Campus I — Rua Cel Flauzino Barbosa Sandoval — nimero1259 — Cidade Universitaria

Cursos: Licenciatura em Historia;
Licenciatura em Letras;
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Pedagogia (Presencial e EAD)
Bacharelado em Administracdo de Empresas
Bacharelado em Ciéncias Contabeis
Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia Mecanica

Bacharelado em Engenharia de Producao

Campus Il — Rodovia Jerénimo Nunes Macedo — Km 01.

Curso: Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
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1.5 Composicéo da Comissao Propria de Avaliagdo da FFCL — ltuverava - SP

NOME SEGMENTO ESCOLARIDADE  FUNCAO
Valter Rodrigo da Silva Discente Graduando Participante
Guilherme Cazaroti Discente Graduando Participante
Flavio César de Oliveira. Sociedade Civil Graduado Participante
Gerson Fontebassi da Silva Sociedade Civil Graduada Participante
Marcelo Rodrigues Scotte Aux. Contébil Graduado Participante
Pamella Scapim Lemes Stuck Técnico Administrativa Graduada Participante
Wesley Di Tano de Oliveira.  Docente Mestre Coordenador
Luciana Moreira Inacio Docente Mestre Participante

Periodo de mandato da CPA: 02/02/2014 a 31/01/2015

Ato de designacdo: Portaria 04/2014 de 02/02/2014

FASE DO PROCESSO: Relatério Parcial referente ao Ciclo de Avaliacdo 2013-2015
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2 CONSIDERAGOES INICIAIS

O presente relatério de Autoavaliacdo tem carater parcial, e foi resultado da atuacdo da
Comissdo Propria de Avaliacdo juntamente com toda comunidade interna e externa da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava - FFCL

O processo de avaliacdo na FFCL, nestes dez anos dos SINAES é uma realidade e vem
contando, cada vez mais com a participacdo da comunidade. O processo de avaliacdo nesta IES esta
consolidado, no sentido de que a Instituicdo compreendeu a importancia de conhecer, analisar e
propor acgBes face aos anseios de todos os participantes da comunidade académica.

A acdo de se autoavaliar apresentou varios momentos significativos que favoreceram o
desenvolvimento da instituicao, permitindo reflexes importantes sobre o papel da mesma no presente
e as possiveis atitudes para o futuro.

As andlises e alguns confrontos entre resultados obtidos nos ciclos avaliativos tém sido de
fundamental importancia para as tomadas de decisfes dos érgdos administrativos da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.

A comparacgdo de resultados obtidos nos ciclos avaliativos e, posteriormente, com 0s
demais que estardo por vir, estdo proporcionando uma étima oportunidade de verificar e confirmar a
importancia que a Instituicdo tem no cenario educacional regional, 0 que compromete, incentiva e
induz a busca constante por maior qualidade.

O programa de autoavaliacdo continuou utilizando-se de procedimentos cientificos que
permitiram a discussao coletiva.

Todos os agentes da comunidade académica estdo se familiarizando com as agdes da
autoavaliagdo, o que valoriza o processo e até mesmo o facilita, ja que todos tém a ideia fundamentada
de que o processo de avaliagdo interna é uma das ferramentas mais importantes para construir uma
instituicdo solida, verdadeira e compromissada com a qualidade e formag&o de verdadeiros cidadéos,
criticos, conscios, criativos, solidarios e atuantes.

Outro ponto a se destacar, foi a total independéncia que a CPA atuou perante 0s 6rgaos
administrativos e a mantenedora. Em nenhum momento, houve qualquer tipo de pressdo ou
interferéncia na coleta, tabulacdo de dados e na sua posterior apresentagao.

Este relatorio parcial apresenta uma nova configuracdo atendendo a apresentacdo do
Novo instrumento de Avaliacdo Institucional Externa — Subsidia os atos de credenciamento,
recredenciamento e transformagdo da organizacdo académica que apresenta a divisdo das dimensdes
do SINAES através de eixos.
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3 DESENVOLVIMENTO

3.1  Objetivos

3.1.1 Obijetivo geral

O objetivo geral do Projeto de Avaliagdo Institucional da FFCL é avaliar o desempenho da
instituicdo em conjunto com a comunidade, permitindo a revisdo e aperfeicoamento constante dos

projetos académicos e sécio-politicos, alcangando a melhoria da qualidade de ensino.

3.1.2 Obijetivos especificos

a) Promover um diagnoéstico da Instituicdo através de avaliaces interna e externa, visando ao
autoconhecimento da Instituicao;

b) Aprimorar a qualidade do ensino;

c) Construir um projeto pedagogico institucional, que subsidie o planejamento das atividades
futuras da Instituicéo;

d) Propor condigbes de desenvolvimento, fortalecendo o seu compromisso social;

e) Mobilizar, integrar e oportunizar a comunidade académica na identificacdo e soluces de

eventuais problemas.

A autoavaliacdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuverava é um processo
integrado ao cotidiano da Instituicdo, com participacdo efetiva de todos os agentes da comunidade. A
comunidade externa também participa principalmente na avaliacdo da imagem que a FFCL apresenta
para Ituverava e regido e pela qualidade na formacao de profissionais.

O modelo de condugdo dos trabalhos foi bastante semelhante ao processo anterior, com
reunides periodicas para realizar todos os procedimentos de autoavaliagdo. Além disso, a comissao
atual tomou a decisdo de manter praticamente intacta a metodologia de avaliagdo. A comissdo
acreditou que a autoavaliacdo da FFCL estd muito bem embasada e conduzida, ndo necessitando de
modificagcbes substanciais. A eventual mudanga nas agbes de pesquisas poderia ndo permitir a
comparacdo de dados entre os ciclos anteriores.

Os dados foram obtidos a partir de consultas & Secretaria Geral, Tesouraria, Biblioteca,

Departamento de Pessoal. Outra fonte de informacoes foi obtida através da aplicagdo de questionarios
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ao publico interno: alunos; professores; funcionarios; coordenagdes académicas e administrativas. O
publico externo constituiu-se de empresas, egressos dos cursos, e comunidade em geral.

A apresentacdo dos resultados obtidos para o ano de 2013 foi modificado com algumas
inovagfes. Foram confeccionados cartazes que apresentavam alguns resultados da autoavaliacdo
incentivando aos alunos, professores, funcionarios e a comunidade externa a acessar o relatorio

completo da CPA postado na pagina da FFCL.

Voce

Sabia?

Avdiiagd Instifucional

2013 Conhecer para crescer
Egressos
Dos nossos alunos formados Foram admilidos ém alé Afirmam que a Biblioteca tem
estio exercendo a profissio 6 meses livros de qualidade
Consideram qualidade de Afirmam que o Professor domina
ensino o ponto forte da FFCL o conteldo relativo a disciplina
Professores
Afirmam ser musto bom seu Afirmam ser &tima a refagdo Avalia Otima a sua refagdo
potencial no ambionte de trabaiho com 08 colegas de trabatho com $Gu supernor

Consideram boa o cuidado que a Dizem estar muilo bem a sua
FFCL tem com os seus servidores motivago no trabalho

L1157 Das empresas de ltuverava contratam alunos da FFCL

100% Dos alunos recomendariam um curso da FFCL

Fonte TPA QL)

Para saber mais e acessar o relatério
acesse: WWW.ffcl.com.br

Cartaz confeccionado para divulgacdo dos resultados referentes a 2013
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A redacdo do Relatorio de 2014, como citado anteriormente, foi modificado, seguindo a
ordenacdo do novo Instrumento de Avaliacdo. Sendo assim, as dimensGes foram associadas aos

cincos eixos, conforme o referido documento.

EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Eixo 1. Pelo novo Instrumento, a dimensao 8 (Planejamento e Avaliacdo ) é contemplada,
referindo-se aos processos, resultados e eficAcia da autoavaliacdo Institucional. Com isso, foi
confeccionado um documento denominado de Relato Institucional que apresenta os principais
elementos do processo avaliativo da FFCL em relacdo ao PDI, aos relatérios da CPA e aos demais
documentos institucionais avaliativos do periodo que contempla o SINAES. Este documento passara
por uma revisao a partir deste ano e poderéa ser alterado se a CPA entender que haja necessidade.

O projeto de autoavalia¢do da FFCL esta implantado e vem colaborando em muito com a
melhoria académicas e administrativas da Faculdade. A proposta da CPA busca integrar a realidade da
Faculdade e as dimensfes da IES, atendendo as diretrizes do SINAES. A metodologia empregada
incorpora instrumentos de coleta de dados que possibilitam analise quantitativa e qualitativa. Os
resultados obtidos tém subsidiado a tomada de decisdo permitindo solidificar a FFCL no cenario local
e regional.

A comunidade académica além da sociedade e egressos tem participacao efetiva na coleta
de informagdes conforme é demonstrado no apéndice.

O ano de 2014 a CPA teve a seguintes agdes:

1. Participacdo da Reunido Pedagdgica de inicio do ano, apresentando os principais resultados
referentes ao ano de 2013;

2. Sensibilizacdo dos alunos para o processo avaliativo de 2014;
Apresentacdo dos resultados para a Comunidade interna e externa;

4. Reunido com os Coordenadores para apresentagdo dos resultados individuais dos
professores de todos 0s cursos;

5. Reunido com os Dirigentes para apresentacdo dos resultados da avaliagdo, assim como as
propostas de melhoria para a FFCL;

6. Participacdo da preparacdo das visitas das comissdes de Renovacdo do reconhecimento do
curso de Licenciatura em Histéria e de autorizagdo do curso de Licenciatura em Geografia a

distancia.
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7. Auvaliagdo dos resultados das ComissGes de do reconhecimento do curso de Licenciatura em
Historia e de autorizacdo do curso de Licenciatura em Geografia a distancia.

8. Acompanhamento e desenvolvimento do PDI da FFCL (2013-2017).

9. Aplicagdes dos instrumentos de avaliacdo e obtengédo de outras informacdes pertinentes ao
processo avaliativo de 2014.

10. Reunides periodicas da CPA para discussdo sobre a coleta e os dados obtidos.

11. Elaboracdo do Relatério Parcial de Autoavaliagdo de 2014.

12. Elaboracédo do Relato Institucional.

Fragilidades:
1. Falta de participantes da CPA.
2. Dificuldade em difundir os resultados obtidos pela CPA para a comunidade Interna e
Externa.
3. Sensibilizacdo dos funcionarios para participacdo do processo avaliativos. Alguns
relacionam a possiveis criticas a possibilidade de demissao.

4. Existéncia de respostas padronizadas pelos alunos (resposta em apenas uma altenativa).

Potencialidades:
1. Uso dos resultados da autoavaliacdo para a tomada de deciséo;
2. Facilidade de obtencdo de dados em qualquer setor da Mantenedora;
3. Independéncia plena da CPA em relagdo a qualquer 6rgédo da IES inclusive a Mantenedora.
4. Resultados que demonstram satisfagdo dos alunos, professores e funcionario com o
desempenho da FFCL no ano de 2014;
Manutencédo do IGC 4 no ENADE 2014;

6. Relacionar o desempenho dos cursos.

o

PROPOSTAS DE ACOES

1. Acg0es especificas de sensibilizagdo dos participantes da CPA para diminuir as faltas em
reunides ordinarias. Neste caso, o Presidente da Comissdo propord medidas de incentivo a
participacdo dos componentes. O mesmo utilizara um plano de propostas que vao desde
remuneracdo aos docentes e utilizacdo pelos alunos das horas trabalhadas na CPA como

atividades complementares, entre outras.
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2. A CPA utilizara acbes de marketing para difundir os resultados da Avaliacdo Institucional
para a comunidade Interna e externa da FFCL. Neste caso, 0 Departamento de Marketing da
Fundacéo e os docentes desta disciplina no curso de Administragdo serdo consultados para
proposigdo de novas formas de divulgacdo dos resultados da autoavaliagéo Institucional de
2014.

3. Os funcionarios receberdo uma atengdo especial da Comissdo propria de Avaliacdo da
FFCL. Serdo feitas reunides durante o ano para demonstrar o real sentido da participacéo de
todos no processo avaliativo. Sera apresentada a metodologia de coleta de dados,
demonstrando que o0s questionarios ndo sdo identificaveis e que ndo havera a minima
possibilidade de retaliacdo. O departamento de Recursos Humanos da FFCL ja foi acionado
e 0 mesmo se comprometeu a auxiliar a comissdo neste processo de esclarecimento aos
funcionarios administrativos.

4. Neste item, a CPA acredita que o processo de conscientizacdo deva ser continuo. Nestes
Gltimos anos, o comprometimento dos alunos vem melhorando. Neste ano, serdo utilizadas
acles de marketing para melhoria neste quesito.

5. Neste periodo, a CPA avaliara o desempenho das propostas feitas em seus relatério durante

este ciclo avaliativo, entre 2013-2015,



CIONAL DE ITUVERAVA o
b o T2ty Ko [ X 14 SO0 C0€ __
A\un&n

EIXO 2 -DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Este Eixo esté relacionado com a dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional. Foram observadas as ac¢des institucionais relacionadas a ensino, pesquisa, extensao e
gestdo durante o ano de 2014. Estes aspectos foram avaliados em varios momentos no decorrer do ano
passado.

O primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional (2004-2009) da Faculdade foi
um documento elaborado em uma fase de intensa transformacdo que nem sempre permitiu a
participacdo de todos os setores académicos da instituicdo. O conhecimento do teor deste documento
ficou restrito principalmente aos setores administrativos e aos docentes.

O segundo Plano de Desenvolvimento Institucional que foi referente ao periodo
entre 2009 a 2013, trouxe a consolidacdo da FFCL no ensino a distancia com a oferta do curso de
graduacdo em Pedagogia e cursos lato-sensu na area de educacdo, além dos pedidos de autorizacdo
dos cursos de Licenciatura em Historia e Geografia. Os pedidos de autorizacdo dos cursos presenciais
de Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil, Engenharia Mecénica e Engenharia de Producdo revelaram
um novo marco para a Faculdade de Filosofia que procurou atender a uma demanda regional por
profissionais destas areas. A reforma do Campus | trouxe maior comodidade a comunidade académica
gue ocupa este local.

O presente Plano (2013 — 2017) tem o objetivo de aumentar os cursos a distancia,
incluindo a oferta de Letras, Matematica, Ciéncias Bioldgicas, Administracdo e Ciéncias Contabeis.
Neste periodo, teremos a consolidagdo dos cursos de Engenharias (Mecénica, Civil e Producéo) e a
oferta de mais um novo curso de Engenharia Elétrica.

Assim neste novo documento, a comunidade Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
estard demonstrando as suas a¢fes para 0 proximo cinco anos.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava é um estabelecimento
particular de ensino superior, que busca uma formacéo ética, preparando profissionais competentes e
atualizados para o mercado de trabalho, conscientes de seus deveres e direitos, e principalmente

engajados na melhoria da sociedade de nosso pais.
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PROPOSTAS DE AGOES

Para alcangar este objetivo, a FFCL promove uma educagdo superior que
historicamente atende a uma populacdo que dispde somente do periodo noturno para frequentar um
curso superior. A Educacdo a distancia ampliou a oferta de ensino superior para alunos que nao
apresentam a possibilidade de frequentar um curso presencial. Por outro lado, a qualificagdo
profissional que a FFCL vem proporcionando, contribuindo com a melhoria dos indices de
desenvolvimento sociais de Ituverava e regido.

A éarea de atuacdo da FFCL vem sendo expandida através do tempo. Inicialmente, a
formacdo de professores foi o seu principal objetivo. No entanto, a exigéncia de novos profissionais
para o mercado de trabalho local e regional motivou a abertura de novos cursos voltados para outras
areas do conhecimento.

A Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava busca oferecer a seus alunos
uma formacdo solida, articulada com as novas tecnologias de aprendizagem e com o mercado de
trabalho, no entanto, é obrigada a suprir muitas deficiéncias que os alunos “carregam” da educagdo
basica. Estas acbes tem permitido aos egressos uma melhoria na interacdo com a sociedade com
responsabilidade social, além permitir uma melhoria na condi¢do econémica, individual e familiar.

As metas dos PDI da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras para o quinquénio
2013 a 2017 séo:

1. Consolidar a expansdo dos cursos de graduacdo realizada no periodo de vigéncia do Plano
de Desenvolvimento Institucional 2009-2013, por meio da implantagdo de laboratorios
especificos e expansao do acervo da biblioteca.

2. Implantacdo de formas de flexibilizagdo curricular e interdisciplinaridade nos projetos
pedagogicos dos cursos de graduacéo.

3. Implantacdo do uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo — TICs no processo de
ensino-aprendizagem dos cursos de graduacg&o e especializagao.

4. Ampliar a participacdo dos alunos em acbes de extensdo, contribuindo para a sua
formagao académica.

5. A abertura de sete novos cursos de graduagdo a distancia: Licenciatura em Letras,
Portugués/Inglés; Licenciatura em Letras, Portugués/Espanhol. Licenciatura em
Matemadtica, Licenciatura em Ciéncias Biologicas, Bacharelado em Administracdo e

Bacharelado em Ciéncias Contabeis.
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6. Abertura de Engenharia Elétrica, na modalidade presencial. Este curso juntamente com 0s
cursos de Engenharia Mecanica, Engenharia Civil e Engenharia de Producdo tornaria a
FFCL uma referéncia para Ituverava e regido em relagéo a cursos de Engenharia.

7. Abertura dos cursos de especializacdo presencial de MBA em Gestdo Empresarial e
MBA em Marketing.

8. Promogdo e estimulo a atividades culturais e agdes que preservem o patriménio cultural e
historico.

9. Implantacdo de estudos sobre a implantacdo de inovagdes pedagdgicas como
aprendizagem baseada em problemas e outras metodologias ativas de ensino e

aprendizagem

Como plano de a¢des para se alcancar as metas citadas acima, no ano de 2014:

1. Implantacdo dos Nucleos Integradores nos cursos de graduacdo presenciais. A
implantacdo sera feita a partir de 2014, executardo atividades baseadas em discussao
sobre temas que envolverdo as disciplinas do semestre ou temas especificos como, por
exemplo, a discussdo de temas ambientais. Este projeto contara com o Ambiente
Virtual de Aprendizagem desenvolvida pela equipe de Tl da FFCL.

2. A partir de 2014, havera um aumento de vagas nos programas de extensao: Escola da
Familia e programa Ler e Escrever do governo do Estado de Sdo Paulo e do PIBID-
CAPES.

3. O fomento na criagdo e na produgdo cultural, com apoio na realizagdo de eventos,
festivais, exposic¢des, oficinas, concursos e seminarios.

4. A FFCL continuard com suas acles de disponibilizacdo de acesso a acervos e

patrimdnios culturais.

Ac0es desenvolvidas para a Dimenséo 1:

1. Identificar o conhecimento da Misséo da Instituicdo por todos os componentes da
Comunidade Académica.

2. Avaliar a qualidade do PDI e verificar se 0 mesmo estad adequado ao momento da
Instituicéo.

3. ldentificar o conhecimento do PDI pelos integrantes da Instituicéo.
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Fragilidades:
1. Alguns docentes apresentam ainda duvidas sobre o PDI
2. O PDI continua pouco conhecido para alguns discentes e varios funcionarios

administrativos.

Potencialidades:
1. A comissdo observou que o PDI é um documento que rege a a¢des da Instituicdo. As
acOes tomadas sdo baseadas neste documento. Os cursos e 0s conselhos tomam as
decisdes segundo este documento.

2. As suas propostas assim como o seu cronograma tem sido rigorosamente respeitado.

PROPOSTAS DE ACOES

A CPA prop6s que algumas propostas do PDI sejam apresentadas mais intensamente para
a comunidade docente. Para isso, a comissdo propde que a direcdo utilize mecanismos de propaganda
apresentando os cursos que a FFCL pretende solicitar para autorizagdo assim, como ter distribuidos

regularmente as politicas de ensino, pesquisa e extensdo pelos murais da escola.

DIMENSAO 3: Responsabilidade social da Instituicio

Considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a incluséo
social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da
producdo artistica e do patrimoénio cultural.

A Comisséo Propria de Avaliacdo da FFCL avaliou a sua responsabilidade social perante
Ituverava e regido, ouvindo a comunidade interna e externa.

Desde sua fundagdo a FFCL segue as diretrizes de sua mantenedora de possibilitar acesso
a educacdo superior de qualidade para populagdo de baixa renda. Em entrevistas com a setor de
concessédo de bolsas da Fundagédo Educacional de Ituverava, foi constada que a maioria dos alunos que
vem estudar na FFCL sdo atraidos pela qualidade, valor da mensalidade e principalmente pela

possibilidade de obtencéo de bolsas.
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A FFCL tem a tradicdo de formacdo de professores, com a implantacdo dos cursos de
Engenharias em 2014, espera-se que a mesma consiga tornar Ituverava, um polo regional de

Tecnologia, o que implicard no desenvolvimento econémico da regido.

Agbes desenvolvidas para avaliacdo da Dimenséo 3:

1. Levantamento socioecondmicos de Ituverava e Regido.
2. Levantamento do comportamento educacional da Regiéo de Ituverava.
3. Levantamento do nivel social dos alunos.
4. Levantamento do nimero e tipos de convénios celebrados pela FFCL
5. Levantamento do nimero de a¢Oes sociais, defesa do meio ambiente, producéo artisticas e
dos patriménios culturais
Fragilidades:

1. Falta de acgdes especificas que favorecam a producdo artistica e dos patrimdnios

culturais.

Potencialidades:
1. Grande nimero de bolsitas.
2. A maioria dos alunos séo oriundos da escola publica, permitindo que estes alunos alcancem
um ensino superior de qualidade.
Elevado numero de convénios com prefeituras, empresas privadas, Estado e Unido
4. Embora os bolsistas apresentem baixa renda familiar, os programas de bolsas permitem que

0s mesmos alcancem um ensino superior de qualidade.

Em dois mil e quatorze a FFCL teve um aumento substancial nas vagas de programas
como o PIBID e Escola da Familia. O primeiro, aumentou para 45 vagas distribuidos para todos os
cursos de Licenciatura (presencial e a distancia).

O segundo programa, Escola da Familia, apresentou também um aumento substancial,

obtendo um numero de bolsista, com um nimero de setenta e cinco bolsas.
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PROPOSTAS DE AGCOES:

Para 0 ano de 2015, foi proposto a formacdo de uma comissdo formada por docentes
responsavel por acdes culturais e de protecdo ao patrimoénio cultural de Ituverava. Esta comissdo tera
obrigacdo de propor e coordenar ac¢des culturais durante os proximos anos de execucao do PDI.

Também para o ano de 2015, a CPA prople que seja implantada a politica de meio-

ambiente, de inclusdo social e de promogdao dos direitos humanos e igualdade étnicos-raciais

A. comissdo propria de avaliacdo observou que os cursos de Ciéncias Contabeis,
Matematica — licenciatura e Histéria — Licenciatura ja passaram a contar com o Nucleo Integrador a
partir do ano de 2014, com grande sucesso. A partir de 2015, a CPA incorporard em seus
instrumentos, perguntas a respeito da avaliacdo dos alunos, coordenacgéo a respeito deste instrumento
de aprendizagem. Os demais cursos, terdo a implantacdo ao longo dos anos de 2015 e 2016, segundo

relatos da coordenacdo dos mesmos.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenso

A comissao observou a IES vem seguindo as politicas académicas referentes a Ensino, Pesquisa
e extensdo. Observar-se que ha uma aprovacdo dos alunos, docentes e funcionarios na condugdo destas
politicas. Nas pesquisas observa-se uma boa aprovacdo destes itens.

Os cursos de graduacdo e poés-graduacdo foram bem avaliados pela comunidade académica

conforme mostram as avaliacGes realizadas o periodo de 2014.

Acdes desenvolvidas para a Dimenséo 2:
1. Awvaliar a qualidade de Ensino, pesquisa extensdo dos cursos da graduacdo e pos-graduacao
segundo os diferentes segmentos da comunidade académica.
2. Auvaliar a execucdo das politicas de Ensino, pesquisa e extensdo pela FFCL.

3. Avaliar a politica de difusGes das produ¢6es académicas, cientificas e didatico pedagogicos

Fragilidades:

1. Caréncia na oferta de recursos para execucao da monografia

2. Vérios alunos possuem dificuldades financeiras para participarem de simpdsios efou
congressos.

3. A condicdo socioecondmica, 0 que determina que maioria precise trabalhar durante o curso

determina que poucos possam se dedicar a pesquisa.

Potencialidades:

1. A organizacdo didatica pedagogica dos cursos de graduagao.

2. Organizacdo didatica dos cursos de pos-graduacao

3. Existéncia de uma revista cientifica de qualidade.

4. Existéncia de normas determinadas pela mantenedora para auxilio para participagdo em

congressos por alunos da FFCL

PROPOSTAS DE ACOES
A CPA prop6s uma disponibilidade maior de professores orientadores. A direcdo aceitou

aumentar a disponibilidade de horas de orientacdes de TCC.
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DIMENSAO 4: Comunicago com a Sociedade

A comunicacdo da IES neste Gltimo ano melhorou muito, principalmente com a comunidade

externa.

Agbes desenvolvidas para a Dimensao 4:
O ano de 2014 a CPA teve a seguintes agdes:

1. Participacdo da Reunido Pedag6gica de inicio do ano, apresentando os principais resultados
referentes ao ano de 2014.

2. Sensibilizacdo da comunidade para o processo avaliativo de 2014.

3. Apresentacdo dos resultados para a Sociedade.

4. Reunido com os Representantes da Sociedade Civil para apresentacdo dos resultados da
pesquisa externa com a populacdo e empresas.

5. Auvaliacdo da imagem que a FFCL possui perante a regido.

6. Manutencdo de canais de comunicagdo externa

7. Reunibes periodicas da CPA para discussdo sobre a coleta e os dados obtidos.

Fragilidades:
1. Falhas na apresentacdo dos resultados para a sociedade externa.
2. Dificuldade em difundir os resultados obtidos pela CPA para a comunidade Interna e Externa.
3. Dificuldade na comunicac&o interna.

4. Falha na divulgacao dos cursos a distancia.

Potencialidades:
1. Alinstituicdo é bem avaliada perante a sociedade;
2. Os cursos oferecidos sdo de conhecimento da sociedade;
3. Os cursos tem uma boa avaliacdo perante a sociedade;
4. A mensalidade e o programa de bolsas da instituicdo € um ponto forte para a escolha do
aluno pela instituigéo;
A boa localizagdo da Faculdade e da Cidade é um atrativo para a vinda do aluno;
Todas as empresas consultadas ja contrataram um aluno estudante da Faculdade;
O credito pelo bom desempenho do aluno/funcionario se da pelo curso;

Todas as empresas indicaram a Faculdade como uma institui¢cdo de bom nivel.

© © N o a

A melhoria da imagem da Faculdade perante a sociedade.
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PROPOSTAS DE AGOES

1. A CPA utilizara acdes de marketing para difundir os resultados da Avaliacao Institucional
para a comunidade Interna e externa da FFCL.

2. A CPA realizara a divulgacdo dos resultados obtidos através dos meios de comunicagao
disponiveis na Sociedade, como radio, jornal e internet.

3. A CPA trabalhara com o departamento de TI, formas de melhorar a comunicacéo interna,
como na melhoria da Intranet e a comunicacgdo entre os funcionarios e diretores.

4. Sera comunicado ao departamento de Marketing, a falha diagnosticada, e sera reforcada a

divulgacéo desses cursos.

DIMENSAO 9 - Politicas de Atendimento aos Discentes

CPA abservou as formas de atendimento aos estudantes, além da politica de acompanhamento

dos egressos.

Acbes desenvolvidas para a Dimensao 9:
O ano de 2014 a CPA teve a seguintes acles:
1. Levantamento do grau de satisfagdo dos alunos em relacdo ao acolhimento e

programas de nivelamento

2. Levantamento do grau de satisfacdo dos discentes
3. Avaliagdo quanto ao atendimento prestado pela institui¢do
4. Pesquisa dos meios de informagdo e comunicacao disponiveis
5. Levantamento do grau de satisfacdo dos egressos com os cursos da FFCL, além de
conhecer o0 desempenho dos mesmos no ambiente socioeconémico.
Fragilidades:

1. A pesquisa dos alunos egressos deve ser mais abrangente e organizada
2. Pouco acompanhamento dos alunos egressos

3. Baixa procura pelos cursos de Pds-graducacao pelos alunos egressos

4

Baixo incentivo para as producdes cientificas dos discentes
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Potencialidades:

1. O programa de nivelamento da FFCL atinge todos 0s cursos.
Facilidade de acesso dos alunos em relagdo a direcdo geral.
Facilidade de contato dos alunos com os coordenadores e professores.
Qualidade no horéario de atendimento executado pelos departamentos

A maioria dos egressos esta empregada.

I T

A identificagdo do nome/logotipo FFCL, tem melhorado significativamente.

PROPOSTAS DE ACOES

A CPA prop0s que sejam utilizadas novas formas de comunicagdo com alunos egressos,
que sera implantado no ano de 2015.

Seré desenvolvida juntamente com o departamento de T. I. uma nova forma de cadastro
de egressos para a manutencdo da comunicacgdo da IES.

A CPA ird propor a realizacdo de Encontro de Ex-Alunos da FFCL, a cada 3 anos, como
uma forma de manter o vinculo com a instituicao.

A CPA realizara juntamente com o Departamento de Marketing, novas estratégias para
divulgacdo dos cursos de Pds-Graduacdo da FFCL para os alunos egressos.

A instituicdo ird planejar um projeto para incentivo a producao cientifica.
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EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO

Este eixo contempla as dimensdes 5 — Politica de Pessoal; Dimensdo, 6- Organizacao e

Gestdo da Instituicdo e Dimensdo 10- Sustentabilidade Financeira.

DIMENSAO 5 - Politica Pessoal

CPA observou as formas de atendimento aos docentes e funcionarios administrativos.

Acdes desenvolvidas para a Dimenséo 5:
1. Levantamento das condi¢Oes de trabalho.
2. Levantamento da existéncia de planos de carreiras de docentes e do corpo técnico-
administrativo.

3. Levantamento do grau de satisfacdo dos funcionarios e professores.

Fragilidades:

Existem alguns funcionarios do corpo técnico-administrativo desmotivados com as
perspectivas salariais

Potencialidades:
1. Os professores tém a possibilidade de completar os seus estudos, incentivo a pés-graduacao.

2. A maioria dos professores apresenta-se satisfeita.
3. AIES oferece aos funcionarios a possibilidade de completar os seus estudos e bolsas para seus

dependentes.

PROPOSTAS DE ACOES

A CPA encaminhar os resultados de avaliagdo dos funcionarios a Mantenedora.
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DIMENSAO 6 - Organizago e Gestdo da Instituicio

A CPA observou as formas de Organizacdo e gestdo da Instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a

mantenedora e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios.

Agbes desenvolvidas para a dimenséo 6:

1. Verificar a qualidade de comunicagao entre os diversos niveis.

Fragilidades:
1. Constatagdo de comunicacdo ainda com falhas entre os setores administrativos.

2. Falta de participacdo ativa de funcionarios nos érgaos colegiados (desinteresse de alguns).

Potencialidades:

Constatacdo de que a mantenedora nao influéncia a decisdo dos colegiados.

PROPOSTAS DE ACOES

A CPA prop6s alteracdo no regimento para incluir funcionarios no Conselho de
Administragao Superior. A CPA sugere a Direcdo estudos para melhorar a comunicacéo interna entre
os colegiados.

DIMENSAO 10 - Sustentabilidade Financeira

A CPA avaliou a Sustentabilidade Financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacédo superior.

Acbes desenvolvidas para a dimenséo 10:
Andlise do Balanco Financeiro da Mantenedora
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Fragilidade:

1. Aumento da inadimpléncia a partir do segundo semestre.

Potencialidades:

1. A Mantenedora apresenta uma posicdo estavel financeiramente, no entanto o BALANCO

referente a 2014 ndo havia sido auditado até o fechamento deste relatério.
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EIXO5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

A CPA verificou as condicdes de Infraestrutura que a FFCL oferece para a comunidade
académica as atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo. Este eixo coincide com a dimensdo 7 —

Infraestrutura Fisica.

Ac0es desenvolvidas para a dimenséo 7:

1. Levantamento das condi¢des de infraestrutura e mobiliario

2. Analise das condi¢des da Biblioteca.

3. Levantamento das condi¢des dos equipamentos de informatica
4. Disposicdo dos Laboratorios de Aulas Praticas
5

Levantamento sobre a Acessibilidade da Faculdade

Fragilidades:

Necessidade de mais projetores (Datashow)

Necessidade de disponibilizacdo de mais laboratérios de informatica
Substituicdo da lousa verde (giz) por lousa branca (caneta) e/ou lousa digital.
Climatizacdo das salas de aula

Climatizacédo da Biblioteca

Disponibilizacdo de mais computadores na biblioteca

N o a k~ w b PE

Criagdo de mais laboratorio para atividades praticas educativas

Potencialidades

1. CondigOes de estrutura fisica e mobiliario adequadas

2. Implantacdo da Acessibilidade.

3. Politica de aquisicéo e renovagao de acervo da biblioteca.
4

Disponibilidade do sistema wireless.

PROPOSTAS DE ACOES

A CPA encaminhou estas reivindicacOes a direcdo da FFCL.
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IV - CONSIDERAGOES FINAIS

A consolidacdo dos resultados do ciclo avaliatorio acontecera principalmente no 6°
Congresso de Autoavaliagcdo onde toda a comunidade académica terd contato com os resultados da
avaliacdo.

Os dados indicam que a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava apresenta
uma condicao consolidada, como uma IES que busca incessantemente a qualidade de ensino superior,
objetivando satisfazer todos os componentes da Comunidade Académica.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de
Ituverava deseja que as proximas avaliagdes os resultados sejam cada vez melhores, principalmente
pela objetividade, responsabilidade e confianca da comunidade, tornando parte do cotidiano da

Instituicao.

Ituverava, 18 de marco de 2015.

CPA - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.
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ANAL ISE DO DADOS E DAS INFORMACOES

1 PESQUISA COM EGRESSOS.

O questionario foi respondido através de entrevistas realizadas por telefone e pessoal.
Conforme a tabulacdo pode-se afirmar que 33% dos egressos estdo exercendo a atividade

profissional na qual formaram.

Esta excercendo a formagao
profissao na qual formou?

Quanto tempo transcorreu entre a
formatura e seu primeiro emprego?

Mais de 2
anos
13%

De 1ano at 6 meses

2anos _—7 w atélano
12% 4%

Quanto ao primeiro emprego 46% conseguiram emprego em até 6 (seis) meses, 4% até 1
(um) ano; 12% de 1 a 2 anos e 13% foram admitidos 2 (dois) anos ap6s a concluséo do curso.
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Quanto a atualizacdo profissional foi constatado que 21% utiliza a internet, 36% através
de livros/revistas especializados, 4% Encontros e Congressos, 14% cursos a distancia e 25% ndo se

atualizam.

Como voceé se mantém atualizado no seu
exercicio profissional

Encontros e
Congressos

%

Os ex-alunos afirmam que as disciplinas tedricas/praticas do curso contribuiram para o
desempenho profissional, 62% consideram suficiente o curriculo e 38% ndo concordam que seja

suficiente.

O curriculo cursado na graduacgao foi
suficiente?
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Quanto aos pontos fortes da FFCL 62% consideram qualidade de ensino; 8% nome da
instituicdo; 4% creditaram aos recursos académicos e didaticos; 13% consideram a estrutura fisica

adequada e 13% considerou todas as alternativas apresentadas.

Do seu ponto de vista quais sdao os
pontos fortes da FFCL

Instituicao
de renome
8%

Recursos
académicos
adequados

4%

Estrutura
Fisica
Adequada
13%

Perguntado se esta cursando alguma pos graduagdo, 22% responderam que sim e 78%

responderam que ndo cursam nenhuma pos graduac&o.

Voceé esta cursando pos-
graduacao




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA Cobagion
CNPJ &5,332.194/0001-60 £ 380012820111 Fone/Foc- (16} 37269000 e0c

Run Cel Fourino Bartoa Sandavol, 125¢ - huverava / 5P CEP. -14.500-000 =
Recorhecions ds Ulloads Pibico feoedl. Evtod

Dol anmo

Gl
A\ raraas

Perguntado se gostaria de cursar algum curso de pds-graduacdo, 78% responderam

positivamente e 22% responderam negativamente.

Caso ndo, pretende
cursar?

m Sim

Questionado se conhece os cursos de pds graduacdo oferecido pela FFCL, 85%

responderam afirmativamente e 15% disseram que nao conhecem.

Vocé conhece os cursos de poOs-
graduacao da FFCL

Perguntado qual a &rea que gostaria de cursar, 45% responderam Gestao Financeira; 11%
responderam Psicopedagogia, Alfabetizacdo e Letramento; 11% responderam Setor Sucroalcoleiro,
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11% responderam Trabalhista, Civil, Penal; 11% Gestdo Financeira/Gestdo Empresarial/Gestdo

Pessoal.

Qual a drea que vocé gostariade cursar?

® Psicopedagogia - Alfabetizacdo e
Letramento

W Gestdo financeira

® Setor Sucroalcoleiro

® Trabalhista, civil, penal

¥ Gestdo financeira/Gestdo

empresarial/Gestdo pessoal

B Agronegocio

Perguntado sobre se recomendaria um curso oferecido pela FFCL 100% dos egressos
afirmaram que fariam ou recomendariam algum curso da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de

Ituverava. A maioria credita a imagem da FFCL a sua inser¢do no mercado de trabalho.

Voceé faria ou recomendaria um
curso da FFCL?

Nao
0%

Os entrevistados afirmam que fariam ou indicariam um curso oferecido pela FFCL, 79%
devido a estrutura oferecida, 13% pela cidade, 4% pela qualidade de ensino e 4% pele equipe

académica
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Pela equipe . pe .
académica Justificativa
4%

Pela
qualidade do
ensino
1%

Na opinido dos entrevistados sobre as caracteristicas mais importantes que deve possuir
um profissional que se forma atualmente 24% Visao e motivacao, 16% Responsabilidade técnica, 12%
respondeu Lucidez de conhecimentos, 12% seguranga profissional, 12% Compromisso social, 4%

Capacidade empreendedor e 12% todas as alternativas.

Na sua opinido, qual(is) a(s) caracteristica(s) mais
importante(s) que um profissional
que se forma no momento atual deve possuir?

Capacidade de Lucidez de
trabalho em
equipe

8%

conhecimento
s

Seguranga 12%

profissional

12%

Compromisso

social (inclui
£t
? |(?a Responsabilida
profissional) de técnica
. 12% .
Capacidade Visdoe 16%
empreendedor motivagao
a (inclui (senso de
criatividade) missdo)
4% 24%

Ao analisar a pesquisa com egressos, pode-se perceber que hd uma 6tima credibilidade
em relacdo aos cursos oferecidos pela instituicdo e 94% dos ex-alunos pretendem cursar uma pos-
graduacéo.
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa (2014) 33% dos egressos trabalham na area em que se formaram
porcentagem menor que 0s 76% constantes da pesquisa do ano de 2013. (Todos 0s cursos).

O indice de aprovacdo dos cursos da FFCL continua 100%, todos os entrevistados
indicariam algum curso oferecido pela instituicéo.

Pode-se perceber que hd um grande nimero de ex-alunos que ndo cursaram nenhuma
outra graduacao ou pés-graduacéo.

Em comparacdo a pesquisa referente a 2013, 14% cursavam poés-graduacdo, em 2014
verifica-se que 22% cursam pos-graduacao, houve uma melhor divulgacdo/comunicacdo da instituicdo
com o publico externo.

Uma questdo que ainda chama a atencdo € a grande porcentagem de egressos que nao
cursam nenhuma pdés-graduacdo, mas existe um grande percentual (78%) que pretendem cursar. A
FFCL oferece varios cursos de pds-graduacdo em varias as areas de formacgdo, é interessante

intensificar divulgacdo dos mesmos, aos egressos e publico em geral.
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2 PESQUISA INSTITUCIONAL

CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRAGCAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Bacharelado em Administracdo da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 59% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 25% concordam parcialmente, 6% discordam e 10% ndo avaliou,
demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros?

® 1- N3o Avalidvel

® 2- Discordo

¥ 3. Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteldos 57% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem e 27% concordam parcialmente, 6% discordam e 10% ndo souberam avaliar. Pode-se

perceber que a disciplina foi ministrada com eficiéncia.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

6% B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 55% responderam que concordam
totalmente e 27% responderam que concordam parcialmente, 6% discordam e 12% ndo souberam
avaliar. O gréafico demonstra que a bibliografia indicada facilitou a aprendizagem.

03. A bibliografiaindicada para
a disciplinafacilitou a
aprendizagem

B 1- Ndo Avalidvel
W 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado o plano de ensino da disciplina, objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliagdo e metodologia 63% dos alunos responderam que concordavam
totalmente e 22% concordavam parcialmente, 4% discordam e 11% ndo souberam avaliar. A
apresentacdo do Plano de Ensino no Inicio do Curso esta caracterizada, demonstrando que as agdes da

CPA e dos Coordenadores melhoraram este quesito.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteldos, sistema de avaliagdoe
metodologia

m 1- Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

» 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 64% dos alunos responderam
gue concordam totalmente e 22% concordam parcialmente, 4% discordam e 10% ndo souberam

avaliar. Professores tém demonstrado dominio dos contetdos de suas respectivas disciplinas.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

B 1- Ndo Avaliavel

4%

M 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 60% dos alunos afirmam que concordam plenamente e 24% concordam
parcialmente, 5% discordam e 11% ndo souberam avaliar. Os professores tém incentivado a

participacdo dos alunos no desenvolvimento dos respectivos assuntos de sua disciplina.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

B 1- N3o Avalidvel
B 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 59% dos alunos
responderam que concordam totalmente e 23% concordam parcialmente, 7% nao faria e 11% néao

souberam avaliar. A maioria dos alunos afirmam que fariam outra disciplina com o professor.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

® 1- Ndo Avalidvel
W 2- Discordo

® 3 . Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliacdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 61%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 4% discordam e
11% ndo souberam avaliar. Conforme orientacdo do Diretor da FFCL, Coordenadores e CPA 0s

professores tém apresentado e discutido os resultados das avalia¢cdes em sala de aula.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- N3do Avaliavel
B 2- Discordo
M 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e

pesquisas 53% afirmam que concordam plenamente e 30% afirmam que concordam parcialmente, 6%

ndo concordam e 11% néo souberam responder. Os alunos tém recebido incentivo para frenquentarem

a biblioteca.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

B 1- N3do Avaliavel
B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina

57% respnderam que concordam totalmente e 25% concordam parcialmente, 8% discordam e 10% néao

souberam responder. A maioria dos entrevistados afirmam que o espaco da Sala de aula é adequado a

disciplina cursada.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 57% responderam que concordam totalmente e 27% concordam
parcialmente, 4% discordam e 12% ndo souberam ou ndo quiseram avaliar. A maioria dos alunos
afirmam que a biblioteca possui livros em quantidade suficiente para atender as necessidades do curso.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

= 1- Ndo Avalidvel
B 2- Discordo

u 3. Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO DE LICENCIATURA EM CIENCIAS BIOLOGICAS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 68% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 2% discordam e 6% ndo souberam avaliar,

demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da discipina ficaram claros.

2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetdos 66% concordam gue favoreceu a sua aprendizagem e 26%

concordam parcialmente, 2% discordaram e 6% ndo souberam avaliar.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

2%

B 1- Ndo Avalidvel

® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

= 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 68% responderam que concordam totalmente e
24% responderam que concordam parcialmente, 2% discordam e 6% n&o souberam ou ndo quiseram

responder.

03. A bibliografia indicada
para a disciplina facilitou a
aprendizagem

2%

B 1 - N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 71% dos alunos responderam que
concordavam totalmente e 22% concordavam parcialmente, 1% discordaram e 6% ndo souberam

avaliar.

04. No inicio do curso, nos foi apresentado o
plano de Ensino da disciplina, contendo
objetivos, ementa, conteldos, sistema de
avaliagao e metodologia

1%

B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteldos 73% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 20% concordam parcialmente, 1% discordaram e 6% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

6% 1%

B 1 - N3o Avaliavel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 71% dos alunos afirmam que concordam plenamente e 22% concordam

parcialmente, 1% discordaram e 6% ndo souberam avaliar.

08. O professor incentiva a participacdo dos
alunos na discussao de assuntos tratados na
classe

1%

B 1- N3o Avaliavel
B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 69% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 23% concordam parcialmente, 2% discordaram e 6% ndo souberam

responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada por
este professor

2%

B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliacGes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 68%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 2% discordam e

6% ndo souberam responder.

13. Os resultados das avaliacdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

2%

M 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 70% afirmam que concordam plenamente e 23% afirmam que concordam parcialmente, 1%

discordaram e 6% ndo souberam responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

1%

B 1- N3&o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
72% respnderam que concordam totalmente e 21% concordam parcialmente, 1% discordam e 6% nao

soube ou ndo quis responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

1%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 70% responderam que concordam totalmente e 23% concordam
parcialmente, 1% discordam e 6% discorda ou ndo soube responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

1%
m 1- N3do Avalidvel

W 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado quanto a adequacgéo dos laboratorios utilizados 70% dos alunos responderam que
concordam plenamente e 22% concordam parcialmente, 1% discordam e 7% ndo souberam ou

quiseram responder.

20. Os laboratérios utilizados pela disciplina sdo
adequados em termos de equipamentos

1%

B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso Bacharelado em Ciéncias Contébeis,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 64% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 23% concordam parcialmente, 5% discordaram e 8% ndo souberam ou nao

quiseram responder; demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

5% B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetldos 62% concordam que favoreceu a sua aprendizagem

e 23% concordam parcialmente, 7% discordaram e 8% ndo souberam ou nao quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

7% B 1- N3o Avaliavel
0

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 62% responderam que concordam totalmente e
23% responderam que concordam parcialmente, 6% discordaram e 9% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

03. A bibliografiaindicada para
a disciplina facilitoua
aprendizagem

B 1- Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

® 3. Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliagdo e metodologia 69% dos alunos responderam que

concordavam totalmente e 18% concordavam parcialmente, 5% discordaram e 8% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi apresentado o
plano de Ensino da disciplina, contendo
objetivos, ementa, conteldos, sistema de
avaliacdao e metodologia

5% m 1 - N3&o Avaliavel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteldos 71% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 17% concordam parcialmente, 4% ndo concordam e 8% n&o souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteludos
relativos a disciplina

4% B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 68% dos alunos afirmam que concordam plenamente e 21% concordam

parcialmente, 3% discordaram e 8% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participa¢do dos
alunos na discussdo de assuntos tratados na
classe

B 1- N3o Avaliavel
B 2- Discordo

3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Regittracgg no Con
Mantonedora do

Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 66% dos alunos responderam
gue concordam totalmente e 19% concordam parcialmente, 6% discordaram e 9% néo souberam ou

ndo quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 68%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 19% concordam parcialmente, 4% discordaram e

9% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagOes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- Ndo Avalidvel
B 2- Discordo
® 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 59% afirmam que concordam plenamente e 29% afirmam que concordam parcialmente, 3%

ndo frequentam e 9% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

B 1- Ndo Avaliavel
W 2- Discordo
® 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
65% respnderam que concordam totalmente e 21% concordam parcialmente, 5% discordam e 9% néo

souberam ou ndo quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula € adequado ao
desenvolvimento da disciplina

B 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo
® 3 - Concordo

Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 69% responderam que concordam totalmente e 20% concordam

parcialmente, 2% discordaram e 9% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

2% B 1- N3o Avaliavel

MW 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM HISTORIA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Histdria, da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 80% dos alunos responderam que concordam
totalmente e 15% concordam parcialmente, 2% discordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram

avaliar, demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

3% 2%

®1- N3o Avalidvel

® 2. Discordo

¥ 3 - Concordo
Parcialmente

| 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 79% concordam que favoreceu a sua aprendizagem

e 16% concordam parcialmente, 2% discordaram e 3% nao souberam ou ndao quiseram responder.

02. O desenvolvimento do conteddo (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

2%

¥ 1- Nio Avakdvel
W 2. Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 81% responderam que concordam totalmente e
13% responderam que concordam parcialmente, 2% discordaram e 4% n&o souberam ou ndo quiseram

avaliar.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

1% 2%

B 1- N3o Avaliavel
B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetdos, sistema de avaliacdo e metodologia 83% dos alunos responderam que
concordavam totalmente e 12% concordavam parcialmente, 2% discordaram e 3% ndo souberam ou

ndo quiseram avaliar.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliagdo e
metodologia

3% _2%
m1- Ndo Avalidvel

W 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 83% dos alunos responderam
gue concordam totalmente e 11% concordam parcialmente, 3% ndo concordaram e 3% nao

responderam ou nao souberam avaliar.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

3% 3%

B 1- Ndo Avalidvel

M 2- Discordo

3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 83% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 11% concordam parcialmente,

2% discordaram e 4% nao quiseram ou nao souberam responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

4% 2%

m 1- N3o Avalidvel
W 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 81% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 13% concordam parcialmente, 3% discordaram e 3% nédo

souberam ou n&o quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

3% 39

M 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 79%
dos alunos responderam de concordam totalmente, 15% concordam parcialmente, 3% discordaram e

3% ndo responderam ou ndo souberam responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

3% 39

B 1- Ndo Avaliavel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 80% afirmam que concordam plenamente, 16% afirmam que concordam parcialmente, 1%

discordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
59% respnderam que concordam totalmente, 2% concordam parcialmente, 13% discordaram e 6% nédo

souberam ou ndo quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

M 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo
M 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 71% responderam que concordam totalmente, 21% concordam

parcialmente, 3% discordaram e 5% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3%
m 1- Ndo Avaliavel

W 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO LICENCIATURA PLENA EM LETRAS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Letras, da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se 0 seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 77% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 17% concordaram parcialmente, 5% discordaram e 1% nao souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claras.

®1- N3o Avalidvel
o 2. Discordo

# 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetdos 73% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 21% concordaram parcialmente, 5% discordaram e 1% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do conteiudo (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

1%

M 1- Nio Avakavel
W 2. Discordo

® 3 - Concordo

Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 73% responderam que concordam

totalmente, 20% responderam que concordam parcialmente, 5% discordaram e 2% ndo responderam

ou ndo souberam responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

2%

¥ 1- N3o Avalidvel
® 2- Discordo

» 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 84% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 11% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 1% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
contetidos, sistema de avaliacdo e
metodologia

m 1- Ndo Avaliavel
m 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetidos 84% dos alunos responderam
gue concordam totalmente, 12% concordam parcialmente, 3% discordaram e 1% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

1% 39

B 1- Ndo Avaliavel

M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 82% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 12% concordam parcialmente,

4% ndo concordaram e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

2% 49

m 1- N3do Avalidvel

M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 75% dos alunos responderam

gue concordam totalmente, 16% concordam parcialmente, 7% discordaram e 2% nao souberam ou nédo

quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada

por este professor

2%

B 1- N3do Avalidvel

W 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 83%

dos alunos responderam de concordam totalmente, 12% concordam parcialmente, 3% discordaram e

2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

2% 39,

B 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 65% afirmam que concordam plenamente, 27% afirmam que concordam parcialmente, 5%

discordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

3%

B 1- Ndo Avalidvel
B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
82% respnderam que concordam totalmente, 16% concordaram parcialmente, 1% discordaram e 1%

ndo souberam ou ndo quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

1% 1%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 72% responderam que concordam totalmente, 18% concordaram

parcialmente, 6% discordaram e 4% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

4%
m 1- Ndo Avaliavel

W 2- Discordo

# 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Questionados se os laboratérios utilizados pela disciplina sdo adequados quanto aos
equipamentos 52% dos alunos concordaram totalmente, 13% concordaram parcialmente, 7%

discordaram e 28% ndo souberam ou ndo gquiseram responder.

20. Os laboratorios utilizados pela
disciplina sao adequados em termos de
equipamentos

B 1- N3o Avalidvel
MW 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM MATEMATICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Matematica,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 78% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 11% concordam parcialmente, 6% discordaram e 5% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

5%
6% m 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteldos 76% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 14% concordaram parcialmente, 6% discordaram e 4% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetdo (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

m1- N3o Avalidvel
™ 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 78% responderam que concordam

totalmente, 14% responderam que concordam parcialmente, 4% discordaram e 4% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

®1- N3o Avalidvel
® 2- Discordo

u 3 - Concordo
Parcialmente

= 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 86% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 8% concordavam parcialmente, 2% discordaram e 4% nao souberam ou nédo

quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacdo e
metodologia

4% 2%

m 1- N3o Avaliavel
W 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 87% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 7% concordam parcialmente, 2% discordaram e 4% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

A% 9

M 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 85% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 10% concordam parcialmente,

2% discordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

m 1- Ndo Avalidvel

B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 83% dos alunos responderam
gue concordam totalmente, 7% concordam parcialmente, 7% discordaram e 3% nédo souberam ou nao

quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

3%

® 1- Ndo Avaliavel
m 2- Discordo

# 3 - Concordo
Parcialmente

= 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 85%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 10% concordaram parcialmente, 1% néo

concordaram e 4% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

4% 19,

B 1- Ndo Avaliavel
B 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 78% afirmam que concordaram plenamente, 16% afirmaram que concordaram parcialmente,

4% ndo concordaram e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2% 4%
B 1- Ndo Avalidvel

B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
61% responderam que concordam totalmente, 25% concordaram parcialmente, 9% discordaram e 5%

ndo souberam ou ndo quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

B 1- Ndo Avaliavel
M 2- Discordo
m 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 67% responderam que concordam totalmente, 25% concordaram

parcialmente, 3% discordaram e 5% ndou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3%
m 1- Ndo Avaliavel

B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Pedagogia,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 70% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 21% concordam parcialmente, 3% discordaram e 6% nao souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da
disciplina ficaram claros.

3%

= 1- Ndo Avalidvel

= 2. Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteldos 69% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 21% concordaram parcialmente, 4% discordaram e 6% nao souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

4%

B 1. NioAvalivel
™ 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

= 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 70% responderam que concordam
totalmente, 21% responderam que concordam parcialmente, 3% discordaram e 6% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

3%

W 1- Ndo Avalidvel

® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 72% dos alunos responderam que
concordavam totalmente, 18% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 6% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliagao e
metodologia

4%
m 1- N3o Avalidvel

® 2- Discordo

» 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA
CNPJ &5,332.194/0001-60 £ 380012820111 Fone/Foc- (16} 37269000
Run Cel Fowno Sarboa Sandaval, 1259 - Huverova /5P CEP. -14.500:000

Recornecioa de Ulloads Pibico fecerd. Evodual & Municips!

w1 Nocwno! de Servigo Scclol CNAS

Nosta Senhora do Cammo

éplo  Anglo  Liceu  Van  Gogh
33 FOLUcade Gw FIoona, Cencon o Letss 7O ety
Morherwcons da  Tooddods O Franceco Maeda- FAFRAM (Corous 1)

Colagion
Dol anmo

Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 73% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 18% concordam parcialmente, 3% discordaram e 6% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

3%

M 1- Ndo Avalidvel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos

tratados na classe 72% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 18% concordam parcialmente,

3% discordaram e 7% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

3%

m 1- N3o Avalidvel

B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 70% dos alunos responderam
gue concordam totalmente, 18% concordam parcialmente, 5% discordaram e 7% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

5%
M 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliacGes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 70%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 18% concordaram parcialmente, 5% néo

concordaram e 7% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

5%
B 1- Ndo Avalidvel

B 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 68% afirmam que concordaram plenamente, 24% afirmaram que concordaram parcialmente,

2% ndo concordaram e 6% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2%

B 1- Ndo Avaliavel

M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
71% responderam que concordam totalmente, 19% concordaram parcialmente, 3% discordaram e 7%

ndo souberam ou ndo quiseeram responder.

18. 0 espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

3%
B 1- Ndo Avalidvel

M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 71% responderam que concordam totalmente, 19% concordaram

parcialmente, 3% discordaram e 7% ndou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3%

B 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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CURSO DE ENGENHARIA CIVIL

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Civil, da Faculdade de
Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 68% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 17% concordam parcialmente, 5% discordaram e 10% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

®1- Nio Avalidvel
® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

u 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteldos 69% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem, 21% concordaram parcialmente, 4% discordaram e 6% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

W 1- Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

® 3 . Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 65% responderam gque concordam

totalmente, 21% responderam que concordam parcialmente, 3% discordaram e 11% n&o souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

W 1- N3o Avalidvel
® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

= 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetdos, sistema de avaliacdo e metodologia 68% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 17% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 11% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacao e
metodologia

® 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 73% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 14% concordam parcialmente, 2% discordaram e 11% n&o souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

M 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 69% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 17% concordam parcialmente,

3% discordaram e11% ndo souberam ou hdo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe

m 1- Ndo Avaliavel

B 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA
CNPJ &5,332.194/0001-60 £ 380012820111 Fone/Foc- (16} 37269000
Run Cel Fowno Sarboa Sandaval, 1259 - Huverova /5P CEP. -14.500:000

Recornecion de Ulloods Pibico fecerdl. Evtodual & Mumcipol
Regittragg no Co w1 Nocwno! de Servigo Scclol CNAL
Mantone ¥ Nosta Senhora do Carmo
Manlane oo églo Angle  Liceu van Gogh
Mordeerwdois 0o Fosueade Ow FIoong, COenson o Letss 7L (Corrpea th
Morherwcom do  foaddods Or Franceca Maeda- FAFRAM (Corous 1)

Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 69% dos alunos responderam
que concordam totalmente, 15% concordam parcialmente, 5% discordaram e 11% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

M 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 69%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 16% concordaram parcialmente, 4% ndo

concordaram e 11% ndo souberam ou ndo gquiseram responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo
® 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 61% afirmam que concordaram plenamente, 26% afirmaram que concordaram parcialmente,

4% ndo concordaram e 9% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

B 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo
m 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
74% responderam que concordam totalmente, 14% concordaram parcialmente, 2% discordaram e 10%

ndo souberam ou ndo quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

B 1- Ndo Avaliavel
M 2- Discordo
m 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 73% responderam que concordam totalmente, 14% concordaram

parcialmente, 2% discordaram e 11% ndou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

m1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Regittracgg no Con
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CURSO DE ENGENHARIA MECANICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Mecanica, da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o0 seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 65% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 30% concordam parcialmente, 4% discordaram e 1% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros

1% 4%

m 1. N3o Avalidvel
® 2- Discordo

# 3 - Concordo
Parcialmente

4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contedos 61% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 33% concordaram parcialmente, 5% discordaram e 1% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

1%

W 1- N3o Avalidvel
= 2. Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 63% responderam que concordam

totalmente, 29% responderam que concordam parcialmente, 5% discordaram e 3% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

3%

2 1- Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4. Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 70% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 25% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 1% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
contetdos, sistema de avaliacao e
metodologia

1% ~2%

= 1- Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteidos 72% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 24% concordam parcialmente e 4% discordaram.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

4%
0% /"

M 1- Nao Avalidvel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 70% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 24% concordam parcialmente,

4% discordaram e 2% ndo souberam ou ndo gquiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe

2% a9

m 1- N3o Avalidvel

B 2- Discordo

I 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 68% dos alunos responderam
gue concordam totalmente, 22% concordam parcialmente, 8% discordaram e 2% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

2%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 65%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 29% concordaram parcialmente, 4% néo

concordaram e 2% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

207 4%

B 1- Ndo Avalidvel
B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 56% afirmam que concordaram plenamente, 38% afirmaram que concordaram parcialmente,

4% ndo concordaram e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2% 4%
B 1- Ndo Avalidvel

B 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
79% responderam que concordam totalmente, 19% concordaram parcialmente, 1% discordaram e 1%

ndo souberam ou ndo quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

1% 1%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 78% responderam que concordam totalmente, 16% concordaram

parcialmente, 1% discordaram e 5% ndou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

1%

m 1- N3o Avalidvel
B 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Regittracgg no Con
Mantonedora do

CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia de Producdo,

Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 67% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 26% concordam parcialmente, 6% discordaram e 1% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

= 1- Nio Avalidvel
® 2- Discordo

¥ 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteldos 63% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem, 29% concordaram parcialmente, 7% discordaram e 1% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

1%

® 1- Ndo Avaliavel
m 2- Discordo

m 3 - Concordo

Parcialmente

®m 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 63% responderam que concordam

totalmente, 27% responderam que concordam parcialmente, 6% discordaram e 4% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a disciplina
facilitou a aprendizagem

W 1- N3o Avalidvel
W 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteudos, sistema de avaliacdo e metodologia 69% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 24% concordavam parcialmente, 5% discordaram e 2% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacdo e
metodologia

m 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 75% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 19% concordam parcialmente, 4% discordaram e 2% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

2% - 4%

M 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 72% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 22% concordam parcialmente,

5% discordaram e 1% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

1%
m 1- Ndo Avaliavel

W 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 72% dos alunos responderam
gue concordam totalmente, 20% concordam parcialmente, 7% discordaram e 1% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

1%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 68%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 25% concordaram parcialmente, 5% néo

concordaram e 2% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliacoes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

2%

B 1- Ndo Avalidvel
B 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 65% afirmam que concordaram plenamente, 28% afirmaram que concordaram parcialmente,

5% ndo concordaram e 2% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2% 594
B 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula é adequado ao desenvolvimento da disciplina
81% responderam que concordam totalmente, 17% concordaram parcialmente, 1% discordaram e 1%

ndo souberam ou ndo quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

1% ~1%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 76% responderam que concordam totalmente, 20% concordaram

parcialmente, 2% discordaram e 2% ndou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

2% 2%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos graficos resultante das pesquisas com os discentes dos cursos oferecidos pela
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, pode-se perceber que as respostas dos mesmos
sdo bem parecidas quanto aos questionamentos.

Nota-se que objetivos, desenvolvimento, bibliografia, apresentacdo de ementa possuem
avaliacBGes bem parecidas, bem como dominio da disciplina pelo professor, incentivo a participacdo do
aluno nos debates em sala de aula, como também fariam outra disciplina com o professor avaliado.

Nestes iténs ficou nitido a conscientizacdo dos professores quanto ao seu papel e
responsabilidade frente a formacdo de um profissional seguro, critico e ativo. Mostra também a
atuacdo responsavel e coerente do diretor e dos coordenadores buscando constantemente a qualidade
dos respectivos cursos.

Verifica-se mais uma vez, a melhora na avalia¢do da biblioteca, tanto em relacdo a frequéncia,
disponibilidade e qualidade do acervo, quanto ao atendimento das funcionarias.

A avaliacdo que obteve menor desempenho foi no curso de Licenciatura Plena em Histéria no
item espaco fisico da sala de aula. O espaco utilizado pela turma de Historia € menor do que as demais
salas da FFCL sim, mas sua utilizacdo é motivada devido ao pequeno nimero de alunos que
frequentam o curso, por outro lado percebe-se uma Gtima avaliacdo tanto da estrutura pedagogica

quanto dos professores que lecionam no referido curso.



AVALIACAO GERAL
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Conforme questionario apresentado aos alunos dos cursos de Graduagdo da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado aos alunos se conhecem o projeto pedagdgico do curso que realizam 65%

responderam gue conhecem; 24% que conhecem de forma regular, 7% que conhecem pouco e 4% néo

conhecem.

01. Vocé conhece o projeto
pedagdgico do seu curso?

4%

m N3o sei / Ndo se
aplica
B Pouco

m Regular

H Sim / Sempre

Questionado se 0 curso esta atendendo as expectativas 76% responderam afirmativamente;

18% afirmaram que regularmente; 4% que atende pouco e 2% ndo quiseram ou ndo souberam

responder.

02. Vocé considera ter feito a
opcao correta pelo seu curso
de graduacao?

2% 4%

B N3o sei/ N3o se
aplica

M Pouco

™ Regular

B Sim / Sempre
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Quanto ao conhecimento do perfil profissional proposto para o concluinte do curso 74%
responderam que conhecem; 20% afirmam que conhecem de forma regular, 4% responderam que

conhecem pouco e 2% que ndo conhecem ou ndo souberam responder.

04. Vocé conhece o perfil profissional
proposto para o concluinte do seu curso?

2%
M N3o sei / Ndo se

aplica

B Pouco
m Regular

H Sim / Sempre

Quanto a facilidade em conseguir estagios e atividades similares fora da universidade 46%
responderam afirmativamente; 35% afirmam que ha regular facilidade; 12% consideram que existe

pouca possibilidade e 7% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. Vocé considera facil conseguir estagios e
outras atividades similares fora da universidade?

B N3o sei / N3o se
aplica
B Pouco

M Regular

H Sim / Sempre
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Quanto as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico se atendem as necessidades
de prepara-lo para atividade profissionais 66% responderam que sim; 26% afirmaram que

regularmente, 5% que atende pouco e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

11. As atividades académicas previstas no projeto
pedagdgico (disciplinas, estagios, projetos orientados,
simpdsios, semana académicas, etc), atendem as
necessidades de prepara-lo para a atividade
profissional?

3%

M N3o sei / Ndo se
aplica

M Pouco

™ Regular

H Sim / Sempre

Perguntado se a coordenacdo do curso atua satisfatoriamente 69% responderam
afirmativamente; 23% que atuam regularmente; 5% responderam que pouco atuam e 3% nao

souberam ou ndo quiseram responder.

12. A coordenacdo do curso atua
satisfatoriamente?

3%

B N3o sei / N3o se
aplica

M Pouco

™ Regular

H Sim / Sempre
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Quanto ao acesso para portadores de necessidades especiais, 49% responderam que s&o
6timas; 37% afirmam que sdo boas; 12% responderam que sao regulares e 2% ndo souberam 0 nao

quiseram responder.

14. Acesso a portadores de necessidades
especiais

2%

M ruim
M regular
M bom

H 6timo

Consideracdes

Observa-se que houve uma maior participa¢do dos alunos, responderam com maior autonomia
e acreditando em sua participag¢do no processo.

89% dos alunos conhecem o projeto pedagoégico e 92% afirmam que o curso atende suas
expectativas para vida profissional.

92% dos alunos consideram que a atuagdo do coordenador é satisfatoria, mesma porcentagem
da avaliacéo anterior.

86% dos pesquisados afirmam que o acesso a portadores de necessidades é 6tima ou boa, falta
as demarcacdes para portadores de deficiéncia visual.

O numero de alunos que conhecem o projeto pedagogico melhorou em relagdo as pesquisas
anteriores, demonstrando que houve uma atuag&o esclarecedora por parte dos coordenadores e também
um ingteresse maior dos discentes em conhecer o Projeto Politico Pedagogico de seu curso.

Verifica-se também uma melhor avaliacdo dos coordenadores dos cursos oferecidos pela
FFCL.
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2.1 BIBLIOTECA
Questionado sobre a biblioteca em geral 64% afirmam que é 6tima; 28% responderam que €é

boa; 7% que é regular e 1% ndo souberam ou nao quiseram responder.

17. BIBLIOTECA

1%

M ruim
M regular
= bom

H dtimo

Quanto ao acervo disponivel 55% responderam que é 6timo, 34% afirmaram que é bom; 10%

consideram regular, e 1% acham ruim.

18. Acervo

1%

W ruim
M regular
= bom

B 6timo
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Quanto ao atendimento 59% afirmam que € 6timo, 32% responderam que é bom; 8% acham

regular e 1% avaliam como ruim.

20. Qualidade de atendimento

1%

M ruim
M regular
= bom

W 6timo

Consideraces Finais

Os discentes atribuem uma grande melhora nos conceitos sobre a Biblioteca.

92% responderam que de maneira geral a Biblioteca é 6tima ou boa.

89% consideram o acervo 6timo ou bom.

91% consideram o atendimento 6timo ou bom.

Com estes dados constata-se que a melhora no conceito geral da Biblioteca é continuo,
principalmente no item atendimento.

Esta melhoria pode ser atribuida aos resultados apresentados pela CPA, pela acdo, participacdo
em varios congressos (atualizacdo) e atuacdo da bibliotecaria, conscientizando, esclarecendo,

motivando e capacitando  funcionarios e  estagiarios, quanto & importdncia da

funcdo/conhecimento/relacdo com alunos e professores.
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Quanto ao acesso a internet e disponibilidade de terminais para uso 49% responderam que é

6timo; 28% afirmaram que é bom; 15% acham que é regular e 8% consideram ruim.

21. Acesso a internet e disponibilidade de

terminais para uso.

W ruim
M regular
© bom

B 6timo
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2.3 LABORATORIOS

Quanto aos laboratorios, perguntado se sdo adequados para fins didaticos 55% responderam

que sim; 25% afirmaram que sao regulares; 10% afirmaram que sdo poucos e 10% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

10. O curso dispde de laboratérios adequados
para as aulas praticas?

M N3o sei / Ndo se
aplica
B Pouco

H Regular

H Sim / Sempre
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2.4 INSTALAGOES SANITARIAS

Em relacdo as instalagGes sanitarias e adequacdo e limpeza 56% afirmam que séo 6timas, 35%

responderam que séo boas; 8% acharam regulares e 1% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

24. Instalacdes sanitarias
(adequacao e limpeza)

1%

Eruim Mregular ®mbom M étimo

2.5 SERVICO DE COPIAS/XEROX

Referente aos servigos de cdpias 33% responderam que é 6tima; 338% afirmaram que é bom;

23% acreditam ser regular e 6% acham que € ruim.

29. Servicos de copias (reproducgdo por
fotocopias, servicos de impressao)

Eruim m®regular ®mbom mdtimo
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2.6 CANTINA

A avaliacdo quanto a cantina apresenta 40% consideram Gtima; 42% afirmaram que é boa;

13% responderam que é regular e 5% acham ruim.

22. CANTINA

Mruim M®regular mbom ®dtimo

Consideragdes

Quanto aos servigos de Internet, Laboratorio, InstalagcBes Sanitarias, Copias/Xerox e Cantina,
ha uma melhora na avaliagdo geral dos discentes, embora ainda existam alguns pontos “cegos” quanto
a disponibilidade de acesso a internete.

A biblioteca adaptou o balcéo para melhor atendimento a cadeirantes.

Apesar da melhora do conceito referente aos laboratérios hd ainda uma critica quanto &
qualidade dos equipamentos disponibilizados.

As instalagbes sanitarias continuam com elevado conceito quanto & acessibilidade e sua
higiene.

A cantina obteve uma melhora em seu conceito referente & qualidade e preco praticado. H&
sugestdo para que a mesma seja instalada no outro patio, o que possibilitaria melhor acesso e espaco
para seus frequentadores.

Todas as informagdes colhidas estdo sendo trabalhadas e informadas aos respectivos setores,
podendo afirmar que ha uma constante melhora geral na avaliacdo dos alunos.
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3 GRADUAGCAO PEDAGOGIA EAD

A pesquisa realizada com alunos de graduacdo EAD revelou que 65% afirmam que os
objetivos da disciplina ficaram claros, 35% afirmam que concordam parcialmente.

01. Os Objetivos da disciplina
ficaram claros
0% 0%
B N3o Avaliavel
M Discordo
™ Concordo

Parcialmente

H Concordo Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetdos do curso Pedagogia EAD favoreceu a
aprendizagem: 59% dos alunos responderam que favoreceu totalmente. 41% responderam que

favoreceu parcialmente.

02. O desenvolvimento do
conteddo (maneira como foi
ministrado) favoreceu minha

aprendizagem

0% 0%

W N3o Avaliavel
H Discordo
= Concordo Parcialmente

B Concordo Totalmente
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O professor/tutor domina totalmente os contetidos relativos a disciplina, 73% dos discentes

consideram que o sim; 25% concordam parcialmente, 1% discordam e 1% ndo souberam avaliar.

05. O professor/tutor domina
totalmente os conteudos relativos a
disciplina

1% _ 1%

B N3o Avaliavel

M Discordo

= Concordo
Parcialmente

H Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento do programa, o professor/tutor, desenvolve com coeréncia e
seguranca. 65% dos discentes respondonderam que sim, 31% afirmaram de parcialmtente, 3%

responderam que discordam e 1% souberam responder.

06. O professor/tutor desenvolve o programa com
coeréncia e segurancga

1% 3%

B N3do Avaliavel
H Discordo
= Concordo Parcialmente

H Concordo Totalmente




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA Cobngin
CNPJ €5.332.194/0001-60 1E 389.013.829.111 Fone/Fo- (16} 3729-9000 CcO¢C
Run Cel Fowno Sarboa Sandaval, 1259 - Huverova /5P CEP. -14.500:000 § VT

Recornecion de Ulloods Pibico fecerdl. Evtodual & Mumcipol
Hegittraag no Co w1 Nocwno! de Servigo Scclol CNAL

Mantone o ¢ WNosta Senhora do Carmo

Manlane oo églo Angle  Liceu van Gogh 14
Morderwdong 90 Fooucade O FIoNa, Canson o Letss 7O (Corrgxa ) -
Morhrwcom do  foaddods O Francecs Maeda- FAFRAM (Corrpus 1) Ny

Quanto a atuacdo do professor/tutores tem incentivado a participacdo do aluno na discusséo.
72% dos alunos afirmam de sim, 22% dizem concordar parcialmente, 5% acham que ndo tem

incentivo e 1% ndo quiseram ou souberam responder.

07. O professor incentiva a participacdo dos
alunos na discussao de assuntos tratados na
classe

1%
B N3o Avaliavel
B Discordo

= Concordo
Parcialmente

m Concordo
Totalmente

Quanto a indicagdo de outras obras bibliografica. 73% dos entrevistados responderam que 0s
professres indicam, 24% afirmaram que concordam parciamente e 3% ndo souberam ou ndo gquiseram

resmponder.

09. O professor indica outras bibliografias (livros,
revistas, artigos, sites) para que os alunos possam
pesquisar os assuntos discutidos por este programa

3% 0%
B N3o Avaliavel
H Discordo

= Concordo
Parcialmente

B Concordo Totalmente
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Quanto as avaliacOes da disciplinas 8o coerenes como as aulas dadas. 65% dos

entrevistados responderam que sim e 35% concordam parcialmente.

10. As avaliacGes (portifélios e férum) da disciplina sdo
coerentes como as aulas dadas, possibilitando ao aluno
demonstrar habilidades de analise e sintese

0% 0%

B N3o Avaliavel
B Discordo
m Concordo Parcialmente

H Concordo Totalmente

Perguntado se o ambiente virtual de aprendizagem é adequado ao desenvolvimento da
disciplina, 73% dos discentes afirmaram que é totalmente adequado e 27% responderam que

consideram parcialmente adequado.

11. O ambiente virtual de aprendizagem é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

0% 0%

B N3o Avaliavel
M Discordo

m Concordo

Parcialmente

B Concordo Totalmente




FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA Caitgis
CNPJ 45.332.194/0001-40 E 380013820111 Fone/Fac- (16} 37209000 co¢eC @

Run Cel Fowno Sarboa Sandaval, 1259 - Huverova /5P CEP. -14.500:000
Recorhecion ds Ullaoads Pibico feoerdl. Evodual & Mumcipol Lok anmo
Hegittrac i Nocwn Servigo Scclol CNAS -
Compus
Sonhora
Liceu

D ¢ WNoss o Carmo
-] h ) C \ Gogh —
Morducws CHncen o Latss FFO gt .
Morherwcons da  Tooddods O Franceco Maeda- FAFRAM (Corous 1)
l Compu )
L

Perguntado se a biblioteca possui livros em qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 63% dos entrevistados responderam que sim, 17% responderam que
concordam parcialmente, 4% discordaram e 16% nao responderam ou nao quiseram responder.

13. A biblioteca possui livros em qualidade e variedade
suficientes para atender as necessidades da disciplina

W N3o Avaliavel
H Discordo
= Concordo Parcialmente

B Concordo Totalmente

Consideragdes
Pela analise das respostas emitidas pelos discentes do curso de Pedagogia EAD, pode-se

verificar que o curso esta atendendo grande parte das expectativas.
Tutores, plataforma Moodle, a proposta pedagogica proposta pela coordenagdo do curso e

atividades on line tem correspondido aos interesses dos alunos.
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POS-GRADUACAO GERAL

A pesquisa realizada com alunos de p6s-graduacdo EAD revelou que 33% conhecem o projeto
pedagdgico, 33% responderam que conhecem muito, 17% afirmam que conhecem com grau regular e

outros 17% afirmam que conhecem pouco os objetivos do curso.

01. Vocé conhece os objetivos do
seu curso?

Nao 0%

Quanto a estrutura curricular 50% dos alunos responderam que sempre possui e 50%

responderam que possui com muita frequéncia.

02. O curso possui estrutura
curricular adequada?

N3o/nunca
0%
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Quanto a promogdo de atividades académicas 100% dos alunos responderam que nao ocorrem.

03. O curso promove atividades
académicas, como cursos, seminarios
avang¢ados, viagens, etc que propiciem a
gualificacao dos alunos?

Quanto as possibilidades de intercdmbio com outras instituicdes 67% afirmam que ndo ocorre,

33% nao souberam ou ndo quiseram responder.

04. O programa oferece possibilidades
efetivas de intercambio com outras
instituicoes?
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Quanto aos recursos materiais para o projeto de monografia 13% dos alunos responderam que

possui material suficiente, 87% afirmam que ndo sabem ou ndo quiseram responder.

06. O seu projeto de monografia
possui recurso material suficiente
para o alcance da proposi¢ao?

Muito/Muita
freq
13%

Quanto a atuacdo do coordenador 67% dos alunos responderam que atua sempre
satisfatoriamente, 17% responderam que atua com muita frequéncia e 16% afirmaram que ndo atuam

satisfatoriamente.

07. A coordenagao do programa atua
satisfatoriamente?
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Perguntado se o programa possui mecanismo para avaliagdo de qualidade, 17% dos alunos
afirmaram que ha e 33% responderam que ndo ha, 17% responderam que possui com muita
frequéncia, 17% responderam que possui com média frequéncia e 16% nao responderam ou nao

souberam.

08. O programa possui algum
mecanismo para a avalia¢ao da
qualidade das disciplinas constantes
na estrutura curricular?

Pouco/as vezes
0%

Consideracdes

Pela analise das respostas emitidas pelos discentes dos cursos de Pds Graduagdo, pode-se
verificar que os cursos atendem as expectativas.

Tutores, plataforma Moodle, a proposta pedagogica oferecida pela coordenagdo dos cursos e
atividades on line tem correspondido aos interesses dos alunos.

Observa pela primeira vez que o curso ndo tem incentivado a participagcdo de alunos em
viagens, eventos de inciacdo cientifica, congresso, simpésio em outras IES ou mesmo no Congresso

de Iniciacdo Cientifica da Fundacdo Educacional de Ituverava.
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4 PESQUISA COM PROFESSORES

Perguntado sobre o conhecimento do PDI: 10% afirmam que possui 6timo conhecimento, 16%
responderam gue conhecem muito bem, 32% possuem bom conhecimento, 23% afirmam que possuem

razoavel conhecimento, 19% conhece pouco.

01. Como voceé avalia o seu grau de
conhecimento sobre o Plano de
desenvolvimento Institucional (PDI) da FFCL?

Quanto a participacdo na definicdo e elaboracdo do PDI: 7% afirmam que tem O6tima
participacdo; 10% afirmam que possuem muito boa participagdo; 30% afirmam que tem boa

participacdo, 30% afirmam ter pouca participacéo e 30% responderam que tem regular participagao.

02. Como vocé avalia o seu grau de participagdo
na defini¢do e elaboragao do PDI?
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Quanto ao relacionamento dos professores com seus coordenadores de curso 70%

responderam que é Otima, 23% afirmam que é muito bom, 3% o relacionamento é bom e 4%
responderam que é regular.

03. Como vocé avalia sua relagdo com

“?e%mqgf- M Regular

; 4%
e Hfeh " _3Bom

Questionado sobre a relacdo com os colegas de trabalho 68% dos professores responderam

que é 6tima, 23% responderam que é muito boa e 6% julgam bom o relacionamento e 3% afirmam que
é regular.

04. Sua relagdo cqgs%o %&;&oolegas de trabalho.

se aplic3- Regular___1- Ruim
o% ¥ 0%
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Quanto ao aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho, 39% afirmam que é
Otimo, 42% responderam que é muito boa, 16% disseram que é boa e 1% responderam que é ruim seu

aproveitamento.

05.0 aproxgjm}fﬁhp de seu potencial no
ambiente de trabalho.

0% ’_O% Ruim 2- Regular
o%___ O%low 3% 08

= 0%

Quanto a preocupagdo da FFCL com seus servidores, 36% responderam que é 6tima,
26% afirmam que € muito boa e 29% dos professores responderam que é boa, 6% afirmam que é

regular e 3% ndo responderam.

08.A p"g(ﬁg@mo da instituigdo com seus
s aplica Servidores.
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Quanto ao conhecimento do estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da FFCL, 13%

dos professores responderam que possuem G6timo conhecimento, 19% que possuem muito bom

conhecimento; 32% tem bom conhecimento; 20% possuem conhecimento razoavel; 16% afirmam que

possuem conhecimento ruim.

09. Seu conhecimento sobre o estatuto,
regimentos e a estrutura administrativa da FFCL.

Perguntado sobre a motivacdo para o trabalho 48% dos professores responderam que a

motivacdo é otima, 36% responderam que tém muito boa motivacdo e 16% consideram que tém boa

motivacao.

11. Sua motl'\elsﬁql& %roa o trabalho.

xahigidar
0% ___ 0% 0%
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Quanto ao trabalho em equipe 29% dos professores responderam que é Otima, 52%

responderam que é muito boa; 10% que € boa, 3% acham que é ruim e 6% acham razoavel.

13. No setor/departamento que vocé atua,

como voceé classifica o trabalho em equipe?
1- Ruim
3% 2- Regular
6%

3-Bom
10%

Perguntado como avalia o apoio as atividades didaticas, 16% responderam que 0 apoio é

6timo; 36% dos professores responderam que avaliam como muito bom o apoio e 23% afirmam ser

bom, 13% responderam que 0 apoio é regular, 6% afirmam que é ruim e 6% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

16.4. Como vocé avalia o apoio e orientagao
didatico-pedagdgica?
0- N3o sei 1- Ruim
responder/n3 0% 6%

o se aplica
6%
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Perguntado como avaliam o apoio para elaboracdo/redacdo de projetos de pesquisa 6%

responderam que € 6tima, 26% avaliam como muito boa; 32% afirmam que é boa, 10% afirmam que é

razoavel, 16% responderam que ha pouco apoio e 10% nao souberam responder.

17.3. Como vocé avalia o apoio para
elaboragio/redacdo de projetos de pesquisa?
0- Nao sei
responder/n3
o

5- Otimo

6%
2- Regular

10%

Questionados como avaliam as atividades de extensdo, 10% responderam que sdo 6timas; 23%

responderam que sdo muito boas; 37% dos professores responderam que sdo boas; 17% afirmaram que

é razoavel e 13% ndo souberam responder.

18. Como vocé avalia as atividades de extensdo?

0- Nao sei
resp




"N"J 5 ‘“)IO.. J’U!o EJ“O!‘H”M{‘NH

o Faoueode o

»
Morherwcom do fooaddods On f

FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA T
Sdafp Lk GOG__.Q

)

Perguntado sobre o grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modificacdes feitas pelo
Conselho de Administragdo Superior 7% dos professores responderam que possuem O6timo
conhecimento; 16% responderam que possuem muito bom conhecimento; 29% responderam que
possuem bom conhecimento, 23% possuem regular conhecimento; 19% afirmam que possuem pouco

conhecimento e 6% n&o responderam ou ndo souberam responder.

19. Qual é o seu grau de conhecimento sobre as
decis6es e/ou modificagGes feitas pelo Conselho
de Administragao Superior?

0- N3o sei
responder/na

Consideracdes

Pode-se verificar que existe um bom relacionamento entre professores e destes com 0s
coordenadores dos cursos da FFCL.

Percebe-se que ainda ha falta de conhecimento sobre o PDI, embora tenha sido disponibilizado
a todos os docentes pela internet e exemplar impresso na biblioteca.

Fica claro que os professores percebem a preocupacao da instituigdo com seus funcionarios e
também demonstram elevado grau de motivacéo para o trabalho.

Avaliaram de forma positiva o apoio que recebem da FFCL para elaboracdo/redagdo de
projetos de pesquisa e bolsas de estudo para familiares.

Quanto ao grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modificacGes realizadas pelo
Conselho de Administracdo Superior mostrou uma peguena melhora em relacdo as pesquisas

anteriores, mas ainda, h&d um grupo que ainda afirmam ter pouco conhecimento.
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5 PESQUISA COM SERVIDORES

Perguntado como avaliam o grau de conhecimento sobre o PDI da FFCL 1% dos servidores
responderam que ndo sabem ou ruim, 18% responderam que possuem conhecimento regular, 19%
responderam que possuem bom conhecimento; 31% afirmaram que possuem muito bom conhecimento

e 19% responderam que possuem 6timo conhecimento do PDI.

01. Como vocé avalia o seu grau de
conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da
FFCL?

. 1- Ruim
5- Otimo 6%

19%

2- Regular

25%
4- Muito
Bom 3-Bom
31% 19%

Perguntado como avaliam o grau de participagdo na definicdo e elaboracdo do PDI, 17%
responderam que ndo sabem ou ndo tém nenhuma participagdo, 14% responderam que tém pouca
participacdo, 31% responderam que possuem razoavel participacdo; 14% responderam que tém boa
participacdo; 17% responderam que possuem muito boa participacdo e 7% responderam que possuem

Gtima participagéo.

02. Como vocé avalia o seu grau de
participa¢ao na defini¢cao e elaborag¢ao do
PDI?

1- Ruim
12%
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Perguntado sobre a relacdo com o superior imediato (coordenador) 25% dos servidores

responderam que € muito bom o relacionamento, 19% responderam que possuem bom

relacionamento; 12% responderam que o relacionamento é regular, 44% responderam que nao sabem

ou n&do quiseram responder.

03. Sua relagao com seu superior
imediato.

Perguntado sobre qual a relagdo com os colegas de trabalho, 50% dos servidores responderam

gue é muito bom; 25% responderam que é bom; 25% responderam que ndo sabem ou ndo quiseram

responder.

04. Sua relagao com seus colegas de

trabalho.
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Quanto ao aproveitamento do potencial no ambiente de trabalho 50% dos funcionarios
responderam que € muito bom; 25% responderam que é bom; 6% afirmaram que é regular; 19%

responderam que ndo sabem ou ndo quiseram responder.

05. O aproveitamento de seu potencial no

ambiente de trabalho.
0- N3o sei

2- Regular
responder/n3 6%
o se aplica
19%

Perguntado sobre o conhecimento do estatuto, regimento e a estrutura administrativa da FFCL,
12% dos funcionarios responderam que possuem pouco conhecimento (ruim), 19% disseram que
possuem razoadvel conhecimento, 38% afirmaram que tém bom conhecimento, 25% afirmaram que

possuem muito bom conhecimento; 6% também afirmam possuir 6timo conhecimento.

09. Seu conhecimento sobre o estatuto, regimentos e a
estrutura administrativa da FFCL.
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Perguntado sobre a motivacdo para o trabalho 63% dos servidores responderam que é
muito boa, 31% responderam que é boa; 6% responderam que ndo sabem ou ndo quiseram responder.

11. Sua motivagio para o trabalho.

Questionados sobre a politica de qualificacdo e requalificacdo profissional 13% responderam
gue ndo sabem; 13% afirmam que € 6tima, 25% afirmam que é muito boa; 37% responderam gue €

boa, 12% afirmam que é regular a politica de qualificagdo ou requalificacdo da FFCL.

12. A politica de qualificagio e requalificacdo
profissional da faculdade,

1. Bdm
0%
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Perguntado quanto ao grau de conhecimento sobre as decisGes e/ou modificacbes feitas pelo
Conselho de Administracdo Superior 6% nao responderam ou ndo souberam; 12% responderam que
possuem conhecimento ruim; 6% responderam que tém razoavel conhecimento; 44% possuem bom
conhecimento; 19% afirmaram que possuem muito bom conhecimento; 13% responderam que

possuem 6timo conhecimento.

16. Qual é o seu grau de conhecimento sobre as
decisées e/ou modificages de regimento feitas pela

Admlnlstragao?
N30 Sei
responder/nio 1- Ruim

12%

5- Otimo
13%

4- Muito Bom
19%

Consideracdes

Pela analise dos dados da pesquisa pode-se perceber que ainda existe grande parcela dos
servidores que ndo possuem conhecimento/participacdo sobre o PDI, estatuto, regimento e estrutura
administrativa da FFCL. Mesmo assim a atual pesquisa apresenta uma melhora quanto ao
conhecimento dos referidos documentos e/ou politicas adotadas pela institui¢éo.

Quanto ao relacionamento com o superior imediato/coordenador houve um grande nimero de
servidores que deixaram de responder, quanto ao relacionamento com os colegas de trabalho verifica-
se que ha um 6timo relacionamento.

Constata-se uma melhora na motivacdo para o trabalho, percebe-se uma melhora quanto a
opinido sobre a politica de qualificacdo ou requalificacdo da FFCL, como também sobre decisfes e/ou
modificagdes feitas pelo Conselho de Administracdo Superior.

E interessante que a direcdo da faculdade disponibilize meios para que os servidores que
ainda ndo possuem conhecimento da estrutura administrativa da FFCL os adquiram, e assim possam
participar desta comunidade. E preciso analisar qual motivo levou uma ligeira queda a relacio dos

funcionarios com seus chefes e/ou coordenadores.
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6 PESQUISA COM EMPRESAS

O questionario foi respondido por empresas da cidade de Ituverava. Sendo que 100% possuem
conhecimento da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, bem como os cursos nela
ministrados.

Dessas empresas 100% ja contrataram aluno da FFCL. 100% do Departamento Pessoal das
empresas pesquisadas afirmam que os alunos/funcionarios atendem suas expectativas, possuem
caracteristicas condizentes com a funcao exercida, creditam o desempenho a formagéo na instituicao e

100% a indicaria como uma faculdade de bom nivel.

Perguntado se conhece a Instituicdo de Ensino FFCL (Faculdade de Filosofia Ciéncias e

Letras de Ituverava) e os cursos que oferece, 100% dos entrevistados responderam que sim.

O(a) Sr(a) conhece a Faculdade
de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ituverava - FFCL?

Nado
0%
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Quanto aos cursos oferecidos 100% afirmaram que conhecem.

Conhece os cursos que sdo

N3o ministrados?
0%

Perguntado se ja contratou ex-alunos ou alunos dos cursos de graduacdo oferecidos pela

FFCL, 100% dos entrevistados responderam que sim.

O(a) Sr(a) ja contratou aluno
da FFCL?

Nao
0%
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Perguntado se o aluno/funcionario possui caracteristicas condizentes com a funcdo exercida,

100% responderam que sim.

O(a) aluno/funcionario possui
caracteristicas condizentes com
a fungao exercida?

Nao

0%

Perguntado se credita 0 desempenho do funcionario a formagao da FFCL, 100% responderam

que é sim.

O(a) Sr(a) credita o desempenho
do aluno/funcionario a FFCL?

N3do
0%
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Perguntado se indicaria a FFCL como uma Instituicdo de Ensino Superior de bom nivel, 100%

responderam que sim, indicariam.

O Sr(a) indicaria a FFCL como
uma faculdade de bom nivel?

Perguntado qual o curso superior é mais interessante para a area de seus negocios, obteve-se a
seguinte resposta 20% Recursos Humanos, 20% Administragcdo de Empresas, 20% Administragdo de
Empresas e Ciéncias Contabeis, 20% Administracdo de Empresas e Técnico em Enfermagem e 20%
Administracdo e Licenciaturas. O Curso de Administragdo de Empresas continua com a maior

aceitacdo, conforme interesse das empresas.

Em seu ramo de atv comercial,
qgual curso superior é mais
interessante?

Adme Adm e Técnico
Licenciaturas em
20%
Adm e Enfe;rg:;gem
Contabeis ?

20%
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Consideracdes

Em comparagdo a pesquisa de 2012 pode-se verificar que houve uma melhora na avaliagéo das
empresas passando de 91% para 100% (2013) o niamero de empresas que contratam alunos oriundos
da FFCL, indice novamente alcancado (100%), conforme as pesquisas do ano de 2014.

Todos os entrevistados conhecem a instituicao, os cursos oferecidos, como também indicariam
a FFCL como uma faculdade de bom nivel.

As pesquisas demonstram que a Instituicdo Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ituverava continua crescendo, com 6tima credibilidade e sua marca é conhecida pelos empresarios

e/ou chefes de departamento pessoal das empresas.

7 OUVIDORIA FFCL

A criacdo e divulgacdo da Ouvidoria FFCL teve 6tima aceitacdo, pode-se afirmar que a mesma
possui credibilidade crescente entre alunos e publico em geral.

Contatos com a instituicdo através desta ferramenta desde sua criacdo é étimo, todos, ou seja,
100% foram respondidos de maneira satisfatoria, quanto ao tempo, clareza, precisdo e concisdo das
respostas.

As pessoas que utilizaram este mecanismo se mostraram satisfeitas quanto ao retorno que

tiveram.
8 BALANCO PATRIMONIAL

De acordo com a declaragéo da diretoria da Fundagdo Educacional de Ituverava, que em razdo
do andamento ainda ndo concluso dos trabalhos de auditoria, o Balango Patrimonial de 2014 até a
presente data, ndo foi concluido. O referido Balanco sera disponibilizado assim que for concluido e/ou

publicado.

Ituverava-SP, 25 de marco de 2015.

Wesley Di Tano de Oliveira — Professor FFCL
Coordenador da CPA
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