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1 Introducao:

1.2 NOME: FACULDADE DE FILOSOFIA, CIENCIAS E LETRAS DE
ITUVERAVA

1.3  CODIGO: 0438

14 CARACTERIZACAO DA IES:

A Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava - FFCL ¢ uma unidade
isolada (Faculdade), mantida pela Fundacdo Educacional de Ituverava. Esta tltima ¢ uma
Institui¢do privada sem fins lucrativos ou beneficentes.

Os cursos da FFCL sdo oferecidos em dois campi, no municipio de Ituverava,

Estado de Sao Paulo:

Campus | — Rua: Coronel Flauzino Barbosa Sandoval, 1259 - Bairro: Cidade Universitaria
Cursos: Licenciatura em Historia

Licenciatura em Letras

Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Pedagogia (Presencial e EAD)

Bacharelado em Administragdo de Empresas

Bacharelado em Ciéncias Contabeis

Bacharelado em Engenharia Civil

Bacharelado em Engenharia Mecanica

Bacharelado em Engenharia de Produgado

Campus II — Rodovia Jeronimo Nunes Macedo — Km 01.

Curso: Licenciatura em Ciéncias Biologicas
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1.5 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA FFCL —
ITUVERAVA - SP

A composicao da CPA da FFCL segue os preceitos de inclusdao e participacao de
todos os envolvidos na comunidade académica: corpo discente, corpo docente, técnico-
administrativo e comunidade externa.

A defini¢do dos membros de cada segmento que integram CPA ¢ realizada por

indicacgdo ou elei¢do segundo a tabela abaixo.

NOME SEGMENTO ESCOLARIDADE FUNCAO
Vinicius Rodrigues Discente Graduando Participante
Guilherme Henrique Cirilo Discente Graduando Participante
Teodoro

Wellington Pereira Lima Sociedade Civil Graduado Participante
Gerson Fontebassi da Silva Sociedade Civil Graduado Participante
Marcelo Rodrigues Scotte Auxiliar Contabil Graduado Participante
Pamella Scapim Lemes Stuck  Técnico Administrativa ~ Graduada Participante
Wesley Di Tano de Oliveira Docente Mestre Coordenador
Luciana Moreira Inacio Docente Mestre Participante

Periodo de mandato da CPA: 03/02/2016 a 31/01/2017

Ato de designacgdo: Portaria 01/2016 de 03/02/2016

2 CONSIDERACOES INICIAIS

Os ciclos autoavaliativos desenvolvidos pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras de Ituverava podem ser considerados um avanco no sentido de que a Institui¢ao
compreende a importancia de conhecer, analisar e propor agdes face aos anseios de todos
os participantes da comunidade académica. A a¢do de se auto avaliar apresentou momentos
significativos que favoreceram o desenvolvimento da institui¢do, permitindo reflexdes
importantes sobre o papel da mesma no presente e as possiveis atitudes para o futuro.

As analises e alguns confrontos entre os resultados obtidos nos ciclos avaliativos
ttm sido de fundamental importincia para as tomadas de decisdes dos oOrgaos

administrativos da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.



FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA
NPJ 45 332, 194000160 IE MR 013829 1) Fome/Fax 14) 372 X

A comparagao de resultados obtidos nos ciclos avaliativos e, posteriormente, com
os demais que estdo por vir, proporcionam uma Otima oportunidade de verificar e
confirmar a importancia que a Instituicdo tem no cendrio educacional regional, o que
compromete, incentiva e induz a busca constante por maior qualidade.

O programa de autoavaliacdao continuou utilizando-se de procedimentos cientificos
que permitiram a discussao coletiva.

Todos os agentes da comunidade académica estdo se familiarizando com as agdes
da autoavaliacdo, o que valoriza o processo e até mesmo o facilita, ja que todos tém a ideia
fundamentada de que o processo de avaliagdo interna ¢ uma das ferramentas mais
importantes para construir uma instituicdo sélida, verdadeira e compromissada com a
qualidade e formacdo de verdadeiros cidadaos, criticos, conscios, criativos, solidarios e
atuantes.

Outro ponto a se destacar, foi a total independéncia que a CPA atuou perante os
orgdos administrativos e a mantenedora. Em nenhum momento, houve qualquer tipo de

pressao ou interferéncia na coleta, tabulagdo de dados e na sua posterior apresentagao.

2.1  TIPO DO RELATORIO

Conforme a nota técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, o relatorio referente ao

ano de 2015 sera inserido no sistema E-MEC como 1° relatério parcial.

3 OBJETIVOS

e Objetivo geral

O objetivo geral do Projeto de Avaliacdo Institucional da FFCL ¢é avaliar o
desempenho da instituicdo em conjunto com a comunidade, permitindo a revisdo e o
aperfeigoamento constante dos projetos académicos e socio-politicos, alcancando assim a

melhoria da qualidade de ensino.
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e Objetivos especificos

a) Promover um diagnostico da Institui¢ao através de avaliacdes internas e externas,
visando o autoconhecimento da Instituigao;

b) Aprimorar a qualidade do ensino;

¢) Construir um projeto pedagogico institucional que subsidie o planejamento das
atividades futuras da Instituicao;

d) Propor condigdes de desenvolvimento, fortalecendo o seu compromisso social;

e) Mobilizar, integrar e oportunizar a comunidade académica na identificacdo e

solucdes de eventuais problemas.

4 EXECUCAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

Ha periodos de transigdo, visto que a renovagdo ¢ necessaria e importante, onde os
novos integrantes t€ém oportunidade de melhor conhecer a instituicdo bem como, identificar
possiveis falhas e propor solugdes. Neste momento, todos os novos componentes tiveram
contato com todos os relatorios da comissao antecessora, da legislacdo pertinente, além do
roteiro de autoavaliagdo desenvolvido pelo CONAES.

O modelo de condugdo dos trabalhos foi bastante semelhante ao processo anterior,
com reunides periddicas para realizar todos os procedimentos de autoavaliacdo. Além
disso, a comissdo atual tomou a decisao de manter praticamente intacta a metodologia de
avaliacdo. A comissdo acreditou que a autoavaliacdo da FFCL estd muito bem embasada e
conduzida, ndo necessitando de modificacdes substanciais. A eventual mudanca nas acoes
de pesquisas poderia ndo permitir a comparacao de dados entre os ciclos anteriores.

As eventuais mudangas serdo aplicadas, se necessario, a partir do proximo ciclo de
autoavaliacdo.

Os dados foram obtidos a partir de consultas a Secretaria Geral, Tesouraria,
Biblioteca, Departamento de Pessoal. Outra fonte de informagdes foi obtida através da
aplicagcdo de questionarios ao publico interno: alunos, professores, funcionarios,
coordenacdes académicas e administrativas. O publico externo constituiu-se de empresas,

egressos dos cursos, e comunidade em geral.
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5 METODOLOGIA

51 Autoavaliacao: discente

Os discentes participaram da avaliagdo em todos os anos deste ciclo. Os mesmos
respondem a um questiondrio previamente preparado pela Comissdo Propria de Avaliagdo
que leva em consideracdo as 10 dimensdes sugeridas pelo SINAES. O questionario ¢
composto por testes e permite que o aluno possa também descrever alguns pontos que o
mesmo ache relevante. Vale ressaltar que este questionario passara por reavaliacdo pela
CPA ao final deste ciclo avaliativo. Neste caso a Comissao discutird a sua eficacia e
propora modificagdes se for o caso.

A aplicagao deste questiondrio se da de forma eletronica, por meio do portal do
aluno, pela web, no sitio da Faculdade. Tal operagdo facilita muito a obtencdo e a captura
dos dados.

Outro ponto a ser destacado ¢ quanto a amostragem dos participantes. A comissao
durante estes 10 anos de autoavaliagdo empregou varias metodologias, no entanto, durante
este ciclo, optou-se por uma amostragem de pelo menos 50 % dos discentes. No caso, dos
alunos de graduacdo, os mesmos tém contato com os questionarios aos finais dos dois
semestres. Ao consultar as suas notas do sitio da FFCL, os mesmos sao convidados a
participar da avaliacdo. A CPA tem observado uma intensa participacao.

Os alunos da pos-graduacao recebem o questiondrio impresso. H4 uma participagao
consideravel dos mesmos. Vale ressaltar que os alunos sdo incentivados e sensibilizados a
participarem da avaliagdo através de campanhas de motivagdo anuais que mostram a

importancia deste processo na melhoria da Faculdade.

5.2  Autoavaliacao: docente e técnico-administrativo.

Os docentes e os técnicos da FFCL participam anualmente do processo avaliativo,
através da resposta de questionarios. A participacao ¢ facultativa, no entanto, a CPA tem
conseguido grande adesdo (mais de 50% dos docentes).

Os docentes tem a oportunidade de avaliar a FFCL assim, como sugerir mudangas

que favorecam o andamento da FFCL.
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53 Autoavaliacao da comunidade externa da FFCL

Neste caso, a CPA avalia a imagem da FFCL perante a sociedade de Ituverava e
regido. Por isso sdo realizadas entrevistas por telefone com o objetivo de verificar o
conceito que a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava possui perante a
sociedade externa.

Outra preocupagdo ¢ a avaliagdo feita pelos egressos da FFCL. Talvez, seja a fase
mais dificil de obtencdo de dados. Ha uma dificuldade muito grande de manter o contato
com os ex-alunos, devido principalmente a perda de contato. O egresso, normalmente,
muda de endereco (saida das casas dos pais), muda de telefone e at¢é mesmo e-mail.

Algumas propostas estao sendo feitas para reaproximacao do egresso, com a FFCL.

5.4 Devolutivas

Os resultados anuais das pesquisas de autoavaliacdo realizadas pela CPA serdo
divulgados de varias formas para a comunidade académica.

No caso dos discentes, os mesmo tém acesso aos relatorios de autoavaliagdo que sao
postados ao final de cada ano na pagina da FFCL na Web. Neste relatorio, os mesmos
podem observar os resultados de desempenho por curso e da Instituicdo como um todo. A
CPA utiliza-se de cartazes especialmente preparados pelo setor de Marketing da Fundagao
Educacional de Ituverava que incentivam aos alunos consultarem estes relatorios.

No caso dos professores, os mesmo participam de reunides com a equipe da CPA
onde sdo apresentados os principais resultados das avaliacdes. Além disso, os professores
podem consultar o relatorio da CPA disponibilizado na pagina da FFCL.

Cada professor recebe individualmente, através do coordenador do curso em que esta
envolvido, um relatério de desempenho feito a partir da avaliagdo discente o que permite
refletir o seu desempenho em sala.

A comunidade externa ¢ convidada a consultar o relatorio através do sitio da FFCL e

das redes sociais.
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5.5 Desenvolvimento

A Comissdo Propria de Avaliacdo da FFCL desde seu inicio embasa-se na Lei
10.861, de 14 de abril de 2004. As suas agoes de autoavaliacdo vem sendo continua,
abrangendo as 10 dimensdes prevista.

A CPA da FFCL desenvolve um processo democratico, sem interferéncia de qualquer
natureza, buscando conhecer as fragilidades e as potencialidades da Instituicdo. As agdes
promovem constantemente debates, reflexdes entre os membros da comunidade
académica.

O relatério do ano de 2015, em sua estrutura, segue o Novo Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa. Este documento estd organizado em cinco eixos,
contemplando as dez dimensdes do SINAES, descritos a seguir:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensdo 08
(Planejamento e Avaliagdo ) do SINAES, o planejamento e Avaliagdo foram
baseadas no Plano de Desenvolvimento Institucional que serd descrito a seguir:

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes um (Missdo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 03 (Responsabilidade Social da
Instituicdo ) do SINAES.

e Eixo 3 — Politicas Académicas: Abrange as dimensdes 02 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao), 04 (Comunicagcdo com a Sociedade) e 09 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do SINAES.

e Eixo 4 — Politicas de Gestdo: Compreende as dimensdes cinco (Politicas de
Pessoal), 06 (Organizacdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do SINAES.

e [Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: Corresponde 4 dimensao sete do SINAE.

Os resultados das pesquisas realizadas pela comissdo serdo apresentados em um

apéndice a seguir.
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e EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo ¢ composto pela dimensdo 08 do SINAES: Planejamento e avaliagdo,
especialmente em relacdo aos processos e eficacia da auto avaliacdo institucional. Nesta

dimensao, a proposta durante o ciclo foi:

a) Dar continuidade no processo autoavaliativo institucional.

b) Utilizar os resultados das avaliagcdes para a tomada de decisdes académicas e
administrativas.

¢) Manter agdes que conscientizem e sensibilizem todos os atores da comunidade

académica sobre a importancia da autoavaliacao.

O quadro 1 mostra as principais agodes, fragilidades e potencialidades observadas neste

ciclo de trés anos.
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o Resultados Alcancados
3 q - oes o T -
Eixo Dimensio l? d Fragilidade Potencialidades Observagoes
realizaaas
2013 2014 2015 2013 2014 2015
8. Planejamento e 8.1 Constituigdo de 8.1 Faltade | 1. Faltade 8.1 Falta de 8.1 Usode 8.1. Uso dos 8.1 Usode
avaliag@o, uma CPA alguns participantes da CPA. | alguns resultados da resultados da resultados da
especialmente os permanente, integrada | membros membros da autoavaliagdo autoavaliagdo paraa | autoavaliagdo
processos, resultados ¢ | e atuante. da CPA nas | 2. Dificuldade em CPA nas para a tomada de tomada de decisdo; para a tomada de
eficacia da reunides. difundir os resultados | reunides. decisdo e decisdo e
autoavaliagao 8.2. Avaliacdo da obtidos pela CPA planejamento. 8.2. Facilidade de planejamento.
institucional. Evolucao para a comunidade 8.2.0IGC da obtencdo de dados
Institucional nos Interna e Externa. FFCL passou 8.2 Independéncia | em qualquer setor da | 8.2 Independéncia
Ciclo Avaliativo. para 3. plena da CPA em | Mantenedora; plena da CPA em
3. Sensibilizagdo dos relagdo a relagdo a
8.3.Avaliagdo funcionarios para mantenedora 8.3. Independéncia mantenedora.
Constante do participagdo do plena da CPA em
processo de processo avaliativos. relagdo a qualquer 8.3.A evolugao
autoavaliagdo Alguns relacionam a orgdo da IES institucional foi
Institucional. possiveis criticas a inclusive a observada neste .
1. o . . Fonte: Pesquisa
. possibilidade de Mantenedora. ciclo avaliativo.
Planejamento - L com 0s
. 8.4.Avaliagdo da demissao.
e Avaliagao L) componentes da
A participacdo da 8.4. Resultados que
Institucional . . . CPA.
comunidade 4. Existéncia de demonstram
Académica. respostas satisfacdo dos

8.5 Avaliacdo da
autoavaliagdo
institucional (interna
e externa).

8.6.Avaliagdo
constante da
qualidade dos
relatorios produzidos
durante o ciclo
avaliativo.

padronizadas pelos
alunos (resposta em
apenas uma
alternativa).

alunos, professores e
funcionario com o
desempenho da
FFCL no ano de
2014,

8.5. Manuten¢do do
IGC 4 no ENADE
2014;

8.6. Relacionar o
desempenho dos
cursos.
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e EIXO 2 -DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL PLANEJAMENTO E
AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo contempla a Dimensdo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional e Dimensao 3 — Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo

foi:

a) Permitir a articulacdo constante entre a Missao e o PDI.
b) Incentivar a participacao cada vez maior da comunidade académica em conhecer os
documentos institucionais da FFCL.

c) Manter o mesmo nivel de responsabilidade social da FFCL

O quadro 2 mostra as principais agdes, fragilidades e potencialidades, deste eixo observado

neste ciclo de trés anos.
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Quadro — 2: Acdes, fragilidades e potencialidades observadas, referentes a dimensdo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e dimensao 3 —

Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo foi:

Resultados Alcancados

Eixo Dimenséo Acdes realizadas Fragilidade Potencialidades Observacdes
2013 2014 2015 2013 2014 2015
1. Miss@o e o Plano 1.1. Identificar o 1.1 0 PDI 1.1. Alguns 1.1 0 PDI 1.1. A comissdo | 1.1. A Missdo
de Desenvolvimento | conhecimento da continua pouco docentes continua pouco observou que o da Instituigdo se
Institucional Missdo da conhecido para apresentam conhecido para PDI é um mostra clara
Instituicdo por alguns discentes | ainda dividas alguns discentes documento que | principalmente
todos os e varios sobre o PDI e varios rege a agdes da para os
componentes da funcionarios funcionarios Institui¢do. As docentes,
Comunidade administrativos. 1.2. O PDI administrativos. acOes tomadas existem
Académica. continua pouco sdo baseadas funcionarios que
2. . .
. 1.2 Alguns conhecido para 1.2 Alguns neste ainda possuem
Desenvolvimento . .
L 1.2. Identificar o docentes alguns discentes | docentes documento. Os algumas
Institucional . . .
conhecimento do apresentam e varios apresentam cursos € 0s dificuldades de
PDI pelos ainda duvidas funcionarios ainda duvidas conselhos entendimento.
integrantes da sobre o PDI. administrativos | sobre o PDIL. tomam as
Instituicdo. decisdes 1.2. OPDI da
segundo este FFCL
. F
1.3. Avaliar a documento. demonstra onte de
X . consultas:
qualidade do PDI e qualidade e uestionarios
verificar se o 1.2. As suas demonstra ques
. . . . aplicados e
mesmo esta propostas assim | sintonia com o PDI da
adequado ao como o seu atual momento R
. Institui¢do
momento da cronograma tem | da Instituigao.
Instituicdo. sido
rigorosamente 1.3. As
1.4 Avaliar a respeitado atividades
coeréncia entre o pesquisa, ensino
PDI e as atividades extensdo estdo
de ensino de coerentes com o
graduacdo e de PDI da FFCL.
pos-graduagio.
1.5. Avaliagdo a
coeréncia entre o
PDI e as praticas
de extensdo
1.6. Avaliagio
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3. Responsabilidade
Social da Instituigdo

entre a coeréncia
do PDI e as
atividades de
pesquisa/iniciagio
cientifica,
tecnologica,
artistica e cultural.

3.1. Levantamento
do nivel social dos
alunos.

3.2.Levantamento
do nuimero de
bolsistas.

3.3. Levantamento
do nimero e tipos
de convénios.

3.4. Levantamento
do numero de
agoes sociais,
defesa do meio
ambientes,
produgdes
artisticas e dos
patrimdnios
culturais

3.5. Levantamento
das a¢des
afirmativas de
defesa e promogao
dos direitos
humanos e
igualdade étnico-
racial

3.1. Falta de
agoes
especificas que
favoregam a
producdo
artistica e dos
patrimonios
culturais.

3.1. Grande nimero
de bolsistas.

3.2. A grande maioria
dos alunos sao
oriundos da escola
publica.

3.3. Os bolsistas
apresentam baixa
renda familiar.

3.4.Elevado numero
de convénios com
prefeituras, empresas
privadas, Estado e
Unido

3.1. Grande
numero de
bolsistas.

3.2. A maioria
dos alunos sdo
oriundos da
escola publica,
permitindo que
estes alunos
alcancem um
ensino superior
de qualidade.

3.3. Elevado
numero de
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado
e Unido

3.4. Embora os
bolsistas
apresentem
baixa renda
familiar, os
programas de
bolsas permitem

3.1. Grande
numero de
bolsistas.

3.2. A maioria
dos alunos sdo
oriundos da

escola publica.

3.3. Os bolsistas
apresentam
baixa renda
familiar.

3.4. Elevado
numero de
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado
e Unido

3.5. AFFCL
apresentou
acoes
afirmativas de
defesa e
promogdo dos
direitos
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que 0s mesmos humanos e
alcancem um igualdade
ensino superior | étnico-racial
de qualidade.
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e EIXO 3 -POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo contempla as dimensdes Politicas Académicas: Eixo 3 — Politicas Académicas:
abrange as Dimensdes 2 ( Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 ( Comunicag¢do com a
Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Avaliagdo dos projetos pedagdgicos dos cursos da FFCL.
b) Implantar uma politica de atendimento ao egresso mais efetiva.
c) Avaliar as politicas de ensino, pesquisa € extensao.

d) Awvaliar os canais de comunicagdo internos e externos da FFCL.

O quadro 3 mostra as principais acdes, fragilidades e potencialidades, das dimensdes Politicas
Académicas: abrange as dimensdes 2 de (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4

(Comunicagao com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.
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Acdes s Resultados Alcan¢ados
Eixo programadas realgzo:;as Fragilidade Potencialidades Observacoes
na proposta 2013 2014 2015 2013 2014 2015
3. Politicas | 2. Politica para o 2.1. Avaliar a 2.1. A 2.1. Caréncia na 2.1. Caréncia na 2.1. A 2.1. A organizagdo | 2.1. A organizagdo
Académicas | Ensino, a pesquisa, | qualidade de Coordenagdo | oferta de recursos | oferta de recursos | organizagdo didatica didatica

a pos-graduacdo, a | Ensino, pesquisa ¢ | dos cursos para execugdo da | para execucdo da | didatica pedagdgica dos pedagdgica dos

extensao e as pos-graduacao. solicitam monografia monografia pedagdgica dos | cursos de cursos de

respectivas formas mais cursos de graduacao. graduacao.

de 2.2 Verificar o equipamentos | 2.2. Varios 2.2. Vérios alunos | graduacao.

operacionaliza¢do, | mimero de bolsas | eletronicos . alunos possuem possuem 2.2. Organizacao 2.2. Organizagdo

incluido os de pesquisas, e dificuldades dificuldades 2.2. Organizagdo | didatica dos cursos | didatica dos cursos

procedimentos monitorias. 2.2. Caréncia | financeiras para financeiras para didatica dos de pos-graduagdo de pos-graduacgio.

para estimulo a na oferta de participarem de participarem de cursos de pos-

producédo 2.3 Verificar a recursos para | simposios e/ou simposios e/ou graduag@o. 2.3. Existéncia de 2.3. Existéncia de Fonte de

académica, as existéncias de execugdo da congressos. CONgressos. uma revista uma revista )

bolsas de pesquisa, | estimulos a monografia 2.3. Existéncia cientifica de cientifica de consultas:

de monitoria e produgdo 2.3. A condigdo 2.3. Inexisténcia de uma revista qualidade. qualidade. resul‘Fad(’)s'de

demais académica. socioecondmica, | de um programa cientifica de qgs:sfnfgtlgss’

modalidades. 0 que determina de Iniciacdo qualidade 2.4. Existéncia de | 2.4. Nimero f d 1
2.4. Avaliacdo que maioria cientifica normas consideravel de ornecicos pe O.S
das politicas de precise trabalhar 2.4. Numero determinadas pela | bolsas monitorias. coordc?n?ldores,
ensino e agdes durante o curso 2.4. Pequeno consideravel de | mantenedora para relato'r10~s (.16
académico- determina que numero de agdes Bolsas auxilio para 2.5. Melhorias das avah.ag:ao,
administrativas poucos possam se | culturais monitorias. participagdo em condigdes de I:iroj ?t(.)s
para os cursos de dedicar a congressos por ofertas de cursos Peaagogicos
graduacdo. pesquisa. alunos da FFCL de pds-graduagdo dos cursos.

2.5. Avaliagado
das politicas de
ensino e agdes
académico-
administrativas
para os cursos de
pos-graduacao
lato sensu.

2.6. Avaliagdo das

lato sensu da
FFCL

2.6. As atividades
de extensdo da
FFCL sdo muito
frequentes, com
projetos
estruturados.
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Politicas
institucionais e
agdes académico-
administrativas
para a pesquisa,
ou inicia¢do
cientifica, artistica
e cultural.

2.7. Avaliagdo das
politicas
institucionais e
acOes académicas-
administrativas
para a extensao.

2.8. Avaliagdes
das politicas
institucionais de
estimulo a difusao
das produgdes
académicas,
cientificas,
didaticos
pedagogicos,
artistica cultural.
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4. A comunicagdo
com a Sociedade

4.1 Levantamento
da imagem que a
FFCL possui
perante a regido.

4.2 Existéncia de
canais de
comunicagao
interna.

4.1
Comunicagdo
interna ainda
apresenta
falhas.

4.1. Falhas na
apresentagao dos
resultados para a
sociedade
externa.

4.2. Dificuldade
em difundir os
resultados obtidos
pela CPA para a
comunidade
Interna ¢ Externa.

4.3. Dificuldade
na comunicagio
interna.

4.4, Falha na
divulgac¢do dos
cursos a
distancia.

4.1. Apesar de
acgOes da diretoria
a comunicagao
interna ainda

apresenta algumas
falhas.

4.1. Os cursos
sdo conhecidos e
apresentam um
otimo conceito
na regido.

42.A
identificagdo do
nome/logotipo
FFCL, tem
apresentado
melhoria
significativa.

4.1. A institui¢do é
bem avaliada
perante a
sociedade;

4.2. Os cursos
oferecidos sdo de
conhecimento da
sociedade;

4.3. Os cursos tem
uma boa avaliagao
perante a
sociedade;

4.4. A mensalidade
¢ o programa de
bolsas da
instituicdo ¢ um
ponto forte para a
escolha do aluno
pela institui¢do;

4.5. Aboa
localizagdo da
Faculdade e da
Cidade é um
atrativo para a
vinda do aluno;

4.6. Todas as
empresas
consultadas ja
contrataram um
aluno estudante da
Faculdade;

4.7. O crédito pelo
bom desempenho
do

4.1. Os cursos sao
conhecidos e
apresentam um
otimo conceito na
regido.

4.2. A
identificagdo do
nome/logotipo
FFCL, tem
melhorado
significativamente.
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9. Politicas de
atendimento aos
estudantes.

9.1 Levantamento
do grau de
satisfagdo dos
alunos.

9.2 Levantamento
do grau de
satisfagdo dos
€gressos.

9.3. Avaligdo dos
programas de
atendimento aos
estudantes

9.4. Avaliacao
dos Programas de
apoio a realizagdo
de eventos
internos, externos
e a produgdo
discente.

9.1
Manutencao
de contato
com 0s
alunos
egressos.

9.1. A pesquisa
dos alunos
egressos deve ser
mais abrangente e
organizada

9.2. Pouco
acompanhamento
dos alunos
egressos

9.3. Baixa
procura pelos
cursos de Pos-
graduagao pelos
alunos egressos

9.4. Baixo
incentivo para as
produgoes
cientificas dos
discentes

9.1 Manutengao
de contato com o0s
alunos egressos.

9.2 Necessidades
programas de
relacionamento

com 0S egressos
da FFCL.

9.1 Facilidade de
acesso dos
alunos em
relacdo a diregdo
geral.

9.2 Facilidade de
contato dos
alunos com os
coordenadores e
professores.

9.3
Disponibiliza¢ao
da Ouvidoria.

aluno/funcionario
se da pelo curso;

4.8. Todas as
empresas
indicaram a
Faculdade como
uma institui¢do de
bom nivel.

4.9. A melhoria da
imagem da
Faculdade perante
a sociedade.

9.1. O programa de
nivelamento da
FFCL atinge todos
0S Cursos.

9.2. Facilidade de
acesso dos alunos
em relagdo a
diregdo geral.

9.3. Facilidade de
contato dos alunos
com 0s
coordenadores e
professores.

9.4. Qualidade no
horario de
atendimento
executado pelos
departamentos

9.1 Facilidade de
acesso dos alunos
em relagdo a
direcdo geral.

9.2 Facilidade de
contato dos alunos
com 0S
coordenadores e
professores.

9.3
Disponibilizaggo
da Ouvidoria.
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9.5. Avaliacdo dos
egressos em
relagdo ao
desempenho
econdmico

9.5. A maioria dos
egressos esta
empregada.

9.6. A
identificagdo do
nome/logotipo
FFCL, tem
melhorado
significativamente.
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e EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Este eixo contempla as dimensdes Politicas de Gestao: compreende as Dimensoes 5 (Politicas

de Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do

SINAES.
Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Valorizacdo da formacgao do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo.

b) Identificac¢do da satisfagdo do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo

c) Identificagdo da forma de funcionamento dos colegiados dos cursos e Colegiados da FFCL,
em relagdo a independéncia da mantenedora.

d) Avaliagdo do balango financeiro da FFCL.

O quadro 4 mostra as principais acdes, fragilidades e potencialidades, das dimensdes 5

(Politicas de Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira)
do SINAES.
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. Resultados Alcancados
Eixo Dimensao rezﬁg;:;as Fragilidade Potencialidades Observacoes
2013 2014 2015 2013 2014 2015
5. Politica de pessoal, | 5.1.Levantamento | 5.1 Ha alguns 5.1 Existem 5.1 Existem 5.1 A maioria | 5.1. Os professores | 5.1 A maioria
as carreiras do corpo | da existéncia de funcionarios do | alguns alguns dos tém a possibilidade | dos professores
docente e do corpo planos de carreiras | corpo técnico funcionarios do funcionarios do | professores de completar os apresentam-se
técnico de docentes e do administrativo corpo técnico- corpo técnico- | apresentam-se | seus estudos, satisfeitos.
administrativo, seu corpo técnico- bem administrativo administrativo | satisfeitos. incentivo a pos-
aperfeicoamento, administrativo. desmotivados. desmotivados desmotivados. graduacao. 5.2 AIES
desenvolvimento com as 5.2 AIES oferece aos
profissional e suas 5.2 Levantamento perspectivas oferece aos 5.2. A maioria dos | funcionarios a
condigdes de do grau de salariais funcionarios a | professores possibilidade de
trabalho. satisfa¢do dos possibilidade apresenta-se completar os
funcionarios e de completar satisfeita. seus estudos e
professores. 0s seus bolsas para seus
estudos e 5.3. AIES oferece | dependentes.
5.3 Levantamento bolsas para aos funcionarios a
das condigdes de seus possibilidade de 5.30s
4. trabalho dependentes. completar os seus | professores t€ém
Politicas estudos e bolsas a possibilidade
de 5.4 Avaliagdo 53 0Os para seus de completar os
Gestéo Politica de professores dependentes. seus estudos,
formacao e tém a incentivo a pos-
capacitacdo de possibilidade graduag@o.
docente de completar
0s seus
5.5. Avaliagdo da estudos,
Politica de incentivo a
formagdo e pos-graduagao
capacitagao do
corpo técnico
administrativo,
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6.0rganizacao e
gestao da Instituicdo,
especialmente o
funcionamento e
representatividade
dos colegiados, sua
independéncia e
autonomia na relagdo
com a mantenedora e
a participacao dos
segmentos da
comunidade
universitaria nos
processos decisorios.

10. Sustentabilidade
Financeira, tendo em
vista o significado
social da continuidade
dos compromissos na
oferta da educag@o
superior

6.1. Avaliagao da
gestdo
Institucional

6.2. Avaliagdo de
registro académico

10.1. Avaliacdo da
Sustentabilidade
financeira.

10.2. Avaliagédo da
relagdo entre o
planejamento
financeiro e a
gestao
institucional.

6.1 Constatacao
de
comunicagao
ainda
deficiente.

6.2 Falta de
participagdo
mais ativa dos
funcionarios
nos orgaos
colegiados
(desinteresse de

alguns).

10.1 Existéncia
de alunos
inadimplentes.

6.1. Constatagao
de comunicagdo
ainda com falhas
entre os setores
administrativos.

6.2. Falta de
participag@o
ativa de
funcionarios nos
orgaos
colegiados
(desinteresse de
alguns)

10.1. Aumento
da inadimpléncia
a partir do
segundo
semestre.

6.1 Constatagao
de
comunicagao
ainda com
falhas.

6.2 Falta de
participagdo
ativa de
funcionarios
nos orgaos
colegiados
(desinteresse de

alguns).

10.1
Existéncia de
alguns alunos
inadimplentes.

6.1
Constatacao de
que a
mantenedora
ndo influéncia
a decisdo dos
colegiados.

10.1 Verifica-
se uma
posicao solida
da
mantenedora,
sem problemas
aparentes.

6.1 Constatagao de
que a mantenedora
ndo influéncia a
decisdo dos
colegiados

10.1. A
Mantenedora
apresenta uma
posicao estavel
financeiramente,
no entanto o
BALANCO
referente a 2014
nao havia sido
auditado até o
fechamento deste
relatorio.

6.1 Constatagao
de que a
mantenedora
ndo influéncia a
decisdo dos
colegiados.

6.2. Os
funcionarios
administrativos
passam a
CoOmpor o
Conselho de de
Administragao
Superior

10.1 Verifica-se
uma posi¢ao
solida da
mantenedora.
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e EIXO 5- INFRAESTRUTURA FiSICA

Este eixo contempla a Infraestrutura:

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Avaliagdo a qualidade das instalacdes fisicas.

O quadro 5 mostra as principais acdes, fragilidades e potencialidades, dimensdo 7 - Infraestrutura

Fisica do SINAES.
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Acdes e Resultados Alcancados
Eixo programadas real;;zo:(ias Fragilidade Potencialidades Observagoes
na proposta 2013 2014 2015 2013 2014 2015
7. Infraestrutura 7.1. Avaliagao 7.1 7.1. Necessidade 7.1 7.1 Condigdes 7.1. Condicdes 7.1 Condigdes
fisica, das Instalagdes | Necessidade de | de mais projetores | Necessidade de | de estrutura de estrutura de estrutura
especialmente a de | administrativas | mais e (Datashow) mais e fisica e fisica e fisica e
ensino e de melhores melhores mobiliario mobiliario mobiliario
pesquisa, 7.2. Avaliagdes | computadores 7.2. Necessidade computadores adequadas. adequadas adequadas.
biblioteca, recurso | das salas de na Biblioteca. de na Biblioteca.
de informagio e aulas disponibilizagio 7.2 Acesso 7.2. Implantagdo | 7.2 Acesso
comunicagio 7.2 de mais 7.2 facilitado aos da facilitado aos
7.3.Avaliagdo Necessidade de | laboratorios de Necessidade de | portadores de Acessibilidade. portadores de
do auditorio mais informatica mais deficiéncia deficiéncia
projetores, projetores, fisica. 7.3. Politica de fisica.
7.4.Avaliagdo (datashow). 7.3. Substituigdo (datashow). aquisigdo e
das salas de da lousa verde 7.3 Politica de renovagao de 7.3 Politica de
aulas 7.3 (giz) por lousa 7.3 aquisicdo e acervo da aquisicao e
Substituicdo da | branca (caneta) Substituicdo da | renovacao de biblioteca. renovagao de
5 7.5.Avaliagdo lousa verde e/ou lousa digital. | lousa verde acervo da acervo da
Infraes £rutura dos espagos de (giz) por lousa (giz) por lousa- | biblioteca. 7.4. biblioteca.
atendimento aos | branca (caneta) | 7.4. Climatizagdo | branca (caneta) Disponibilidade
alunos ou lousa das salas de aula e/ou lousa 7.4 do sistema 7.4
eletronica. eletronica. Disponibilidade | wireless. Disponibilidade
7.6. Avaliagdo 7.5. Climatizacdo em todo campus em todo
da 7.4 da Biblioteca do sistema campus do
Infraestrutura Substituigdo de wireless. sistema wireless.
da CPA. algumas das 7.6.
carteiras. Disponibilizagdo 7.5 Reforma de
7.7.Avaliagdo de mais todos os
dos gabinetes de computadores na pavilhdes.
professores em biblioteca

tempo Integral

7.8. Avaliagdo
das InstalagGes
sanitarias

7.7. Criagdo de
mais laboratorio
para atividades
praticas
educativas
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7.9. Avaliagdo
da
Infraestrutura
da Biblioteca.

7.10. Avaliacao
dos servigos e
informatizagao
da Biblioteca.

7.11. Avaliagao
do plano de
atualizacdo do
acervo da
Biblioteca

7.12. Avaliagdo
das salas de
apoio de
informatica .

7.13.Avaliacdo

das tecnologias

de informagao e
comunicagao.

7.14. Avaliagdo
dos
laboratoérios.

7.15.Avaliagdo
dos Espago de
convivéncia.
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56  ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Apos andlise dos dados e informagdes coletadas pela Comissdo Propria de Avaliacao da

FFCL, observa-se que ha varios avancos e desafios a serem enfrentados conforme o quadro abaixo:

Eixo

Avanco

Desafio

Situacio em relacio
ao PDI

1. Planejamento e
Avaliagao
Institucional

1. Processo Avaliativo
consolidado.

2. Participagao efetiva
dos discentes e
professores

1. Participagdo mais
efetiva dos
funcionarios
técnicos

A avaliagdo
Institucional esta
totalmente implantada

2. Desenvolvimento
Institucional:

1. Implantagdo de
acoes para
sensibilizacao da
comunidade
académica para
conhecimento dos
documentos
oficiais da FFCL.

A dimensdo 1 esta
parcialmente
implantada, com a
implantacao de novos
cursos até o final de
2017.

A dimensdo 3 esta
totalmente implantada
segundo o PDI
vigente.

3. Politicas
Académicas

1. Existéncia de ac¢oes de
extensao consolidadas.

2. Estabelecimento de um
programa de
autofinanciamento.

1. Auséncia de
Iniciacdo cientifica
organizada

2. Maior participacao
de alunos egressos nos
processos de
avaliacdo.

3. Diminuir a evasdo
de alunos com
problemas financeiros.

A Politica para o
ensino e extensao
(dimensao 2) esta
implantada em relagao
ao proposto do PDI. A
FFCL deve aperfeicoar
a sua politica de
pesquisa.

A comunicagdo com a
sociedade esta
implantada.

A politica de
atendimento aos
discentes esta
parcialmente
implantada, devendo
apresentar melhorias
nas politicas de
atendimento aos
discentes.
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4. Politicas de Gestao

1. Melhoria da
satisfacdo dos técnicos
administrativos,
principalmente em
relacdo aos salarios.

As politicas de Pessoal
estdo parcialmente
implantadas,
necessitando de uma
melhor adequagdo para
aumentar a satisfacao
dos funcionarios
técnicos
administrativos.

A dimensao da
organizagdo e Gestao
da Instituicao esta
totalmente implantada.

A dimensao da
sustentabilidade
financeira se encontra
dentro dos valores
previstos para o
periodo.

5. Infraestrutura Fisica

1. Inauguragdo de um

novo complexo de salas de

aulas

1. Implantacdo dos
novos Laboratorios da
FFCL

A dimensao
infraestrutura esta
parcialmente
implantada, com a
constru¢cdo de novos
laboratorios.
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5.7 ACOES COM BASE NA ANALISE

5.7.1 Resultados incorporados no planejamento da gestio académico-administrativa, a partir

do Eixo 1.

a) Incremento do processo avaliativo da FFCL: A dire¢do a mantida se comprometeu em
melhorar as ferramentas e recursos que sdo utilizados na autoavaliagcdo da FFCL.

b) Melhoria na conscientizagdo dos funcionarios técnicos administrativos: A CPA
realizard reunides especificas com os funcionarios administrativos mostrando a
importancia do processo avaliativo.

¢) Utilizacdo de setor de Marketing da Fundac¢do Educacional de Ituverava no processo
de sensibilizagdo da comunidade académica, além de auxiliar na divulgacdo dos

resultados.

5.7.2 Resultados incorporados no planejamento da gestio académico-administrativa, a partir
do Eixo 2.
a) Utilizacao de setor de Marketing da Fundagdo Educacional de Ituverava no processo
de sensibiliza¢do da comunidade sobre o conhecimento sobre o PDI.
b) Em 2016, a FFCL implantou uma comissao especial de ag¢des afirmativas de defesa e

promoc¢do dos direitos humanos e igualdade étnico-racial.

5.7.3 Resultados incorporados no planejamento da gestao académico-administrativa, a partir

do Eixo 3.

a) Revisdao dos projetos pedagodgicos de todos os cursos, de modo a ajusta-los as diretrizes
curriculares e atender as necessidades do mercado de trabalho;

b) Implantar uma nova politica de relacionamento com os egressos;

¢) Implantar uma nova sistematica de avaliagdo em relagdo a aceitacdo dos egressos da FFCL
em relagdo ao mercado de trabalho;

d) Lanc¢amento de um novo edital de Iniciagdo cientifica;

e) Levantamento sobre as razdes da evasdo no ato do trancamento das matriculas;

f) Aperfeicoamento do Programa de Apoio ao Discente, principalmente ao ingressante.
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5.7.4 Resultados incorporados no planejamento da gestio académico-administrativa, a partir

do Eixo 4.

a) Revisdo do plano de carreira docente.

b) Implantagdo do sistema de Escolas da FFCL

5.7.5 Resultados incorporados no planejamento da gestio académico-administrativa, a partir

do Eixo 5.
a) Programa de Ampliacdo e melhoria dos Laboratorios da FFCL.

b) Programa de climatizacdo das salas.

¢) Melhoria nas salas de atendimento discentes, docentes e coordenagao.

5.8 RESULTADOS DO EXAME NACIONAL DE CURSOS DA FFCL

Licenciatura — Historia 2014 2 3
Licenciatura — Letras 2014 SC SC
Licenciatura — Pedagogia 2014 4 3
Licenciatura — Matematica 2014 SC SC
Licenciatura— Ciéncias Biologicas 2014 3 3
Bacharelado - Administragao 2012 4 4

Os resultados foram amplamente discutidos pelos colegiados dos cursos gerando relatérios
proprios. Posteriormente, os resultados foram discutidos de forma global no Conselho Pedagogico.
Algumas particularidades foram identificadas gerando agdes especificas para cada curso. No entanto,
alguns pontos foram comuns a todos os cursos, o que despertou a aten¢do e gerou agdes globais para
toda a IES.

O desempenho no geral foi considerado muito bom, pois mostra melhoria no desempenho dos
cursos oferecidos pela Instituicao.

Dentre todos os aspectos apontados que justificam as notas obtidas pelos cursos, todos os
coordenadores e dirigentes da Faculdade foram unanimes em apontar a formagao deficiente dos

alunos ingressantes de todos os cursos. Este fato foi comprovado pelas médias dos ingressantes da



FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA
NPJ 45,352 194/0001-60 IE M 013829111 Fona/Fax:- (14) 3729500

maioria dos cursos. Uma das agdes mais importantes implementadas pela Faculdade, foi o programa
de nivelamento dos ingressantes para todos os cursos. Outras medidas foram tomadas e os seus

resultados serdo observados no proximo Exame Nacional de Estudantes.

6 O INDICE GERAL DE CURSOS DA INSTITUICAO (IGC)

O indice Geral de Cursos ¢ um novo indicador de qualidade de Instituigdes de Educacao
Superior que considera a qualidade dos cursos de graduagdo. A FFCL apresentou um desempenho
continuo de 2.937 e com um IGC faixa 3. Vale ressaltar que o valor esteve muito préximo ao limite
da que resultaria faixa 4 (2,95)

Este indice esta sendo alvo de discussdao em reunides da CPA da Faculdade, no entanto, os
resultados obtidos foram considerados muito bom, principalmente em comparagdes com Institui¢des
da Regido.

Esta nova metodologia empregada pelo Ministério da Educacdo deve ser melhor

compreendida e as suas implicagcdes em futuras avaliagdes da Instituigao.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A consolidacgao dos resultados do ciclo avaliativo acontecera principalmente no 7° Congresso
de Autoavaliagdo onde toda a comunidade académica tera contato com os resultados da avaliacao.

Os dados indicam que a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava apresenta uma
condi¢do consolidada, como uma IES que busca incessantemente a qualidade de ensino superior,
objetivando satisfazer todos os componentes da Comunidade Académica.

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava
deseja que nas proximas avaliagdes os resultados sejam cada vez melhores, principalmente pela
objetividade, responsabilidade e confianca da comunidade, tornando-se parte do cotidiano da

Instituicao.

Ituverava, 28 de margo de 2016.
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CPA - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.

Assinaturas:

Wesley Di Tano de Oliveira - Coordenador

Luciana Moreira Inacio

Vinicius Rodrigues

Wellington Pereira Lima

Marcelo Rodrigues Scotte

Pamella Scapim Lemes Stuck

Gerson Fontebassi da Silva

Guilherme Henrique Cirilo Teodoro
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RELATORIO DO RESULTADO DAS PESQUISAS INSTITUCIONAL 2015

1 PESQUISA COM EGRESSOS

O questionario foi respondido através de entrevistas realizadas por telefone e pessoal.
Conforme a tabulagdo pode-se afirmar que 52% dos egressos ndo estao exercendo a atividade

profissional na qual formaram.

1 - Esta exercendo a profissao no qual
se formou?

B Sim

= Nio

Quanto ao primeiro emprego 19% conseguiram emprego em até 6 (seis) meses, 19% de 6
meses a 1 (um) ano, 19% entre 1 (um) e 2 (dois) anos, 24% mais de 2 (dois) anos e 19% estao

desempregados.

2 - Quanto tempo transcorreu entre a
formatura e o seu primeiro emprego?

B Até 6 meses
Boemesesalano
Mentre 1ano e 2 anos
B mais de 2 anos

® Desempregado
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Quanto a atualizacdo profissional ficou constatado que 76% utiliza a internet, 5% através de

livros/revistas especializados, 5% Encontros e Congressos, 9% cursos a distdncia ¢ 5% ndo se

atualizam.

3 - Como vocé se mantem atualizado no seu
exercicio profissional?

5% B N3o se mantém

M Livros e revistas
atualizados
M Internet

M Cursos a distancia

H Encontro e congressos

Os ex-alunos afirmam que as disciplinas teorico-praticas do curso contribuiram para o

desempenho profissional, 71% consideram suficiente o curriculo ¢ 29% ndo concordam que seja

suficiente.

4 - O curriculo cursado na graduagao
foi suficiente?

B Sim

= N3o
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Quanto aos pontos fortes da FFCL 38% consideram qualidade de ensino; 9% nome da
instituicdo; 5% creditaram aos recursos académicos e didaticos; 5% consideram a estrutura fisica

adequada e 43% considerou todas as alternativas apresentadas.

5 - Do seu ponto de vista quais sao os
pontos fortes da FFCL?

W Qualidade do ensino

M estrutura fisica

B Recursos academicos
adequados

M instituicao de renome

m todos

Perguntado se esta cursando alguma pos-graduagdo, 10% responderam que sim e 90%

responderam que ndo cursam nenhuma pés- graduagao.

6 -Vocé esta cursando pos-graduagao?

B sim

M nao




Bor

FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA - @
CNPJ 43.332.194/0001-¢0 [E 3859.013.829.111 Fona/Fax:- {14) 37299000 ’ . 1
. 1259 « uves CEP. 500 000 NSC

Perguntado se gostaria de cursar algum curso de pds-graduacdo, 100% responderam

positivamente.

7 - Pretende cursar?

0%

B Sim
= Nao

Questionado se conhece os cursos de pds-graduagdo oferecido pela FFCL, 89% responderam

afirmativamente e 11% disseram que nao conhecem.

8 -Vocé conhece os cursos de pos-
graduacao da FFCL?

Hsim

M ndo
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Perguntado qual a area que gostaria de cursar, 48% responderam Gestdo Financeira; 47%

responderam Psicopedagogia, Alfabetizacdo e Letramento; 5% responderam Setor Sucroalcoleiro.

9 - Qual area que voceé gostaria de
cursar?

B Psicopedagogia,
alfabetizacdo e
letramento

1 Gestdo financeira

B Setor sucroalcoleiro

Perguntado sobre se recomendaria um curso oferecido pela FFCL 95% dos egressos

afirmaram que fariam ou recomendariam algum curso da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de

Ituverava. A maioria credita a imagem da FFCL a sua inser¢ao no mercado de trabalho

11 — Voceé faria ou recomendaria um
curso da FFCL?

B Sim

® Nao
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Os entrevistados afirmam que fariam ou indicariam um curso oferecido pela FFCL, 10%
devido a estrutura oferecida, 33% pela cidade, 33% pela qualidade de ensino e 14% pela equipe

académica e 10% por outros motivos (ndo especificados).

10 - Por que optaria pela FFCL?

M Pela estrutura FFCL

M Pela qualidade do ensino
H Pela cidade

M Pela equipe académica

m Outros

Na opinido dos entrevistados sobre as caracteristicas mais importantes que deve possuir um
profissional que se forma atualmente 24% Visdo e motivagdo, 16% Responsabilidade técnica, 12%
respondeu Lucidez de conhecimentos, 12% seguranga profissional, 12% Compromisso social, 4%

Capacidade empreendedor e 12% todas as alternativas.

Na sua opiniado, qual(is) a(s) caracteristica(s) mais importante(s)
que um profissional que se forma no momento atual deve possuir?

Lucidez de
conhecimentos
Capacidade de 12%
trabalho em
equipe Seguranga
8% profissional
12%

Compromisso
social (inclui ética

profissional) Responsabilidade

12% técnica
16%
Capacidade
empreendedora

(inclui criatividade) Visdo e motivagdo
4% (senso de missdo)

24%
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Ao analisar a pesquisa com egressos, pode-se perceber que hd uma 6tima credibilidade em
relacdo aos cursos oferecidos pela instituicao e 94% dos ex-alunos pretendem cursar uma pos-

graduacao.

CONSIDERACOES

Na atual pesquisa (2015) 48% dos egressos trabalham na area em que se formaram
porcentagem maior que os 33% constantes da pesquisa do ano de 2014. (Todos os cursos).

O indice de aprovagdo dos cursos da FFCL ¢ de 71%, todos os entrevistados indicariam
algum curso oferecido pela instituicdo.

Pode-se perceber que ha um grande numero de ex-alunos que nao cursaram nenhuma outra
graduacgdo ou poés-graduacio.

Em comparacdo a pesquisa referente a 2014, 22% cursavam pods-graduacdo, em 2015
verifica-se que apenas 10% cursam pos-graduagdo, houve uma retracdo, possivelmente devido a crise
financeira vivida no pais, pois, muitas empresas da regido demitiram funcionarios.

Uma questdo que ainda chama a aten¢do ¢ a grande porcentagem de egressos que ndo cursam
nenhuma pos-graduagdo, mas existe um grande percentual (100%) que pretendem cursar. A FFCL
oferece varios cursos de pds-graduacdo em varias as areas de formagdo, ¢ interessante intensificar

divulgacao dos mesmos, ao publico em geral e aos egressos em particular.
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2 PESQUISA INSTITUCIONAL 2015

2.1 CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Bacharelado em Administragdo da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 68% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 5% discordam e 3% ndo avaliaram,

demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina
ficaram claros.

3% 5%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetidos 65% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem e 26% concordam parcialmente, 5% discordam e 4% ndo souberam avaliar. Pode-se

perceber que a disciplina foi ministrada com eficiéncia.

02. O desenvolvimento do contetdo
(maneira como foi ministrado) favoreceu
minha aprendizagem

4% 5% B 1- Nao Avaliavel
B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 64% responderam que concordam
totalmente e 26% responderam que concordam parcialmente, 5% discordam e 5% ndo souberam

avaliar. O grafico demonstra que a bibliografia indicada facilitou a aprendizagem.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

5%

5%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado o plano de ensino da disciplina, objetivos, ementa,
contetdos, sistema de avaliagdo e metodologia 70% dos alunos responderam que concordavam
totalmente e 23% concordavam parcialmente, 3% discordam e 4% ndo souberam avaliar. A
apresentacdo do Plano de Ensino no Inicio do Curso estd caracterizada, demonstrando que as agdes

da CPA e dos Coordenadores melhoraram este quesito.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliagao e
metodologia

4%

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 70% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 23% concordam parcialmente, 3% discordam e 4% nao souberam avaliar.

Professores tém demonstrado dominio dos contetidos de suas respectivas disciplinas.

05. O professor domina totalmente
os conteudos relativos a disciplina

4% 3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 69% dos alunos afirmam que concordam plenamente e 24% concordam
parcialmente, 3% discordam e 4% ndo souberam avaliar. Os professores tém incentivado a

participagdo dos alunos no desenvolvimento dos respectivos assuntos de sua disciplina.

08. O professor incentiva a participa¢ao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

4% 3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 65% dos alunos
responderam que concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 7% nao faria e 4% nao

souberam avaliar. A maioria dos alunos afirma que fariam outra disciplina com o professor.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 66%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 25% concordam parcialmente, 4% discordam e
5% nao souberam avaliar. Conforme orientagdo do Diretor da FFCL, Coordenadores ¢ CPA os

professores tém apresentado e discutido os resultados das avaliagcdes em sala de aula.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 62% afirmam que concordam plenamente e 29% afirmam que concordam parcialmente,
4% nao concordam e 5% ndo souberam responder. Os alunos tém recebido incentivo para

frenquentarem a biblioteca.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

4%

M 1- N3&o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espago fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
65% respnderam que concordam totalmente e 25% concordam parcialmente, 6% discordam e 4%
ndo souberam responder. A maioria dos entrevistados afirmam que o espagco da Sala de aula ¢

adequado a disciplina cursada.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

B 1- N3o Avaliavel
W 2- Discordo
m 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 66% responderam que concordam totalmente e 25% concordam
parcialmente, 3% discordam e 6% ndo souberam ou ndo quiseram avaliar. A maioria dos alunos
afirmam que a biblioteca possui livros em quantidade suficiente para atender as necessidades do

curso.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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2.2 CURSO DE LICENCIATURA EM CIENCIAS BIOLOGICAS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 73% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 20% concordam parcialmente, 6% discordam e 1% ndo soube avaliar,

demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina ficaram claros.
1%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 64% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem e 28% concordam parcialmente, 7% discordaram e 1% ndo souberam avaliar.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

0,
1% B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 65% responderam que concordam

totalmente e 27% responderam que concordam parcialmente, 5% discordam e 3% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

3% 59
B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteidos, sistema de avaliagdo e metodologia 68% dos alunos responderam que

concordavam totalmente e 25% concordavam parcialmente, 6% discordaram e 1% ndo souberam

avaliar.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avalia¢ao e
metodologia

1%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetidos 69% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 26% concordam parcialmente, 4% discordaram e 1% nado soube ou ndo quis

responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

1% ~4%

m 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 66% dos alunos afirmam que concordam plenamente e 28% concordam

parcialmente, 4% discordaram e 2% ndo souberam avaliar.

08. O professor incentiva a participagao dos
alunos na discussao de assuntos tratados na
classe

2%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 66% dos alunos
responderam que concordam totalmente e 27% concordam parcialmente, 6% discordaram e 1% nao

soube responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

1%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 64%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 28% concordam parcialmente, 6% discordam e

2% ndo souberam responder.

13. Os resultados das avaliagées sao
apresentados e discutidos em sala de aula

2%

B 1- N3o Avaliavel
B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 68% afirmam que concordam plenamente e 29% afirmam que concordam parcialmente,

2% discordaram e 1% nao soube responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

1%_ 2%

H1- N3&o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
71% respnderam que concordam totalmente e 25% concordam parcialmente, 2% discordam e 2%

nao soube ou ndo quis responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

2% 2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 67% responderam que concordam totalmente e 28% concordam

parcialmente, 3% discordam e 2% discorda ou ndo soube responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

2% ~3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado quanto a adequagdo dos laboratodrios utilizados 66% dos alunos responderam que
concordam plenamente e 25% concordam parcialmente, 4% discordam e 5% ndo souberam ou

quiseram responder.

20. Os laboratérios utilizados pela
disciplina sao adequados em termos de
equipamentos

4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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2.3 CURSO BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso Bacharelado em Ciéncias Contabeis,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 65% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 27% concordam parcialmente, 4% discordaram e 4% ndo souberam ou nao

quiseram responder; demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

01. Os objetivos da disciplina ficaram claros.

A% 4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 62% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem e 29% concordam parcialmente, 4% discordaram e 5% ndo souberam ou nao quiseram

responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

5%

4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 61% responderam que concordam

totalmente e 29% responderam que concordam parcialmente, 5% discordaram e 5% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 68% dos alunos responderam que

concordavam totalmente e 23% concordavam parcialmente, 3% discordaram e 6% nao souberam ou

nao quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteuidos, sistema de avaliagao e
metodologia

3%

B 1- N3o Avaliavel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetidos 69% dos alunos responderam que

concordam totalmente e 24% concordam parcialmente, 2% nao concordam e 5% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

05. O professor domina totalmente os
conteudos relativos a disciplina

2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos

tratados na classe 66% dos alunos afirmam que concordam plenamente ¢ 26% concordam

parcialmente, 3% discordaram e 5% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participagao dos
alunos na discussao de assuntos tratados
na classe

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 64% dos alunos
responderam que concordam totalmente e 26% concordam parcialmente, 5% discordaram e 5% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdao apresentados e discutidos em sala de aula 65%
dos alunos responderam de concordam totalmente e 26% concordam parcialmente, 3% discordaram

e 6% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

3%

H 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 57% afirmam que concordam plenamente e 34% afirmam que concordam parcialmente,

4% nao frequentam e 5% nao souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

H1- N3&o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
66% respnderam que concordam totalmente e 26% concordam parcialmente, 3% discordam e 5%

ndo souberam ou ndo quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 68% responderam que concordam totalmente e 24% concordam

parcialmente, 2% discordaram e 6% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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2.4 CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM HISTORIA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Historia,

da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 83% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 13% concordam parcialmente, 3% discordaram ¢ 1% nao soube ou ndo

quiseram avaliar, demonstrando que os objetivos foram expostos de maneira clara.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claro.

1% 3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

Quanto ao desenvolvimento dos contetdos 81% concordam que favoreceu a aprendizagem e

14% concordam parcialmente, 4% discordam discordaram e 1% nao soube ou nao quis responder.

02. O desenvolvimento do conteudo
(maneira como foi ministrado) favoreceu
minha aprendizagem

1% _4%

M 1- N3&o Avaliavel

H 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 82% responderam que concordam

totalmente e 14% responderam que concordam parcialmente, 3% discordaram e 1% ndo soube ou

ndo quiseram avaliar.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

1% 3%

B 1- Nao Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 86% dos alunos responderam que

concordavam totalmente e 10% concordavam parcialmente, 3% discordaram e 1% ndo souberam ou

ndo quiseram avaliar.

04. No inicio do curso, nos foi apresentado o
plano de Ensino da disciplina, contendo
objetivos, ementa, conteudos, sistema de
avaliagcdao e metodologia

1% 3%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteudos 86% dos alunos responderam que
concordam totalmente e 10% concordam parcialmente, 3% ndo concordaram e 1% nao respondeu ou

ndo soube avaliar.

05. O professor domina totalmente
os conteudos relativos a disciplina

1% 3%

H 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 86% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 11% concordam

parcialmente, 2% discordaram e 1% nao quis ou ndo soube responder.

08. O professor incentiva a participagao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

1% 2%
B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 84% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 11% concordam parcialmente, 4% discordaram e 1% nao

soube ou ndo quis responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

1%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 83%
dos alunos responderam de concordam totalmente, 11% concordam parcialmente, 4% discordaram e

2% nao responderam ou nao souberam responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

2% 4%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 83% afirmam que concordam plenamente, 14% afirmam que concordam parcialmente, 3%

discordaram.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas
0% ~3%

H1- N3&o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
74% respnderam que concordam totalmente, 18% concordam parcialmente, 5% discordaram e 3%

nao souberam ou nao quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

3%

M 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 74% responderam que concordam totalmente, 17% concordam

parcialmente, 7% discordaram e 2% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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2.5 CURSO LICENCIATURA PLENA EM LETRAS

Conforme questiondrio apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Letras, da

Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 73% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 19% concordaram parcialmente, 4% discordaram e 4% nao soube ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram

claros.

4% 4%

m1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 69% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem, 22% concordaram parcialmente, 5% discordaram e 4% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha

aprendizagem
4% go

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente




FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA - @

194/0001-¢0 E 385.013.820.111 Fonm/Fax:- (16) 37299000 ’ NSC
emce Fmc

A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 69% responderam que concordam
totalmente, 22% responderam que concordam parcialmente, 4% discordaram e 5% nao responderam

ou nao souberam responder.

03. A bibliografia indicada para a
disciplina facilitou a aprendizagem

4%

m1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 76% dos alunos responderam que
concordavam totalmente, 17% concordavam parcialmente, 3% discordaram e 4% nao souberam ou

nao quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi apresentado o plano
de Ensino da disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliagao e metodologia

4% 3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os contetidos 79% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 14% concordam parcialmente, 3% discordaram e 4% nao souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina totalmente
os conteudos relativos a disciplina

3%

H 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos

tratados na classe 75% dos alunos afirmam que concordam plenamente,

parcialmente, 2% nao concordaram e 5% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participagao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

2%
m 1- N3&o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

18%

concordam
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 71% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 20% concordam parcialmente, 5% discordaram e 4% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 75%
dos alunos responderam de concordam totalmente, 17% concordam parcialmente, 3% discordaram e

5% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 63% afirmam que concordam plenamente, 25% afirmam que concordam parcialmente, 8%

discordaram e 4% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

4%

H1- N3&o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
66% respnderam que concordam totalmente, 20% concordaram parcialmente, 9% discordaram e 5%

ndo souberam ou ndo quiseram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado
ao desenvolvimento da disciplina

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 68% responderam que concordam totalmente, 23% concordaram

parcialmente, 5% discordaram e 4% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

5%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente

Questionados se os laboratérios utilizados pela disciplina sdo adequados quanto aos
equipamentos 52% dos alunos concordaram totalmente, 15% concordaram parcialmente, 6%

discordaram e 27% ndo souberam ou nao quiseram responder.

20. Os laboratérios utilizados pela
disciplina sao adequados em termos de
equipamentos

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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2.6 CURSO DE LICENCIATURA PLENA EM MATEMATICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em
Matematica, da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte
resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 67% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 18% concordam parcialmente, 8% discordaram e 7% nao souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 67% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 18% concordaram parcialmente, 8% discordaram e 7% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

B 1- Nao Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 67% responderam que concordam

totalmente, 17% responderam que concordam parcialmente, 7% discordaram e 9% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografiaindicada para
a disciplina facilitou a
aprendizagem

m1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

w3 - Concordo
Parcialmente

w4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 76% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 15% concordavam parcialmente, 2% discordaram e 7% nao souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacdoe
metodologia

2%

m 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteudos 74% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 13% concordam parcialmente, 6% discordaram e 7% nao souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

B 1- N3o Avalidvel

6%

M 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 72% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 14% concordam

parcialmente, 7% discordaram e 7% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

B 1- Nao Avalidvel
B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

BN 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 69% dos alunos

responderam que concordam totalmente, 14% concordam parcialmente, 8% discordaram e 9% nao

souberam ou nao quiseram responder.

por este professor

11. Faria novamente outra disciplina lecionada

M 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 72%

dos alunos responderam de concordaram totalmente, 17% concordaram parcialmente, 4% nao

concordaram e 7% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

4%

13. Os resultados das avaliagoes sdo
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- N3do Avalidvel

B 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 71% afirmam que concordaram plenamente, 18% afirmaram que concordaram

parcialmente, 4% ndo concordaram e 7% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

B 1- N3do Avalidvel
W 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
71% responderam que concordam totalmente, 19% concordaram parcialmente, 3% discordaram e

7% ndo souberam ou nao quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 75% responderam que concordam totalmente, 17% concordaram

parcialmente, 1% discordaram e 7% naou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

1%

m 1- N3do Avalidvel

W 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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2.7  CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Licenciatura Plena em Pedagogia,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 71% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 24% concordam parcialmente, 4% discordaram e 1% nao soube ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

m 1. N3o Avalidvel
® 2- Discordo

¥ 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 69% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 25% concordaram parcialmente, 4% discordaram e 2% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetdo (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha
aprendizagem

2%

1 Ndo Avalidvel
® 2- Discordo

# 3 - Concordo

Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 70% responderam que concordam

totalmente, 24% responderam que concordam parcialmente, 4% discordaram e 2% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografiaindicada para
a disciplina facilitou a
aprendizagem

2% a%

W 1- Ndo Avalidvel
W 2- Discordo

» 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 74% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 21% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 1% nao souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacdoe
metodologia

m 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteudos 73% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 22% concordam parcialmente, 3% discordaram e 2% nao souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

2% - 39

B 1- N3o Avalidvel

M 2- Discordo

1 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 73% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 21% concordam

parcialmente, 4% discordaram e 2% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussao de assuntos
tratados na classe

2% 4%

m 1- Ndo Avaliavel
B 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

B 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 71% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 21% concordam parcialmente, 5% discordaram e 3% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

3%

M 1- N3o Avalidvel
M 2- Discordo

™ 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 71%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 21% concordaram parcialmente, 5% nao

concordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliacdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

3% 5o

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 72% afirmam que concordaram plenamente, 24% afirmaram que concordaram

parcialmente, 2% nao concordaram e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2% _ o

B 1- N3do Avalidvel
W 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
69% responderam que concordam totalmente, 24% concordaram parcialmente, 4% discordaram e

3% ndo souberam ou nao quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

3% 49

B 1- Ndo Avaliavel
M 2- Discordo

M 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 72% responderam que concordam totalmente, 23% concordaram

parcialmente, 2% discordaram e 3% naou souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3% 2%

m 1- N3do Avalidvel
W 2- Discordo

W 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente
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Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Civil, da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 66% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 18% concordam parcialmente, 5% discordaram e 11% nao souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.

® 1- Ndo Avalidvel

m 2- Discordo

® 3 - Concordo
Parcialmente

® 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 62% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem, 20% concordaram parcialmente, 7% discordaram e 11% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha

aprendizagem

m 1- Nao Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 64% responderam que concordam

totalmente, 18% responderam que concordam parcialmente, 6% discordaram e 12% ndo souberam

ou nao quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para
a disciplina facilitou a
aprendizagem
M 1- Ndo Avalidvel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, conteidos, sistema de avaliagdo e metodologia 70% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 15% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 11% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteldos, sistema de avaliacdo e
metodologia

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteidos 69% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 16% concordam parcialmente, 4% discordaram e 11% ndo souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 65% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 18% concordam

parcialmente, 5% discordaram e€12% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participagao
dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 63% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 17% concordam parcialmente, 8% discordaram e 12% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 65%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 18% concordaram parcialmente, 4% nao

concordaram e 13% nao souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

m 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 62% afirmam que concordaram plenamente, 22% afirmaram que concordaram

parcialmente, 3% nao concordaram e 13% nao souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

H1- N3&o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
71% responderam que concordam totalmente, 15% concordaram parcialmente, 3% discordaram e

11% nao souberam ou ndo quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 68% responderam que concordam totalmente, 16% concordaram

parcialmente, 2% discordaram e 14% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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2.9 CURSO DE ENGENHARIA MECANICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Mecanica, da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 70% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 24% concordam parcialmente, 4% discordaram e 2% nao souberam ou nao

quiseram responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram
claros.
2%

m1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 67% concordam que favoreceu a sua
aprendizagem, 26% concordaram parcialmente, 4% discordaram e 3% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do conteudo
(maneira como foi ministrado) favoreceu
minha aprendizagem

3% 4%
B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 68% responderam que concordam

totalmente, 25% responderam que concordam parcialmente, 4% discordaram e 3% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada
para a disciplina facilitou a

aprendizagem
3% 4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 76% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 20% concordavam parcialmente, 1% discordaram e 3% nao souberam ou

nao quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi apresentado

o plano de Ensino da disciplina, contendo

objetivos, ementa, conteldos, sistema de
avaliacao e metodologia

3% ~1%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

m 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteudos 75% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 20% concordam parcialmente, 2% discordaram e 3% ndo soube ou ndo quis

responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

3% 2%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 72% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 22% concordam

parcialmente, 3% discordaram e 3% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participacao
dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe

3% 3%

M 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 72% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 20% concordam parcialmente, 5% discordaram e 3% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

3%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula 73%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 21% concordaram parcialmente, 3% nao

concordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

3%
B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 67% afirmam que concordaram plenamente, 27% afirmaram que concordaram

parcialmente, 4% nao concordaram e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

2% 4%

H1- N3&o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
76% responderam que concordam totalmente, 19% concordaram parcialmente, 2% discordaram e

3% ndo souberam ou nao quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

3% 2%

B 1- Ndo Avalidvel
M 2- Discordo

1 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 73% responderam que concordam totalmente, 22% concordaram

parcialmente, 2% discordaram e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3% 2%

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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2.10 CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia de Produgao,

Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 63% dos alunos responderam que

concordam totalmente, 25% concordam parcialmente, 9% discordaram e 3% ndo soube ou ndo quis

responder.

01. Os objetivos da disciplina ficaram

claros.

3%

H 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 60% concordam que favoreceu a sua

aprendizagem, 27% concordaram parcialmente,

quiseram responder.

02. O desenvolvimento do contetido (maneira
como foi ministrado) favoreceu minha

aprendizagem

5%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

8% discordaram e 5% ndo souberam ou ndo



FUNDACAO EOUCAC!ONAL DE ITUVERAVA

A bibliografia indicada facilitou a aprendizagem para 61% responderam que concordam

totalmente, 27% responderam que concordam parcialmente, 7% discordaram e 5% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

03. A bibliografia indicada para
a disciplina facilitou a
aprendizagem

5%

7% m 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,

objetivos, ementa, contetidos, sistema de avaliagdo e metodologia 68% dos alunos responderam que

concordavam totalmente, 23% concordavam parcialmente, 4% discordaram e 5% nao souberam ou

nao quiseram responder.

04. No inicio do curso, nos foi
apresentado o plano de Ensino da
disciplina, contendo objetivos, ementa,
conteudos, sistema de avaliacdo e
metodologia

4%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se o professor domina totalmente os conteidos 68% dos alunos responderam que
concordam totalmente, 22% concordam parcialmente, 6% discordaram e 4% nao souberam ou nao

quiseram responder.

05. O professor domina
totalmente os conteudos
relativos a disciplina

4%

6% m 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

W 4 - Concordo
Totalmente

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 67% dos alunos afirmam que concordam plenamente, 24% concordam

parcialmente, 5% discordaram e 4% nao souberam ou ndo quiseram responder.

08. O professor incentiva a participagao dos
alunos na discussao de assuntos tratados
na classe

B 1- Nao Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionados se fariam outra disciplina lecionada pelo professor 61% dos alunos
responderam que concordam totalmente, 24% concordam parcialmente, 10% discordaram e 5% nao

souberam ou nao quiseram responder.

11. Faria novamente outra disciplina lecionada
por este professor

B 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo
= 3 - Concordo

Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se os resultados das avaliagdes sdao apresentados e discutidos em sala de aula 64%
dos alunos responderam de concordaram totalmente, 26% concordaram parcialmente, 5% nao

concordaram e 5% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

13. Os resultados das avaliagdes sao
apresentados e discutidos em sala de aula

B 1- Nao Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Perguntado se os alunos frequentam a biblioteca para realizarem consultas, estudos e
pesquisas 61% afirmam que concordaram plenamente, 30% afirmaram que concordaram

parcialmente, 5% ndo concordaram e 4% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16. Frequento a biblioteca para realizar
consultas, estudos e pesquisas

m 1- N3o Avaliavel
M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente

Perguntado se o espaco fisico da sala de aula ¢ adequado ao desenvolvimento da disciplina
72% responderam que concordam totalmente, 22% concordaram parcialmente, 2% discordaram e

4% nao souberam ou nao quiseeram responder.

18. O espaco fisico da sala de aula é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

2%
B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

H 4 - Concordo
Totalmente
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Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 68% responderam que concordam totalmente, 23% concordaram

parcialmente, 3% discordaram e 6% nao souberam ou ndo quiseram responder.

19. A biblioteca possui livros em qualidade e
variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina

3%

B 1- N3o Avaliavel

M 2- Discordo

= 3 - Concordo
Parcialmente

M 4 - Concordo
Totalmente
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2.11 CURSO DE PEDAGOGIA EAD

A pesquisa realizada com alunos de graduagdo EAD revelou que 65% afirmam que os

objetivos da disciplina ficaram claros, 35% afirmam que concordam parcialmente.

01. Os Objetivos da disciplina
ficaram claros

0% 0%

M N3o Avaliavel
M Discordo

= Concordo

Parcialmente

B Concordo Totalmente

Quanto ao desenvolvimento dos conteudos do curso Pedagogia EAD favoreceu a

aprendizagem: 59% dos alunos responderam que favoreceu totalmente. 41% responderam que

favoreceu parcialmente.

02. O desenvolvimento do conteudo
(maneira como foi ministrado)
favoreceu minha aprendizagem

0% 0%

B N3o Avaliavel
B Discordo
= Concordo Parcialmente

H Concordo Totalmente
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O professor/tutor domina totalmente os contetidos relativos a disciplina, 73% dos discentes

consideram que o sim; 25% concordam parcialmente, 1% discordam e 1% nao soube avaliar.

05. O professor/tutor domina
totalmente os conteudos relativos a
disciplina

1%, 1%

B N3o Avaliavel

H Discordo

= Concordo
Parcialmente

H Concordo
Totalmente

Quanto ao desenvolvimento do programa, o professor/tutor, desenvolve com coeréncia e
seguranga. 65% dos discentes respondonderam que sim, 31% afirmaram de parcialmtente, 3%

responderam que discordam e 1% souberam responder.

06. O professor/tutor desenvolve o programa com
coeréncia e seguranca

1% 3%

B N3o Avaliavel
B Discordo
= Concordo Parcialmente

B Concordo Totalmente




FUNDAGCAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA

CNPJ & 2194000160 [EMROIDE29.111 Forw/ (14) 37295000 N
o Ce ¥ BOOOST SONAOvol. 1269 « Nuvew o £ 14.600000 NSC
-l Aur
Comrenm ¢ =
FAFRAM

Quanto a atuacdo do professor/tutores tem incentivado a participagdo do aluno na discussao.
72% dos alunos afirmam de sim, 22% dizem concordar parcialmente, 5% acham que ndo tem

incentivo e 1% nao quis ou ndo soube responder.

07. O professor incentiva a participa¢do dos
alunos na discussao de assuntos tratados na
classe

1%

B N3o Avaliavel
M Discordo

1 Concordo

Parcialmente

m Concordo
Totalmente

Quanto a indicag@o de outras obras bibliografica. 73% dos entrevistados responderam que os
professres indicam, 24% afirmaram que concordam parciamente e 3% ndo souberam ou ndo

quiseram resmponder.

09. O professor indica outras bibliografias (livros,
revistas, artigos, sites) para que os alunos possam
pesquisar os assuntos discutidos por este programa

3% 0%
B N3o Avaliavel

M Discordo

= Concordo
Parcialmente

B Concordo Totalmente
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Quanto as avaliacdes da disciplina sdo coerenes como as aulas dadas. 65% dos entrevistados

responderam que sim e 35% concordam parcialmente.

10. As avaliag0es (portifélios e férum) da disciplina sdo
coerentes como as aulas dadas, possibilitando ao aluno
demonstrar habilidades de analise e sintese

0% 0%

H N3o Avaliavel
H Discordo
= Concordo Parcialmente

H Concordo Totalmente

Perguntado se o ambiente virtual de aprendizagem ¢ adequado ao desenvolvimento da
disciplina, 73% dos discentes afirmaram que ¢é totalmente adequado e 27% responderam que

consideram parcialmente adequado.

11. O ambiente virtual de aprendizagem é adequado ao
desenvolvimento da disciplina

0% 0%

B N3do Avaliavel
M Discordo

m Concordo

Parcialmente

B Concordo Totalmente
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Perguntado se a biblioteca possui livros em qualidade e variedade suficientes para atender as
necessidades da disciplina, 63% dos entrevistados responderam que sim, 17% responderam que

concordam parcialmente, 4% discordaram e 16% nao responderam ou ndo quiseram responder.

13. A biblioteca possui livros em qualidade e variedade
suficientes para atender as necessidades da disciplina

B N3o Avaliavel
H Discordo
= Concordo Parcialmente

Hm Concordo Totalmente

CONSIDERACOES

Pela analise das respostas emitidas pelos discentes do curso de Pedagogia EAD, pode-se
verificar que o curso esta atendendo grande parte das expectativas.
Tutores, plataforma Moodle, a proposta pedagogica proposta pela coordenagdo do curso e

atividades on line tem correspondido aos interesses dos alunos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos graficos resultante das pesquisas com os discentes dos cursos oferecidos pela
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, pode-se perceber que as respostas dos
mesmos sdo bem parecidas quanto aos questionamentos.

Nota-se que objetivos, desenvolvimento, bibliografia, apresentacdo de ementa possuem
avaliacdes bem parecidas, bem como dominio da disciplina pelo professor, incentivo a participacao
do aluno nos debates em sala de aula, como também fariam outra disciplina com o professor
avaliado.

Nestes iténs fica nitido a conscientizacdo dos professores quanto ao seu papel e
responsabilidade frente a formacdo de um profissional seguro, critico e ativo. Mostra também a
atuagdo responsavel e coerente do diretor e dos coordenadores buscando constantemente a qualidade
dos respectivos cursos.

Verifica-se mais uma vez, a melhora na avaliagdo da biblioteca, tanto em relacdo a
frequéncia, disponibilidade e qualidade do acervo, quanto ao atendimento das funcionarias.

A avaliacdo que obteve menor desempenho foi no curso de Licenciatura Plena em Historia no item
espaco fisico da sala de aula. O espacgo utilizado pela turma de Histéria € menor do que as demais
salas da FFCL sim, mas sua utilizagdo ¢ motivada devido ao pequeno numero de alunos que
frequentam o curso, por outro lado percebe-se uma otima avaliagdo tanto da estrutura pedagogica

quanto dos professores que lecionam no referido curso.



3 AVALIACAO GERAL

Conforme questiondrio apresentado aos alunos dos cursos de Graduacdo da Faculdade de
Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Perguntado aos alunos se conhecem o projeto pedagogico do curso que realizam 66%
responderam que conhecem; 21% que conhecem de forma regular, 9% que conhecem pouco e 4%

ndo conhecem.

01. Vocé conhece o projeto
pedagdgico do seu curso?

4%

B N3o sei / Ndo se
aplica

® Pouco

m Regular

M Sim / Sempre

Questionado se o curso esta atendendo as expectativas 78% responderam afirmativamente; 15%

afirmaram que regularmente; 4% que atende pouco e 3% ndo quiseram ou nao souberam responder.

02. Vocé considera ter feito a
opcao correta pelo seu curso
de graduacao?

3% 4%

M N3o sei / N3o se
aplica
M Pouco

 Regular

H Sim / Sempre
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Quanto ao conhecimento do perfil profissional proposto para o concluinte do curso 76%
responderam que conhecem; 18% afirmam que conhecem de forma regular, 4% responderam que

conhecem pouco e 2% que ndo conhecem ou nao souberam responder.

04. Vocé conhece o perfil profissional
proposto para o concluinte do seu
curso?

2% 4%

® N3o sei / Ndo se
aplica
M Pouco

m Regular

m Sim / Sempre

Quanto a facilidade em conseguir estagios e atividades similares fora da universidade 43%
responderam afirmativamente; 34% afirmam que ha regular facilidade; 16% consideram que existe

pouca possibilidade e 7% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

08. Vocé considera facil conseguir estagios e
outras atividades similares fora da
universidade?

M N3o sei / N3o se
aplica
M Pouco

 Regular

H Sim / Sempre
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Quanto as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico se atendem as necessidades
de prepara-lo para atividade profissionais 65% responderam que sim; 26% afirmaram que

regularmente, 6% que atende pouco e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

11. As atividades académicas previstas no projeto
pedagdgico (disciplinas, estagios, projetos orientados,
simpdsios, semana académicas, etc), atendem as
necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

3%

m N3o sei / Ndo se
aplica

M Pouco

i Regular

M Sim / Sempre

Perguntado se a coordenacdo do curso atua satisfatoriamente 67% responderam
afirmativamente; 23% que atuam regularmente; 7% responderam que pouco atuam e 3% ndo soube

ou nao quis responder.

12. A coordenacdo do curso atua
satisfatoriamente?

3%

B N3o sei / Ndo se
aplica

M Pouco

1 Regular

M Sim / Sempre
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Quanto ao acesso para portadores de necessidades especiais, 52% responderam que sio
otimas; 36% afirmam que s@o boas; 10% responderam que sdo regulares e 2% nao souberam o nao

quiseram responder.

14. Acesso a portadores de necessidades
especiais

2%

M ruim
M regular
© bom

W 6timo

CONSIDERACOES

Observa-se que houve uma maior participagdo dos alunos, responderam com maior
autonomia e acreditando em sua participacao no processo.

87% dos alunos conhecem o projeto pedagogico e 92% afirmam que o curso atende suas
expectativas para vida profissional.

90% dos alunos consideram que a atua¢do do coordenador ¢ satisfatoria.

88% dos pesquisados afirmam que o acesso a portadores de necessidades € o6tima ou boa, ainda
faltam as demarcacdes para portadores de deficiéncia visual.

O numero de alunos que conhecem o projeto pedagodgico melhorou em relacdo as pesquisas
anteriores, demonstrando que houve uma atuacdo esclarecedora por parte dos coordenadores e
também um ingteresse maior dos discentes em conhecer o Projeto Politico Pedagogico de seu curso.

Verifica-se também uma Otima avaliacdo dos coordenadores dos cursos oferecidos pela

FFCL.
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3.1 BIBLIOTECA

uestionado sobre a biblioteca em geral 63% afirmam que € 6tima; 28% responderam que ¢
g q 1Y q

boa; 7% que ¢é regular e 2% nao souberam ou ndo quiseram responder.

17. BIBLIOTECA

2%

H ruim
M regular
= bom

W 6timo

Quanto ao acervo disponivel 54% responderam que ¢ 6timo, 34% afirmaram que ¢ bom; 10%

consideram regular, e 2% acham ruim.

18. Acervo

2%

M ruim
M regular
© bom

H 6timo
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Quanto ao atendimento 64% afirmam que ¢ 6timo, 27% responderam que ¢ bom; 8% acham

regular e 1% avaliam como ruim.

20. Qualidade de atendimento

1%

H ruim
M regular
= bom

W 6timo

CONSIDERACOES FINAIS

Os discentes atribuem uma grande melhora nos conceitos sobre a Biblioteca.

91% responderam que de maneira geral a Biblioteca ¢ 6tima ou boa.

88% consideram o acervo 6timo ou bom.

91% consideram o atendimento 6timo ou bom.

Com estes dados constata-se que a melhora no conceito geral da Biblioteca ¢ continuo,
principalmente no item atendimento.

Esta melhoria pode ser atribuida aos resultados apresentados pela CPA, pela agdo,
participacdo em varios congressos (atualizacdo) e atuagdo da bibliotecaria, conscientizando,
esclarecendo, motivando e capacitando funcionarios e estagiarios, quanto 4 importancia da

funcdo/conhecimento/relagdo com alunos e professores.
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3.2 INTERNET

Quanto ao acesso a internet e disponibilidade de terminais para uso 47% responderam que ¢

otimo; 27% afirmaram que ¢ bom; 16% acham que ¢ regular e 10% consideraram ruins.

21. Acesso a internet e disponibilidade de
terminais para uso

M ruim
M regular
= bom

H 6timo

3.3 LABORATORIOS

Quanto aos laboratorios, perguntado se sdo adequados para fins didaticos 56% responderam
que sim; 24% afirmaram que sdo regulares; 10% afirmaram que sdo poucos e 10% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

10. O curso dispoe de laboratérios adequados
para as aulas praticas?

B N3o sei / Ndo se
aplica
M Pouco

 Regular

H Sim / Sempre
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3.4 INSTALACOES SANITARIAS

Em relagdo as instalacdes sanitdrias e adequagdo e limpeza 61% afirmam que sdo Otimas,

29% responderam que sao boas; 9% acharam regulares e 1% ndo soube ou ndo quis responder.

24. InstalacOes sanitarias
(adequacao e limpeza)

1%

Hruim
M regular
= bom

H 6timo

3.5 SERVICOS DE COPIAS/XEROX

Referente aos servigos de copias 42% responderam que é 6tima; 34% afirmaram que é bom,;

17% acreditam ser regular e 7% acham que ¢ ruim.

29. Servicos de copias (reproducdo por
fotocdpias, servicos de impressao)

M ruim
M regular
= bom

W 6timo
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22. CANTINA

M ruim
M regular
= bom

W 6timo

CONSIDERACOES

Quanto aos servigos de Internet, Laboratorio, Instalagdes Sanitarias, Copias/Xerox e Cantina,
ha uma melhora na avaliacdo geral dos discentes, embora ainda existam alguns pontos “cegos”
quanto a disponibilidade de acesso a internet.

A biblioteca adaptou o balcao para melhor atendimento a cadeirantes.

Apesar da melhora do conceito referente aos laboratorios ha ainda uma critica quanto &
qualidade dos equipamentos disponibilizados.

As instalacdes sanitdrias continuam com elevado conceito quanto & acessibilidade e sua
higiene.

A cantina obteve uma melhora em seu conceito referente a qualidade e preco praticado. Ha
sugestdo para que a mesma seja instalada no outro patio, o que possibilitaria melhor acesso e espaco
para seus frequentadores.

Todas as informagdes colhidas estdo sendo trabalhadas e informadas aos respectivos setores,

podendo afirmar que hd uma constante melhora geral na avaliacao dos alunos.
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4 POS-GRADUACAO GERAL

A pesquisa realizada com alunos de pds-graduagdo EAD revelou que 100% conhecem o

projeto pedagogico.

curso?

1 - Vocé conhece os objetivos do seu

W5 - Sim/Sempre

® 4 - Muito/Com muita
frequencia

® 3 - Regular/com média
frequéncia
® 2 - Pouco/as vezes

m 1-N3o/nunca

® 0-ndo sei / ndose aplica

Quanto a estrutura curricular 83% dos alunos responderam que sim, possui e 17%

responderam que possui com muita frequéncia.

adequada?

2 - O curso possui estrutura curricular

® 5 - Sim/Sempre

® 4 - Muito/Com muita
frequencia

® 3 - Regular/com média
frequéncia
® 2 - Pouco/as vezes

= 1-N3o/nunca

® 0-ndo sei / ndo se aplica
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Quanto a promogado de atividades académicas 50% dos alunos responderam que sim, 33%

responderam que ¢ promovido com média frequéncia e 17% responderam que ndo ocorrem.

3 - O curso promove atividades académicas,
como cursos, semindrios avancados, viagens,
etc que propiciem a qualificacdo dos alunos?

= 5 - Sim/Sempre

® 4 - Muito/Com muita frequencia

# 3 - Regular/com média
frequéncia

® 2 - Pouco/as vezes

® 1- N3o/nunca

® 0 - ndo sei / ndo se aplica

Quanto as possibilidades de intercdimbio com outras institui¢des 33% afirmam que ha
possibilidade de intercdmbio, 50% responderam que regularmente ha possibilidades e 17% nao

souberam ou ndo quiseram responder.

4 - O programa oferece possibilidades efetivas
de intercambio com outras instituicoes?
5 - Sim/Sempre
# 4 - Muito/Com muita frequenda
® 3 - Regular/com média
frequéncia
m 2 - Pouco/as vezes

® 1. Ndo/nunca

® 0 - ndo seifndo se aplica
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Quanto aos recursos materiais para o projeto de monografia 100% dos alunos responderam

que possui material suficiente.

6 - O seu projeto de monografia possui
recurso material suficiente para o alcance
da proposicao?

M 5 - Sim/Sempre

B 4 - Muito/Com muita
frequencia

M 3 - Regular/com média
frequéncia

M 2 - Pouco/as vezes

B 1-N3o/nunca

m 0-ndo sei/ndo se aplica

Quanto a atuacdo do coordenador 83% dos alunos responderam que atua sempre

satisfatoriamente e 17% responderam que atua com muita frequéncia.

7 - A coordenag¢ao do programa atua
satisfatoriamente?

B 5 - Sim/Sempre

B 4 - Muito/Com muita
frequencia

B 3 - Regular/com média
frequéncia

B 2 - Pouco/as vezes

® 1-N3do/nunca

m 0 - ndo sei/ndo se aplica
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Perguntado se o programa possui mecanismo para avaliagdo de qualidade, 33% dos alunos
afirmaram que hé e 33% responderam que hd com muita frequéncia, 17% responderam que possui

com regular frequéncia, 17% nao responderam ou nao souberam.

8 - O programa possui algum mecanismo para
a avaliacdo da qualidade das disciplinas
constantes na estrutura curricular?

B S - Sim/Sempre

® 4 - Muito/Com muita frequenda

® 3 - Regular/com média
frequéncia

B 2 - Pouco/as vezes

= 1-Ndo/nunca

® 0 - ndo sei/ ndo se aplica

CONSIDERACOES

Pela analise das respostas emitidas pelos discentes dos cursos de Pos Graduagdo, pode-se
verificar que os cursos atendem as expectativas.

Tutores, plataforma Moodle, a proposta pedagogica oferecida pela coordenacdo dos cursos e
atividades on line tem correspondido aos interesses dos alunos.

Observa que o curso tem incentivado a participagdo de alunos em viagens, eventos de
inciagdo cientifica, congresso, simpdsio em outras IES ou mesmo no Congresso de Iniciagcdo
Cientifica da Fundacdo Educacional de Ituverava, fato que chama atencdo em relagdo a pesquisa

anterior, onde os alunos afirmavam que nao havia este incentivo.
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5 PESQUISA COM PROFESSORES

Perguntado sobre o conhecimento do PDI: 8% afirmam que possui 6timo conhecimento, 24%
responderam que conhecem muito bem, 49% possuem bom conhecimento, 16% afirmam que

possuem razodvel conhecimento, 3% conhecem pouco.

01. Como vocé avalia o seu grau de
conhecimento sobre o Plano de
desenvolvimento Institucional (PDI) da
FFCL?

3%

W 1- Ruim

M 2- Regular

W 3-Bom

W 4- Muito Bom

m 5- Otimo

Quanto a participacdo na definicdo e elaboracdo do PDI: 3% afirmam que tem Otima
participagdo; 17% afirmam que possuem muito boa participagdo; 40% afirmam que tem boa

participagdo, 29% afirmam ter regular participagdo e 11% responderam que tem pouca participacao.

02. Como vocé avalia o seu grau de
participacao na defini¢ao e elabora¢ao do
PDI?

3%

B 1- Ruim

M 2- Regular

¥ 3-Bom

W 4- Muito Bom

m 5- Otimo
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Quanto ao relacionamento dos professores com seus coordenadores de curso 63%

03. Como vocé avalia sua relagao com coordenador.
0% M 1- Ruim

M 2- Regular

H 3- Bom

W 4- Muito Bom

m 5- Otimo

aplica

M 0- N3o sei responder/ndo se

responderam que € o0tima, 27% afirmam que ¢ muito bom, 10% o relacionamento ¢ bom.

Questionado sobre a relagdo com os colegas de trabalho 68% dos professores responderam

que ¢ otima, 23% responderam que ¢ muito boa e 6% julgam bom o relacionamento e 3% afirmam

que ¢ regular.

04. Sua relagao com seus colegas de trabalho.

W 1- Ruim

M 2- Regular

N 3- Bom

M 4- Muito Bom
m 5- Otimo

aplica

M 0- N3o sei responder/ndo se
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Quanto ao aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho, 48% afirmam que ¢
Otimo, 27% responderam que é muito boa, 20% disseram que é boa e 5% responderam que é regular

seu aproveitamento.

05. O aproveitamento de seu potencial no
ambiente de trabalho.

0%

W 1- Ruim

M 2- Regular
® 3- Bom

M 4- Muito Bom

m 5- Otimo

Quanto a preocupacgdo da FFCL com seus servidores, 33% responderam que ¢ 6tima, 30% afirmam

que ¢ muito boa e 32% dos professores responderam que € boa, 5% afirmam que ¢é regular.

08. A preocupagao da instituicado com seus
servidores.

0% 0% M 1- Ruim

M 2- Regular
W3- Bom

M 4- Muito Bom

m 5- Otimo

B 0- N3o sei responder/ndo
se aplica




FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA - @

CINPJ 45.332.194/0001-60 [E 385.013.826.111 Fore/Fax:- ¢ ’ NSC
) CE o0
A“‘ . . ~t A .
a

Quanto ao conhecimento do estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da FFCL, 8%
dos professores responderam que possuem Otimo conhecimento, 26% que possuem muito bom

conhecimento; 40% tem bom conhecimento; 26% possuem conhecimento razoavel.

09. Seu conhecimento sobre o estatuto,
regimentos e a estrutura administrativa da
FFCL.

0%

B 1- Ruim

M 2- Regular
W3- Bom

M 4- Muito Bom

m 5- Otimo

Perguntado sobre a motivagdo para o trabalho 35% dos professores responderam que a
motivagao ¢ 6tima, 50% responderam que t€ém muito boa motivagdo e 13% consideram que tém boa

motivacao e 2% considera regular.

11. Sua motivagao para o trabalho.
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Quanto ao trabalho em equipe 30% dos professores responderam 6timo, 40% responderam
que ¢ muito boa; 20% que € boa, 2% acham que ¢ ruim, 5% acham razoavel, 3% nao souberam ou

ndo quiseram responder

13. No setor/departamento que vocé atua, como vocé classifica o
trabalho em equipe?

39%_ 0% ~2%

M 1- Ruim
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W3- Bom
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m 5- Otimo

M 0- N3o sei responder/ndo se
aplica

Perguntado como avalia o apoio as atividades didaticas, 23% responderam que o apoio €
otimo; 42% dos professores responderam que avaliam como muito bom o apoio e 27% afirmam ser

bom, 5% afirmam que ¢ ruim e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

16.4. Como vocé avalia o apoio e orientac¢ao didatico-

29, pedagodgica?
0
0% - 0%
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M 0- N3o sei responder/ndo
se aplica
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Perguntado como avaliam o apoio para elaboragdo/redacdo de projetos de pesquisa 5%
responderam que ¢ 6tima, 22% avaliam como muito boa; 35% afirmam que € boa, 15% afirmam que

¢ razoavel, 5% afirma que € ruim e 18% nao souberam responder.

17.3. Como vocé avalia o apoio para elaboragdo/redagio
de projetos de pesquisa?

0% .
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M 0- N3o sei responder/ndo
se aplica

Questionados como avaliam as atividades de extensdo, 10% responderam que sdo Otimas;
20% responderam que sdo muito boas; 38% dos professores responderam que sdo boas; 12%

afirmaram que € razoavel, 2% afirma que € ruim e 18% ndo souberam responder.

18. Como vocé avalia as atividades de extensao?
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Perguntado sobre o grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modificacdes feitas pelo
Conselho de Administragdo Superior 2% dos professores responderam que possuem Otimo
conhecimento; 15% responderam que possuem muito bom conhecimento; 20% responderam que
possuem bom conhecimento, 35% possuem regular conhecimento; 15% afirmam que € ruim o grau

de conhecimento e 13% ndo responderam ou ndo souberam responder.

19. Qual é o seu grau de conhecimento sobre as
decisdes e/ou modificacées feitas pelo Conselho de
Administragdo Superior?
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m 0- N3o sei
responder/n3o se aplica

CONSIDERACOES

Pode-se verificar que existe um 6timo relacionamento entre professores e destes com os
coordenadores dos cursos da FFCL.

Percebe-se que ainda ha alguns professores que desconhecem o PDI, embora tenha sido
disponibilizado a todos os docentes pela internet e exemplar impresso na biblioteca.

Fica claro que os professores possuem consciéncia da preocupacgdo da instituicdo com seus
funciondrios e também afirmam elevado grau de motivagdo para o trabalho.

Avaliam de forma positiva o apoio que recebem da FFCL para elaboragdo/redacao de
projetos de pesquisa e bolsas de estudo para familiares.

Quanto ao grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modificagdes realizadas pelo
Conselho de Administracdo Superior mostrou uma pequena melhora em relagdo as pesquisas

anteriores, mas ainda, hd um grupo que ainda afirma ter pouco conhecimento.
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6 PESQUISA COM SERVIDORES

Perguntado como avaliam o grau de conhecimento sobre o PDI da FFCL 18% dos servidores
responderam que ndo sabem, 9% afirmam que ¢ ruim, 19% responderam que possuem conhecimento
regular, 18% responderam que possuem bom conhecimento; 18% afirmaram que possuem muito

bom conhecimento e 18% responderam que possuem 6timo conhecimento do PDI.

01. Como vocé avalia o seu grau de conhecimento
sobre o Plano de desenvolvimento Institucional (PDI)
da FFCL?

M 1- Ruim
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W3- Bom

M 4- Muito Bom

m 5- Otimo

Perguntado como avaliam o grau de participacdo na defini¢do e elaboracdo do PDI, 9%
responderam que a participagdo ¢ ruim, 37% responderam que possuem razoavel participagao; 9%
responderam que tém boa participacdo; 18% responderam que possuem muito boa participag¢do e

27% responderam que possuem Otima participacao.
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02. Como vocé avalia o seu grau de
participagao na definicao e elabora¢ao do
PDI?
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Perguntado sobre a relagdo com o superior imediato (coordenador) 37% dos servidores
responderam que ¢ muito bom o relacionamento, 18% responderam que possuem bom
relacionamento; 9% responderam que o relacionamento € regular, 36% responderam que ndao sabem

ou ndo quiseram responder.

03. Sua relagao com seu superior imediato.
0% M 1- Ruim

M 2- Regular

¥ 3- Bom

M 4- Muito Bom

m 5- Otimo

m 0- N3o sei
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Perguntado sobre qual a relacdo com os colegas de trabalho, 18% dos servidores responderam
que € muito bom; 37% responderam que ¢ bom; 9% afirma que ¢ regular, 36% responderam que nao

sabem ou ndo quiseram responder.

04. Sua relagao com seus colegas de trabalho.
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Quanto ao aproveitamento do potencial no ambiente de trabalho 36% dos funcionarios
responderam que ¢ muito bom; 37% responderam que ¢ bom; 9% afirmaram que ¢ regular; 18%

responderam que ndo sabem ou ndo quiseram responder.

05. O aproveitamento de seu potencial no
ambiente de trabalho.
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Perguntado sobre o conhecimento do estatuto, regimento e a estrutura administrativa da
FFCL, 18% dos funcionarios responderam que possuem regular conhecimento, 18% disseram que
possuem muito bom conhecimento, 46% afirmaram que tém bom conhecimento, 18% ndo soube ou

nao quis responder.

09. Seu conhecimento sobre o estatuto,
regimentos e a estrutura administrativa da
FFCL.
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Perguntado sobre a motivacdo para o trabalho 9% dos servidores responderam que ¢
muito boa, 46% responderam que é boa; 18% responderam que ¢é regular e 27% responderam que

ndo sabem ou ndo quiseram responder.

11. Sua motivagao para o trabalho.
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Questionados sobre a politica de qualificagdo e requalificacdo profissional 9% responderam
que ndo sabem; 9% afirmam que ¢ 6tima, 18% afirmam que é muito boa; 46% responderam que ¢

boa, 18% afirmam que ¢ regular a politica de qualificacdo ou requalificacdo da FFCL.

12. A politica de qualificagao e requalificagao
profissional da faculdade.
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Perguntado quanto ao grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modifica¢des feitas pelo
Conselho de Administragdo Superior 18% responderam que possuem conhecimento regular; 46%

responderam que tém bom conhecimento; 36% responderam que possuem 6timo conhecimento.

16. Qual é o seu grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou
modificagdes de regimento feitas pela Administra¢ao?
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CONSIDERACOES

Pela analise dos dados da pesquisa pode-se perceber que ainda existe grande parcela dos
servidores que nao possuem conhecimento/participagdo sobre o PDI, estatuto, regimento e estrutura
administrativa da FFCL. Mesmo assim a atual pesquisa apresenta uma melhora quanto ao
conhecimento dos referidos documentos e/ou politicas adotadas pela instituigdo.

Quanto ao relacionamento com o superior imediato/coordenador houve um grande niimero de
servidores que deixaram de responder, quanto ao relacionamento com os colegas de trabalho
verifica-se que ha um 6timo relacionamento.

Constata-se uma melhora na motivagdo para o trabalho, percebe-se uma melhora quanto a
opinido sobre a politica de qualificacdo ou requalificagdo da FFCL, como também sobre decisdes
e/ou modificagdes feitas pelo Conselho de Administracdo Superior.

E interessante que a dire¢do da faculdade disponibilize meios para que os servidores que
ainda ndo possuem conhecimento da estrutura administrativa da FFCL os adquiram, e assim possam
participar desta comunidade. E preciso analisar qual motivo levou uma ligeira queda a relagdo dos

funcionarios com seus chefes e/ou coordenadores.
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7 PESQUISA COM EMPRESAS

O questionario foi respondido por empresas da cidade de Ituverava e regido. Sendo que 53%
possuem conhecimento da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava e 84% conhecem os
cursos nela ministrados.

Dessas empresas 100% ja contrataram aluno da FFCL. 86% do departamento de pessoal das
empresas pesquisadas afirmam que os alunos/funcionérios atendem suas expectativas, possuem
caracteristicas condizentes com a fungdo exercida, 71% creditam o desempenho a formacdo na
institui¢dao e 100% a indicaria como uma faculdade de bom nivel.

Perguntado se conhece a Instituicdo de Ensino FFCL (Faculdade de Filosofia Ciéncias e
Letras de Ituverava) e os cursos oferecidos, 57% dos entrevistados responderam que sim e 43%

responderam que ndo conhecem a Instituicdo e 86% afirmam que conhecem os cursos oferecidos.

O(a) Sr(a) conhece a Faculdade de Filosofia
Ciéncias e Letras de Ituverava - FFCL?

Quanto aos cursos oferecidos 86% afirmaram que conhecem e 14% responderam que

desconhece.

Conhece os cursos que sao ministrados?
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Perguntado se ja contratou ex-alunos ou alunos dos cursos de graduagdo oferecidos pela

FFCL, 100% dos entrevistados responderam que sim.

O(a) Sr(a) ja contratou um aluno
da FFCL?

Nao
0%

Perguntado se o aluno/funciondrio possui caracteristicas condizentes com a fun¢do exercida,

86% responderam que sim e 14% responderam nao.

O(a) aluno/funcionario possui
caracteristicas condizentes com
a funcao exercida?
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Perguntado se credita o desempenho do funcionario a formagao da FFCL, 71% responderam

que ¢ sim e 29% responderam nao.

O(a) Sr(a) credita o desempenho do
aluno/funcionario a FFCL?

Perguntado se indicaria a FFCL como uma Instituicdo de Ensino Superior de bom nivel,

100% responderam que sim, indicariam.

O Sr(a) indicaria a FFCL como
uma faculdade de bom nivel?
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Perguntado qual o curso superior ¢ mais interessante para a area de seus negocios, obteve-se a
seguinte resposta 43% Administragdo de Empresas, 14% Matematica, 15% Administracdo e
Enfermagem, 14% Técnico em Enfermagem e Radiologia e 14% Gestdo e Comércio. O Curso de

Administragao de Empresas continua com a maior aceitacao, conforme interesse das empresas.

Em seu ramo de atv comercial, qual
curso superior é mais interessante?

Matematica
14%

gestdo de
comércio
14%

Adm e
Enfermagem
e Radiologia Adm e
14% Enfermagem

15%

CONSIDERACOES

Em comparacdo a pesquisa de 2014 pode-se verificar que houve uma manutengdo na
avaliacdo das empresas, o nimero de empresas que contratam alunos oriundos da FFCL, indice
novamente alcancado (100%).

Nem todos entrevistados conhecem a instituigdo, os cursos oferecidos, a maioria dos
entrevistados indicariam a FFCL como uma faculdade de bom nivel. Percebe-se que o Logo da
FFCL ainda ¢ desconhecido, quando se fala da Fundacao Educacional de Ituverava, as pessoas
conhecem mais.

As pesquisas demonstram que a Institui¢do Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de
Ituverava continua crescendo, com 6tima credibilidade e sua marca/logo precisa ser mais divulgado

para empresarios e/ou chefes de departamento pessoal das empresas e sociedade civil.
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8 OUVIDORIA FFCL

A criagao e divulgacao da Ouvidoria FFCL teve Otima aceitagdo, pode-se afirmar que a
mesma possui credibilidade crescente entre alunos e publico em geral.

Contatos com a institui¢do através desta ferramenta desde sua criagdo ¢ 6timo, todos, ou seja,
100% foram respondidos de maneira satisfatoria, quanto ao tempo, clareza, precisdo e concisdo das
respostas.

As pessoas que utilizaram esta ferramenta se mostraram satisfeitas quanto ao retorno que

tiveram.

9 BALANCO PATRIMONIAL

De acordo com o Balan¢o da Fundagdo Educacional de Ituverava, a FFCL apresentou um

superavit no ano de 2015. Este comportamento estava previsto no PDI.
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