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RELATORIO SINTESE DA AVALIACAO INTERNA
PERIODO 2022

1 Introducao:

1.2 NOME: FACULDADE DE FILOSOFIA, CIENCIAS E LETRAS DE
ITUVERAVA

1.3 CODIGO: 0438

1.4  CARACTERIZACAO DA IES:

A Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava - FFCL é uma unidade
isolada (Faculdade), mantida pela Fundacdo Educacional de Ituverava. Esta Gltima é uma
Instituicdo privada sem fins lucrativos ou beneficentes.

Os cursos da FFCL sdo oferecidos em dois campi, no municipio de ltuverava, Estado

de S&o Paulo:

Campus | — Rua: Coronel Flauzino Barbosa Sandoval, 1259 - Bairro: Cidade Universitaria

Cursos: Licenciatura em Historia
Licenciatura em Letras
Licenciatura em Matematica
Licenciatura em Pedagogia (Presencial e EAD)
Bacharelado em Administracdo de Empresas
Bacharelado em Ciéncias Contabeis
Bacharelado em Engenharia Civil
Bacharelado em Engenharia Mecénica
Bacharelado em Engenharia de Producao
Bacharelado em Engenharia Elétrica
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Campus Il — Rodovia Jerdnimo Nunes Macedo — Km 01.

Curso: Licenciatura em Ciéncias Biologicas

1.5 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DA FFCL —
ITUVERAVA - SP

A composicdo da CPA da FFCL segue os preceitos de incluséo e participacdo de
todos os envolvidos na comunidade académica: corpo discente, corpo docente, técnico-
administrativo e comunidade externa.

A definicdo dos membros de cada segmento que integram CPA ¢é realizada por

indicacdo ou eleicdo segundo a tabela abaixo.

NOME SEGMENTO ESCOLARIDADE FUNCAO
Alessandra Pereira do

Nascimento Docente Especialista Participante
Caio José Paulo da Silva Discente Graduando Participante
Gerson Fontebassi da Silva Sociedade Civil Graduado Participante
Marcelo Rodrigues Scotte Auxiliar Contabil Graduado Participante
Maria Eugénia Catroqui

Rodrigues da Silva Discente Graduando Participante
Mario Alves Pereira Neto Sociedade Civil Graduado Participante
Gabriela Ferreira Técnico Administrativa ~ Graduada Participante
Wesley Di Tano de Oliveira Docente Mestre Coordenador

Periodo de mandato da CPA: 02/03/2023 a 01/03/2024

Ato de designacdo: Portaria n° /2023 de /03/2023

2 CONSIDERACOES INICIAIS

Os ciclos auto avaliativos elaborados pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Ituverava (FFCL), podem ser compreendidos como melhoramento no sentido de que a
Instituicdo admite a necessidade de identificar, analisar e propor agdes face as expectativas

de toda comunidade académica. O ato de se autoavaliar constatou momentos significativos
2
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que provocaram 0 progresso da instituigdo, possibilitando reflexdes importantes sobre a
funcdo dela hoje e as possiveis acdes para 0s proximos anos.

As analises e algumas comparacfes entre os resultados colhidos nos ciclos
avaliativos tém sido observadas para as decises dos 6rgaos administrativos da Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava.

A comparacdo de resultados obtidos nos ciclos avaliativos, propiciaram uma boa
oportunidade de analisar e validar a importancia que a Instituicdo tem no cenario educacional
regional, o que demanda, encoraja e provoca a busca insistente por mais qualidade e
aperfeicoamento.

O programa de autoavaliacdo continua utilizando-se de procedimentos cientificos
que permitiram a discussao coletiva.

Todos os integrantes da comunidade académica estdo habituados com as atividades
da autoavaliacdo, o que dignifica o processo e até mesmo o facilita; ja que todos tém a
percepcdo fundada de que o processo de avaliacdo interna é um dos instrumentos
consideraveis para construir uma instituicdo sélida, verdadeira e compromissada com a
peculiaridade e formacdo de cidaddos autbnomos, criticos, cénscios, criativos, solidarios e
produtivos.

O periodo de Pandemia do COVID-19, no ano de 2021, houve a necessidade de
substituicdo das disciplinas presenciais, por aulas que utilizam meios e tecnologias de
informacdo e comunicacdo, (EAD). Fato que gerou consequéncias, como a
desisténcia/trancamento de matricula de varios alunos. A Comissdo Propria de Avaliagdo da
FFCL consciente desta situacdo, sabe que deverd acompanhar a atual conjuntura, efeitos
negativos poderdo ocorrer, como a diminui¢cdo de candidatos para os novos vestibulares.
Infelizmente, esta previsdo estd em curso, acusamos dificuldades para atrair e/ou estimular um
namero de inscri¢des para o vestibular, aos niveis do periodo anterior a dita pandemia.

A independéncia que a CPA desenvolve seus trabalhos diante aos 6rgéaos
administrativos e a mantenedora é validada por todos os integrantes da IES. Podemos
afirmar, que até o presente momento, ndo houve qualquer tipo de pressdo ou interferéncia

na coleta, tabulacéo de dados e posterior apresentacao.



FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA C@nnext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 2
Entidade Filantropica de Utilidade Pablica e Detentora do CEBAS no MEC FEC]
MANTIDAS L Ararzas
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), .
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) ¥ FAJOB

2.1  TIPO DO RELATORIO

Conforme a nota técnica INEP/DAES/CONAES N° 065, o relatorio referente ao ano

de 2022 sera inserido no sistema E-MEC como o relatério do triénio 2021/2023.

3 OBJETIVOS

e Objetivo geral

O objetivo geral do Projeto de Avaliacdo Institucional da FFCL é analisar o
desempenho da instituicdo em conjunto com a comunidade, viabilizando a reviséo e o
aperfeicoamento constante dos projetos académicos e socio-politicos, obtendo assim a

melhoria da qualidade de ensino.

e Objetivos especificos

a) Promover um diagnostico da Instituicdo atraves de avaliagOes internas e externas,
visando o autoconhecimento da Instituicéo;

b) Aprimorar a qualidade do ensino;

c) Construir um projeto pedagogico institucional que subsidie o planejamento das
atividades futuras da Instituicao;

d) Propor condicdes de desenvolvimento, fortalecendo o seu compromisso social,

e) Mobilizar, integrar e oportunizar a comunidade académica na identificagdo e

solucdes de eventuais problemas.
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4 EXECUCAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO

Ha épocas de mudancas, sabendo que o upgrade € imprescindivel, quando 0s novos
integrantes tém oportunidade de melhor conhecer a instituicdo bem como, apontar possiveis
falhas e recomendar solugbes. Os novos componentes tiveram acesso a todos os relatorios
da comissdo antecessora, da legislacdo pertinente, além do roteiro de autoavaliacdo
desenvolvido pelo CONAES.

O paradigma de gestdo dos trabalhos foi similar ao processo anterior; com menos
reunides, devido a pandemia, para executar os procedimentos de autoavaliagdo. A atual
comissdo decidiu manter intacta a metodologia de avaliagdo. Acredita que a autoavaliagéo
da FFCL estd bem embasada e conduzida, ndo justificando alteracGes neste momento.
Alteracdes nas acdes de pesquisas poderiam ndo permitir o cotejo de dados com os ciclos
anteriores.

As informacGes foram alcancadas a partir de consultas a Secretaria Geral, Tesouraria,
Biblioteca, Departamento de Pessoal. Outra fonte de dados foi obtida através da
disponibilizacdo de questionarios ao publico interno: alunos, professores, funcionarios,
coordenacgBes académicas e administrativas. O publico externo consiste de empresas,

escolas, egressos dos cursos, e comunidade em geral.

5 METODOLOGIA

5.1 Autoavaliacdo: discente

Os discentes respondem a um questionario anteriormente elaborado pela Comissao
Propria de Avaliacdo, considerando as 10 dimensbes sugeridas pelo SINAES. O
questionario é constituido por testes e possibilita que o aluno possa tambéem descrever alguns
pontos que considere relevante. Este questionario passou por reavaliacdo e alteracdes pela

CPA ao final do ciclo avaliativo.
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As respostas deste questionario sdo obtidas de forma eletrdnica, por meio do portal do
aluno, pela web, no sitio da FFCL. Este método facilita a obtencdo e armazenamento dos
dados.

A amostragem dos participantes é outro destaque. A comissao durante estes 18 anos
de autoavaliagdo empregou vérias metodologias, no entanto, durante este ciclo, optou-se por
uma amostragem de pelo menos 50% dos discentes. No caso, dos alunos de graduacéo, 0s
mesmos tém contato com os questionarios aos finais dos dois semestres. Ao acessar 0 sitio
da FFCL, os discentes sdo convidados/incentivados a participar da avaliagdo. Tem-se
observado uma queda da participagdo, provavelmente, devido a pandemia e consequente

afastamento presencial dos alunos.

5.2  Autoavaliacdo: docente e técnico-administrativo.

Docentes e técnicos da FFCL participam anualmente do processo avaliativo, através
da resposta de questionarios, via on line. A participacéo é facultativa, no entanto, a CPA tem
conseguido boa adesdo (mais de 50% dos docentes).

Os docentes e técnico-administrativos tém a oportunidade de analisar e sugerir

mudangas que favorecam o melhoramento da instituigéo.

5.3  Autoavaliacdo da comunidade externa da FFCL

A CPA avalia a imagem da FFCL perante a sociedade de Ituverava e regido. S&o
realizadas entrevistas por telefone com o objetivo de verificar o conceito que a Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuverava possui perante a sociedade externa.

A avaliacdo feita com egressos da FFCL é considerada importante. E a fase mais dificil
para obtencdo de dados. Existe dificuldade em manter a comunicagdo com o0s ex-alunos,
devido principalmente a perda de enderecos/e-mail. O egresso, geralmente, muda de

endereco (saida das casas dos pais — trabalho — casamento etc.), troca telefone e até mesmo
6
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e-mail. Propostas estdo sendo realizadas e analisadas para obtengdo de um meio de

comunicacéo e reaproximacéo do egresso, com a FFCL.

5.4 Devolutivas

Os resultados das pesquisas de autoavaliacdo realizadas sdo divulgados de vérias
formas para a comunidade académica.

Discentes, tém acesso aos relatorios de autoavaliacdo, que sdo disponibilizados ao
término de cada relatdrio, na pagina da FFCL na Web. Podem ser observados os resultados
de desempenho por curso e da Instituicdo como um todo. A CPA utiliza-se de cartazes
especialmente preparados pelo setor de Marketing da Fundacdo Educacional de Ituverava
que incentivam aos alunos consultarem estes relatorios e participarem das pesquisas.

Professores participam de reunides com a equipe da CPA onde sdo apresentados 0s
principais resultados das avaliacGes. Além disso, os professores podem consultar o relatério
da CPA disponibilizado no site da FFCL.

Cada professor recebe individualmente, através do coordenador do curso em que esta
envolvido, um relatério de desempenho feito a partir da avaliacdo discente, o que permite
refletir o seu desempenho.

A comunidade externa é convidada a consultar o relatdrio através do sitio da instituicdo

e das redes sociais.

55 Desenvolvimento

A Comissdo Propria de Avaliacdo da FFCL desde seu inicio embasa-se na Lei 10.861,
de 14 de abril de 2004. As suas a¢Oes de autoavaliacdo vém sendo continua, abrangendo as

10 dimensdes prevista.
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A CPA da FFCL desenvolve um processo democrético, sem interferéncia de qualquer
natureza, buscando conhecer as fragilidades e as potencialidades da Instituicdo. As agdes
promovem debates e reflexdes entre os membros da comunidade académica.

O relatério do ano de 2021, em sua estrutura, segue o Novo Instrumento de Avaliacao
Institucional Externa. Este documento est4 organizado em cinco eixos, contemplando as

dez dimens6es do SINAES, descritos a sequir:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensdo 08
(Planejamento e Avaliacdo) do SINAES, o planejamento e Avaliacdo foram baseadas
no Plano de Desenvolvimento Institucional que sera descrito a seguir:

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes um (Missdo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 03 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

e Eixo 3 —Politicas Académicas: Abrange as dimens@es 02 (Politicas para o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo), 04 (Comunicacdo com a Sociedade) e 09 (Politicas de
Atendimento aos Discentes) do SINAES.

e Eixo 4 —Politicas de Gestdo: Compreende as dimensdes cinco (Politicas de Pessoal),
06 (Organizacdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES.

e Eixo 5 - Infraestrutura Fisica: Corresponde a dimenséo sete do SINAE.

Os resultados das pesquisas realizadas pela comissdo serdo apresentados em um

apéndice a sequir.
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e EIXO1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo é composto pela dimensdo 08 do SINAES: Planejamento e avaliagéo,
especialmente em relacdo aos processos e eficacia da autoavaliacdo institucional. Nesta

dimensao, a proposta durante o ciclo foi:

a) Dar continuidade no processo autoavaliativo institucional.

b) Utilizar os resultados das avaliagbes para a tomada de decisdes académicas e
administrativas.

c) Manter agOes que conscientizem e sensibilizem todos os atores da comunidade

académica sobre a importancia da autoavaliagao.

O quadro 1 mostra as principais a¢des, fragilidades e potencialidades observadas neste ano.
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Quadro - 1: Acoes, fragilidades e potencialidades observadas referentes a dimensao 08 do SINAES: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relagdo

aos processos e eficacia da autoavaliagéo institucional.

Resultados Alcangados

Eixo Dimensao Ac0es realizadas Fragilidade Potencialidades Observagdes
2020 2021 2022 2020 2021 2022
8. Planejamento e 8.1. Constitui¢do de uma 8.1. Reunibes | 8.1. 8.1. Falta nas 8.1 Os resultados da | 8.1. Existe | 8.1. Uso dos
avaliagdo, CPA permanente, integrada | presenciais Diminuicdo reunides de autoavaliacdo tém credibilidade da | resultados da
especialmente os e atuante. dificultada da participantes da | sido mais bem CPA junto a | autoavaliacdo
processos, resultados e devido as participacdo | CPA. utilizados para a comunidade para a tomada de
eficacia da 8.2. Avaliacdo da Evolucdo | restricdes de discentes tomada de decisdo e | académica. decisdo;
autoavaliacao Institucional nos Ciclo impostas pela | nas 8.2. Dificuldade | planejamento em
institucional. Avaliativo. pandemia do pesquisas em difundir os relagdo aos anos 8.2. Utilizagdo de | 8.2. Facilidade de
COVID-19. realizadas resultados anteriores. resultados da | obtencdo de
8.3. Avaliacdo Constante do pela CPA. obtidos pela autoavaliacdo dados em
processo de autoavaliagdo CPA paraa 8.2 Gestores ndo para a tomada de | qualquer setor da
Institucional. comunidade interferem na CPA. decisao e | Mantenedora;
1 Interna e Ha Independéncia planejamento. Fonte: Pesquisa
Planei ' 8.4. Avaliacdo da Externa. plena da CPA em 8.3. :
anejamento L - 2 _— com 0s
S participacdo da comunidade relagdo a 8.3. Percebe-se | Independéncia
e Avaliagdo Académi 83 mantenedor hi  mai lena da CPA em componentes da
Institucional cadémica. 3 antenedora. que a ais | plena da e CPA.
Sensibilizacéo interesses,  nos | relacdo a
8.5 Avaliacdo da dos funcionéarios relatorios da | qualquer érgéo da
autoavaliacdo institucional para 8.4. COVID-19, CPA, do que em | IES inclusive a
(interna e externa). participagédo do Pesquisa realizada anos anteriores. Mantenedora.
processo com docentes e
8.6. Avaliacdo constante da avaliativos. discentes sobre o 8.4. Total | 8.4. Verifica-se a
qualidade dos relatérios Alguns retorno das aulas independéncia da | satisfacdo de
produzidos durante o ciclo relacionam a presenciais, a CPAemrelacdoa | alunos,
avaliativo. possiveis maioria optou para mantenedora. professores e
criticas a gue ocorresse funcionarios, com
possibilidade de | apenas em 2021. 0 desempenho da
demissdo. FFCL.
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e EIXO 2-DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL PLANEJAMENTO E
AVALIACAO INSTITUCIONAL

Este eixo contempla a Dimensdo 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

e Dimenséo 3 — Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo foi:

a) Permitir a articulagdo constante entre a Misséo e o PDI.
b) Incentivar a participacdo cada vez maior da comunidade académica em conhecer 0s
documentos institucionais da FFCL.

c) Manter o nivel de responsabilidade social da FFCL

O quadro 2 mostra as principais acoes, fragilidades e potencialidades, deste eixo observado

neste ano.

11
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Responsabilidade Social. Neste eixo, a proposta durante o ciclo foi:
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Resultados Alcancados

de ensino de
graduacéo, praticas
de extensdo e de
p6s-graduagao.

possiveis

mudangas no PDI.

Eixo Dimenséo Acdes realizadas Fragilidade Potencialidades Observagées
2020 2021 2022 2020 2021 2022
2.1. Identificar o 2.1. Devido as 2.1. Mesmo a 2.1. Alguns 2.1.0PDl da 2.1.Em 2.1. A Missdo
conhecimento da acOes da Instituicdo docentes ainda FFCL demonstra | comparagdo as da Instituigdo é Fonte de
2. Missdo e o Plano Missdo da diretoria da colocando no apresentam qualidade e avaliacBes entendida para consultas:
de Desenvolvimento | Instituigdo por todos | FFCL, houve site e davidas sobre o sintonia com o anteriores a os docentes, questiondrios
Institucional 0s componentes da uma melhora na | convocando a PDI atual momento da | Missdo da embora ha aplicados e
Comunidade participacéo e participacédo na Instituicdo. Instituicdo se docentes PDI da
Académica. conhecimento discusséo e 2.2.0PDI mostra clara para | novatos e Instituigo.
do PDI. construgdo do continua pouco 2.2. As atividades | os docentes, alguns
2. 2.2. Identificar o PDI, existem conhecido para pesquisa, ensino embora existam funcionéarios
Desenvolvimento conhecimento do 2.2. Docentes e | alguns alguns discentes e | extensédo estao funcionarios que que tém
Institucional PDI pelos funcionarios integrantes com | funcionarios coerentes com o possuem duvidas.
integrantes da que apresentam | duvidas. Isto administrativos. PDI da FFCL. dificuldades de
Instituicdo. duvidas séo ocorre devido a entendimento. 2.2.0PDl da
parte daqueles substituicdo e 2.3. A qualidade 2.3. A Reunido FFCL tem
2.3. Avaliar a novos contratacdo de do PDI é realizada para 2.2.0PDIl da qualidade e esta
qualidade do PDl e contratados. novos considerada boa. | discussdo do atual | FFCL demonstra em sintonia
verificar se 0 professores. Atende bem o PDI foi muito qualidade e coma
mesmo esté momento da IES. | bem aceito e sintonia com o atualidade da
adequado ao houve atual momento da | Instituicdo. No
momento da participacdo geral | Instituicdo. Ha site da FFCL,
Instituicdo. dos integrantes da | uma janela no site | ha uma aba,
Instituicdo, da FFCL, onde onde toda
2.4 Avaliar a principalmente o toda comunidade | comunidade
coeréncia entre o Corpo Docente. académica pode académica pode
PDI e as atividades opinar sobre sugerir

mudangas no
PDI.
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Colégio Connext

Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL),

Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sdo Joaquim da Barra (FAJOB)

FFC

AN

connext

5§ FAJOB

A\ranun

3. Responsabilidade
Social da Institui¢éo

2.6. Avaliacéo entre

a coeréncia do PDI
e as atividades de
pesquisa/inicia¢do
cientifica,

tecnoldgica, artistica

e cultural.

3.1. Levantamento
do nivel social dos
alunos.

3.2. Levantamento
do nimero de
bolsistas.

3.3. Levantamento
do namero e tipos
de convénios.

3.4. Levantamento
do nimero de agdes
sociais, defesa do
meio ambientes,
producdes artisticas
e dos patrimdnios
culturais

3.5. Levantamento
das acdes
afirmativas de
defesa e promocgao
dos direitos
humanos e
igualdade étnico-
racial.

3.1. Devido a
Pandemia
houve
trancamentos
de matricula e
queda de
participantes
nos
vestibulares.

3.1. Crise
econdmica
ocasionou
trancamentos
de matriculas
nos diversos
Cursos.

3.1. Devido as
restricoes
impostas pela
pandemia perda
de poder
aquisitivo e
insegurancga
econdmica e de
saude, houve
queda na
inscricdo para 0s
vestibulares.

3.1. Ainda néo se
conseguiu a
recuperacéo de
matriculas
efetivadas, com o
mesmo ndmero
do ano de 2019.

3.4. Falta de
acoes especificas
que favorecam a
producéo artistica
e dos patriménios
culturais.

3.1. Elevado
nimero de
bolsistas.

3.2. Grande parte
do alunado é
oriundo da escola
publica.

3.3. Os holsistas
apresentam baixa
renda familiar.

3.4. Elevado
nimero de
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado e
Unido

3.5. AFFCL
apresentou agoes
afirmativas de
defesa e
promogdo dos
direitos humanos
e igualdade
étnico-racial.

2.3. As atividades
pesquisa, ensino
extensdo,
continuam
coerentes com 0
PDI da FFCL.

3.1. A quantia de
alunos bolsistas
continua elevada
em comparagéo
com as pesquisas
anteriores.

3.2. Alunos em
sua maioria, sdo
oriundos da escola
publica.

3.3. Os bolsistas
estdo inclusos no
grupo de baixa
renda familiar.

3.4. Ainda existe
elevado nimero
de convénios com
prefeituras,
empresas
privadas, Estado e
Unido em relagéo
as pesquisas
anteriores

3.5. As agBes
afirmativas de

2.3. As
atividades
pesquisa, ensino
extensdo,
continuam
coerentes com o
PDI da FFCL.

3.1. Elevado
nimero de
bolsistas.

3.2. Grande
parte do
alunado é
oriundo da
escola publica.

3.3. Os holsistas
apresentam
baixa renda
familiar.

3.4. Persiste
muitos
convénios com
prefeituras,
empresas
privadas,
Estado e Unido

3.5. AFFCL
apresentou
acoes
afirmativas de
defesa e
promocdo dos
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connext
FFCL

¥ FAJOB

Araszan

defesa e
promogao dos
direitos humanos
e igualdade
étnico-racial,
continuam a fazer
parte das agdes da
FFCL.

direitos
humanos e
igualdade
étnico-racial.
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e EIXO 3-POLITICAS ACADEMICAS

Este eixo contempla as dimens6es Politicas Académicas: Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange
as Dimens0es 2 (Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa e a Extensédo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade)
e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Neste eixo, foram abordados os seguintes aspectos:

a) Awvaliacdo dos projetos pedagogicos dos cursos da FFCL.
b) Implantar uma politica de atendimento ao egresso mais efetiva.
c) Avaliar as politicas de ensino, pesquisa e extensao.

d) Avaliar os canais de comunicagao internos e externos da FFCL.
O quadro 3 mostra as principais acOes, fragilidades e potencialidades, das dimensbes Politicas

Académicas: abrange as dimensdes 2 de (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4
(Comunicagdo com a Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.
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MANTIDAS Ararzan
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL),
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sdo Joaquim da Barra (FAJOB) . i FAJOB
Acdes . Resultados Alcancados
. Acodes o T Observa
Eixo programadas realizadas Fragilidade Potencialidades cdes
na proposta 2020 2021 2022 2020 2021 2022
3.2.1. 3.2.1. Varios 3.2.1. Carénciana | 3.2.1. Em 3.2.1. Face as 3.2.1.A
3.2. Politicaparao | 3.2.1. Avaliar a Provavelmente alunos com oferta de recursos | comparagéo dificuldades organizagéo
Ensino, a pesquisa, | qualidade de devido as dificuldades para execucdo da | com anos interpostas pela didatica
a pés-graduacdo, a | Ensino, pesquisa e | dificuldades financeiras para | monografia anteriores, pandemia, a pedagogica dos
extensdo e as pos-graduacao. financeiras participarem de continua o FFCL conseguiu | cursos de
respectivas formas potencializada simpésios e/ou 3.2.2. Parte dos Incentivo para realizar todas as | graduacéo tem
de 3.2.2 Verificar o pela COVID-19, | congressos. discentes ndo melhoria acBes de modo sido aprovada
operacionalizacdo, | nimero de bolsas | percebe-se possuem constante na rapido e pelos discentes.
incluido os de pesquisas, e caréncia na oferta | 3.2.3. condicBes estruturagéo eficiente, para Fonte de
procedimentos para | monitorias. de recursos para Inexisténcia de | financeiras e didatica transmitir as 3.2.2. Organizagéo CO“SIU'?S:
estimulo a execucado da um programa de | tempo para pedagdgica dos | aulas via internet. | didatica dos cursos Lisu tados
producéo 3.2.3 Verificar a monografia Iniciacdo participar de cursos de de pés-graduacéo. questionario
académica, as existéncias de cientifica simpasios e/ou graduacdo. 3.2.1. s,
bolsas de pesquisa, | estimulos a 3.2.2. Em face de congressos. Coordenadores, 3.2.3. Existéncia documentos
de monitoria e produgdo pertencerem a 3.2.3. Pequeno 3.2.2. professores, de uma revista fornecidos
demais académica. grupos de baixa nimero de 3.2.3. Situagdo Ordenamento da | técnicos de cientifica de boa pelos
modalidades. renda, muitos acles culturais. | socioecondmica didatica dos informética e qualidade. COOfdenéde
3.2.4. Avaliacdo alunos possuem exige que muitos | cursos de pos- administrativos, es; relatorios
das politicas de dificuldades precisem trabalhar | graduacéo conseguiram se 3.2.4. NUmero de )
3. Politicas ensino e acles financeiras para durante o curso, melhorou em adaptar e consideravel de a\r/g!;?ggo,
Académicas académico- participarem de assim poucos relacdo a anos produzir aulas, bolsas monitorias. Eedjagégicos
administrativas simpoésios e/ou podem se dedicar | anteriores. com 6timo nivel dos cursos.

para 0s cursos de
graduacéo.

3.2.5. Avaliacédo
das politicas de
ensino e acoes
académico-

congressos.

3.2.3. Verifica-se
a necessidade de

mais incentivo a

programa de

a pesquisa.

3.2.3. Existéncia
de uma revista
cientifica de
qualidade. H&
participantes de

tecnoldgico.

3.2.2. Mesmo
com aulas on
line, o
ordenamento
didatico foi

3.2.5. Melhorias
das condicdes de
ofertas de cursos
de p6s-graduacéo
lato sensu da
FFCL
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coOnnext

FrCL

A’AIRAA

AJOB

administrativas
para 0s cursos de
pos-graduacao
lato sensu.

3.2.6. Avaliacédo
das Politicas
institucionais e
acBes académico-
administrativas
para a pesquisa,
ou iniciacdo
cientifica, artistica
e cultural.

3.2.7. Avaliacéo
das politicas
institucionais e
acBes académicas-
administrativas
para a extensdo.

3.2.8. AvaliacGes
das politicas
institucionais de
estimulo a difusdo
das producdes
académicas,
cientificas,
didaticos
pedagdgicos,
artistica cultural.

Iniciacdo
cientifica

3.2.4. Ainda
existe um
pequeno ndmero
de acbes
culturais.

OBS:- Ano
atipico devido ao
retorno pés
Pandemia

varios estados
brasileiros.

3.2.4.
Manutencéo de
Auxilio, para
participacdo em
congressos por
alunos da
FFCL.

eficiente,
demonstrado pela
aprovacao de
varios alunos em
renomadas
universidades.

3.2.3. Existéncia
de uma revista
cientifica de
Otima qualidade.

3.2.6. As
atividades de
extensdo da FFCL
sdo muito
frequentes, com
projetos
estruturados.
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L A FAFRAM

5§ FAJOB

4. A comunicagdo
com a Sociedade

4.1, Levantamento
da imagem que a
FFCL possui
perante a regido.

4.2 Existéncia de
canais de
comunicagéo
interna.

4.1. Dificuldade
na comunicacao
interna.

4.2. Apesar de
acles da
diretoria a
comunicagdo
interna ainda
apresenta
algumas falhas.

4.1. Falhas na
apresentacdo dos
resultados para a

sociedade externa.

4.2. Dificuldade
em difundir os
resultados obtidos
pela CPA para a
comunidade
Interna e Externa.

4.3. Falha na
divulgacéo dos
cursos a distancia.

4.1. E preciso
diversificar os
meios de
comunicagdo
interno e externo

4.1. De acordo
com as
pesquisas
anteriores, 0s
cursos sao mais
conhecidos e
apresentam um
6timo conceito
na regido.

4.2. Aumentou a
identificacdo do
nome/logotipo
FFCL, em
comparacdo
com pesquisas
anteriores.

4.3. Temse
constatado uma
melhoria da
imagem da
Faculdade
perante a
sociedade em
relacdo aos
resultados das
pesquisas
anteriores.

4.1. Os
entrevistados
conhecem 0s
cursos oferecidos
pela IES e
possuem
conceito muito
bom na regido.

4.2.A
identificacdo do
nome/logotipo
FFCL, tem
crescido
significativament
e.

4.3. Alimagem
da Faculdade
perante a
sociedade tem
melhorado
bastante.

4.1. Ainstituicdo é
bem avaliada
perante a
sociedade;

4.2. Os cursos
oferecidos sdo de
conhecimento da
sociedade;

4.3. Os cursos tém
uma boa avaliacéo
perante a
sociedade;

4.4. A boa
localizacéo da
Faculdade e da
Cidade é um
atrativo para a
vinda do aluno;

4.5. Todas as
empresas
consultadas ja
contrataram um
aluno estudante da
FFCL;

4.6. O crédito pelo
bom desempenho
do
aluno/funcionério
se d& pelo curso;
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9. Politicas de
atendimento aos
estudantes.

9.1 Levantamento
do grau de
satisfacdo dos
alunos.

9.2 Levantamento
do grau de
satisfacdo dos
£gressos.

9.3. Avalicdo dos
programas de
atendimento aos
estudantes

9.4. Avaliacdo
dos Programas de
apoio a realizagdo
de eventos
internos, externos
e a producao
discente.

9.5. Avaliacdo dos
egressos em
relacdo ao

9.1 Manuten¢do
de contato com
o0s alunos
egressos.

9.2 Necessidade
programas de
relacionamento
Com 0S egressos
da FFCL.

9.1 Aprimorar e
intensificar os
meios de
contato com os
alunos egressos.

9.1. A pesquisa
dos alunos
egressos deve ser
mais abrangente e
estruturada

9.2. Baixo
acompanhamento
das atividades
desenvolvidas
pelos alunos
egressos

9.3. A procura
pelos cursos de
Pds-graduacdo
precisa ser
incentivada.

9.4. Pouco
incentivo para as
producoes
cientificas dos
discentes.

9.1. AFFCL
oferece
facilidade de
acesso dos
alunos em
relacéo a
coordenagédo e
direcéo geral.

9.2
Disponibilizaca
0 da Ouvidoria.

9.1. O programa
de nivelamento
da FFCL atinge
todos os cursos.

9.2. Facilidade de
acesso dos alunos
em relacédo a
direcdo geral e
coordenadores e
professores.

9.3. Qualidade no
horério de
atendimento
executado pelos
departamentos

9.5. A maioria
dos egressos esta
empregada.

Faculdade como
uma instituicdo de
bom nivel.

9.1A
acessibilidade dos
discentes em
relagdo a direcéo
geral, tem sido
mantida em bom
nivel.

9.2 O contato dos
alunos com o
diretor, com o0s
coordenadores e
professores,
continua muito
bom, pode-se dizer
que livre,
respeitoso e
cordial.

9.3. Conforme
observado nas
pesquisas
anteriores, a
Ouvidoria,
continua
desenvolvendo de
forma adequada as

MANTIDAS L Ararsan
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), y
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sdo Joaquim da Barra (FAJOB) -3 FAJOB
4.7. Todas as
empresas
indicaram a
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desempenho solugdes de
econdémico. problemas
encaminhados.
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e EIXO4-POLITICAS DE GESTAO

Este eixo contempla as dimensdes Politicas de Gestdo: compreende as Dimensdes 5 (Politicas
de Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.

Neste eixo, foram abordados 0s seguintes aspectos:

a) Valorizacdo da formacéo do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo.

b) Identificacdo da satisfacdo do corpo docente e funcionarios do técnico administrativo

c) Identificacdo da forma de funcionamento dos colegiados dos cursos e Colegiados da FFCL, em
relacdo a independéncia da mantenedora.

d) Awvaliagéo do balanco financeiro da FFCL.

O quadro 4 mostra as principais acoes, fragilidades e potencialidades, das dimensées 5 (Politicas

de Pessoal), 6 (Organizacao e Gestao da Institucional) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES.
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MANTIDAS A\ raraan
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Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL),
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. Resultados Alcangados
Eixo Dimensao reQ?zo:;as Fragilidade Potencialidades Observacoes
2020 2021 2022 2020 2021 2022
5.1. Levantamento | .5.1 A 5.1. HAum 5.1. Percebe-se | 5.1. Comparando | 5.1 A maioria | 5.1 Boa parte do
da existéncia de pesquisa entendimento melhor os resultados das | dos professores | efetivo de
planos de carreiras | revelaa melhor quanto | entendimento Gltimas afirmam que docentes,
de docentes e do existéncia de ao plano de quanto ao pesquisas, 0s devido a atual | apresentam-se
corpo técnico- alguns carreira. plano de professores conjuntura satisfeitos.
administrativo. funcionarios Alguns carreira, alguns | continuam a mundial, estdo
do corpo entendem a relacionam a demonstrar que satisfeitos.
5.2. Levantamento | técnico- situacdo atual situacéo estdo satisfeitos. 5.2 A IES oferece
do grau de administrativo | econémica, politica e 52AIES aos funcionarios a
satisfacdo dos pouco pandemia, mas | econdmica 52 A oferece aos possibilidade de
funcionarios e motivados. acreditam que comparacdo com | funcionérios completar os seus
professores. os salarios pesquisas bolsas para estudos e bolsas
poderiam ser anteriores, apesar | seus para seus
5.3. Levantamento melhores. da pandemia, a dependentes. dependentes.
4. das condi¢des de IES continua
Politicas | 4.5. Politica de trabalho oferecendo aos 5.3 0s 5.3 Os docentes
de pessoal, as carreiras funcionarios a professores tém o incentivo a
Gestdo | do corpo docente e do | 5.4. Avaliacdo possibilidade de tém a pos-graduacao.
corpo técnico Politica de completar os seus | possibilidade (Lato Sensu e
administrativo, seu formacéo e estudos e bolsas de completar Stricto Sensu).
aperfeicoamento, capacitacdo de para seus 0S Seus
desenvolvimento docente dependentes. estudos, ha
profissional e suas incentivo a
condicdes de 5.5. Avaliacéo da 5.3 Comparando | pés-graduacéo.
trabalho. Politica de as ultimas (Lato Sensu e
formacéo e pesquisas, 0s Stricto Sensu).
capacitacdo do professores
corpo técnico continuam a

administrativo,

receber incentivo
a pos-graduacdo,
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FFCl

5§ FAJOB

A\ranun

6.0rganizacao e
gestdo da Instituicdo,
especialmente o
funcionamento e
representatividade
dos colegiados, sua
independéncia e
autonomia na relagédo
com a mantenedora e
a participacédo dos
segmentos da
comunidade
universitaria nos
processos decisérios.

10. Sustentabilidade
Financeira, tendo em
vista o significado
social da
continuidade dos
comMpromissos na
oferta da educacao
superior.

6.1. Avaliacdo da
gestao
Institucional

6.2. Avaliacao de
registro académico

10.1. Avaliacdo da
Sustentabilidade
financeira.

10.2. Avaliacdo da
relagdo entre o
planejamento
financeiro e a
gestao
institucional.

6.1. A
comunicacdo
ainda
apresenta
algumas
falhas.

6.2 Ainda se
percebe a falta
de participacéo
ativa dos
funcionérios
nos 0rgaos
colegiados
(desinteresse).

10.1. A
inadimpléncia
e trancamento
de matriculas,
continuam
altas.

6.1. Constata-
se a
necessidade de
melhorias na
comunicago.

6.2. Falta de
participacdo
ativa de
funcionérios
nos 6rgaos
colegiados
(desinteresse
de alguns).

10.1. Persiste a
existéncia de
inadimpléncia.

6.1. Ainda é
perceptivel
falhas na
comunicag&o.

6.2 Néo ha
evidéncia de
uma
participacéo
ativa de
funcionérios
nos 6rgaos
colegiados
(desinteresse
de alguns).

10.1. Ha
alunos
inadimplentes
e trancamento
de matricula.

mesmo com a
pandemia.

6.1 Constatagéo
de que a
mantenedora nao
pressiona ou
influéncia a
decisdo dos
colegiados.

10.1 Verifica-se
uma posicgao
sélida da
mantenedora,
mesmo com a
inadimpléncia e a
pandemia.

6.1
Comparando
com pesquisas
anteriores,
prevalece a ndo
influéncia da
mantenedora
na decisdo dos
colegiados.

6.2. De acordo
com as
pesquisas
anteriores, 0s
funcionarios
administrativos
estdo inclusos
no Conselho de
Administracéo
Superior

10.1.
Comparativam
ente a
pesquisas de
anos
anteriores,
verifica-se uma
posicdo estavel
da
mantenedora.
Apesar de até o

6.1. A
mantenedora ndo
interfere nas
decisbes dos
colegiados

6.2. Os
funcionérios
administrativos
compdem o
Conselho de
Administracdo
Superior, mas
participam de
forma moderada.

10.1. A
Mantenedora
apresenta uma
posicao estavel
financeiramente,
no entanto o
BALANCO
referente a 2022
nao havia sido
auditado até o
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fechamento
deste relatério
0 BALANCO
referente a
2020, ainda
nao havia sido
auditado.

fechamento deste
relatério.
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e EIXO5-INFRAESTRUTURA FISICA

Este eixo contempla a Infraestrutura:

Neste eixo, foram abordados 0s seguintes aspectos:

a) Avaliacdo a qualidade das instalagdes fisicas.

O quadro 5 mostra as principais acOes, fragilidades e potencialidades, dimensdo 7 - Infraestrutura
Fisica do SINAES.
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Acbes Ac Resultados Alcancados
Eixo programadas real?:aegas Fragilidade Potencialidades Observacoes
na proposta 2020 2021 2022 2020 2021 2022
5.7. Infraestrutura 7.1. Avaliacéo 7.2 Ainda ha 7.1. Devido a 7.1. 7.1. 7.1. CondicBes 7.1 Estrutura
fisica, das Instalacbes | algumas lousas | instalacdo de Necessidade Comparando de estrutura fisica e
especialmente ade | administrativas | verde (giz) para | mais cursos e na melhoria com pesquisas | fisicae mobiliario estdo
ensino e de serem consequente dos anteriores, mobiliario estdo | adequadas.
pesquisa, 7.2. Avaliagbes | substituidas por | aumento de computadores | houve adequadas.
biblioteca, recurso | das salas de lousa-branca alunos, faz-se da biblioteca. investimento 7.2 Melhor
de informagéo e aulas (caneta) e/ou necessario para melhoria 7.2. Acesso acessibilidade
comunicacéo. lousa equipar a da internet em | facilitado aos aos portadores
7.3.Avaliacdo eletrdnica. Biblioteca com todo campus. portadores de de deficiéncia
do auditério mais Todas as salas | deficiéncia fisica | fisica.
computadores. de aulas, foram | e visual.
7.4.Avaliacdo cabeadas e 7.3 Mantem-se
das salas de ) ) estdo prontas 7.3. Politicade | apolitica de
5. aulas 7.2 Ainda ha para utilizacdo | aquisicio e ampliacio e
Infraestrutura algumas lousas de internet de atualizagdo do renovagéo do
7.5.Avaliagdo verde (giz) para alta acervo da acervo da
dos espagos de serem velocidade. biblioteca. biblioteca.
atendimento aos substituidas por
alunos lousa-branca 7.4 7.4 Sistema
(caneta) e/ou Disponibilidade | wireless
7.6. Avaliacdo lousa eletrénica. e potencializagdo | disponivel e
da Infraestrutura do sistema potencializado
da CPA. wireless. em todo
campus.
7.7.Avaliacdo 7.5 Climatizacéo
dos gabinetes de de todas as salas | 7.5 Todas as
professores em de aula. salas de aula séo
tempo Integral climatizadas.
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7.8. Avaliacédo
das InstalacGes
sanitarias

7.9. Avaliacdo
da

Infraestrutura da
Biblioteca.

7.10. Avaliagéo
dos servicos e
informatizacéo
da Biblioteca.

7.11. Avaliagéo
do plano de
atualizagdo do
acervo da
Biblioteca

7.12. Avaliagdo
das salas de
apoio de
informatica .

7.13.Avaliacéo

das tecnologias

de informacdo e
comunicago.

7.14. Avaliagdo
dos
laboratérios.

7.8. As
instalacdes
sanitarias sdo
mantidas limpas
e higienizadas.

7.9.10.11. A
Biblioteca
possui acervo
suficiente e de
qualidade para
atender a
demanda
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7.15.Avaliagdo
dos Espagco de
convivéncia.
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Apds andlise dos dados e informacdes coletadas pela Comissdo Propria de Avaliacdo da

FFCL, observa-se que hé vérios avancos e desafios a serem enfrentados conforme o quadro abaixo:

Eixo

Avanco

Desafio

Situacdo em
relacdo ao PDI

1. Planejamento e
Avaliacao
Institucional

1.

2.

Processo Avaliativo
consolidado.
Participacdo efetiva
dos discentes e
professores

1. Participacdo mais
frequente dos
funcionarios
técnicos.

A avaliacédo
Institucional esta
totalmente
implantada.

2. Desenvolvimento

1. Implantacéo de
acoes para a
conscientizagao da
comunidade

A dimensdo 1 esta
toda implantada.

A dimensédo 3 esta

Institucional: académica para
. completamente
conhecimento dos | .
implantada segundo
documentos o PDI vigente
oficiais da FFCL. gente.
A Politica para o
ensino e extensao
(dimenséo 2) esta
implantada em
1 Caréncia de relacdo ao proposto
A do PDI.
Iniciagdo cientifica Lo
; A Instituicao
organizada. .
aperfeicoa a sua
1. EX|s~tenC|a de_agoes de 2. Maior participacio politica de pesquisa.
extensdo consolidadas.
. de alunos egressos nos o
3. Politicas r0Cessos de A comunicacao
Académicas 2. Estabelecimento de um | P com a sociedade

programa de
autofinanciamento.

avaliagéo.

3. Reduzir a evasdo de
alunos com
dificuldades
financeiros.

esta implantada,
necessitando ser
potencializada de
acordo com novas
tecnologias.

A politica de
atendimento aos
discentes esta
implantada.

4. Politicas de Gestédo

1. Aprimoramento da
satisfacdo dos técnicos
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administrativos,
principalmente em
relacdo aos salrios,
apesar de ser a
instituicdo que melhor
paga na cidade.

As politicas de
Pessoal estédo
implantadas.

A dimenséo da
Organizacao e
Gestéo da
Instituicdo esta
completamente
implantada.

A dimenséo da
sustentabilidade
financeira esta
dentro das
expectativas
previstas.

5. Infraestrutura
Fisica

1. Inauguracéo de um
novo complexo de salas
de aulas

1. Implantagdo dos
novos Laboratérios da
FFCL

A dimenséo
infraestrutura esta
parcialmente
implantada, com a
construcdo de
novos laboratérios
dos cursos de
engenharia e
melhoria do sistema
de informatica e
disponibilizacédo de
internet em todo
campus.

5.7 ACOES COM BASE NA ANALISE

5.7.1 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académico-administrativa, a partir

do Eixo 1.

a) Incremento do processo avaliativo da FFCL: A dire¢do da mantenedora tem oferecido

as ferramentas e instrumentos que séo utilizados na autoavaliacdo da FFCL.
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b) Maior conscientizacdo dos funcionérios técnicos administrativos: A CPA realizara
reunides especificas com eles mostrando a importancia do processo avaliativo.
c) Utilizacdo do setor de Marketing da Mantenedora no processo de sensibilizacdo da

comunidade académica, além de auxiliar na divulgacao dos resultados.

5.7.2 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académico-administrativa, a partir
do Eixo 2.

a) Utilizacdo do setor de Marketing da Fundacéo Educacional de Ituverava no processo de
conscientizagdo da comunidade sobre o conhecimento e construcdo do PDI.

b) Em 2018, a FFCL implantou um sistema académico desenvolvido a partir de suas
necessidades e ele passou a ser utilizado de forma regular e cotidiana por toda a
comunidade academia.

c) Em 2020, a Comisséo de Interdisciplinar do NEAD da FFCL implanta com grande
sucesso a Plataforma de WEB conferéncia BIG BLUE, muito utilizado nas aulas e
reunides on line.

5.7.3 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académico-administrativa, a partir
do Eixo 3.
a) Avaliacdo dos projetos pedagdgicos de todos os cursos, objetivando ajusta-los as diretrizes
curriculares e atender as necessidades do mercado de trabalho;
b) Aprimorar a politica de relacionamento com 0s egressos;
c) Implantar uma nova sistematica de avaliacdo em relacdo a aceitacdo dos egressos da FFCL em
relacdo ao mercado de trabalho;
d) Lancamento de um novo edital de Iniciacdo cientifica;
e) Pesquisas sobre as razdes da evasdo no ato do trancamento das matriculas;
f) Aperfeicoamento do Programa de Apoio ao Discente, principalmente ao ingressante.
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5.7.4 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académico-administrativa, a partir
do Eixo 4.
a) Atualizacdo do plano de carreira docente.

b) Implantacéo do sistema de Escolas da FFCL

5.7.5 Resultados incorporados no planejamento da gestdo académico-administrativa, a partir
do Eixo 5.
a) Programa de extenséo e incremento dos Laboratérios da FFCL, com énfase para os da area de
Engenharias.
b) Programa de climatizacdo das salas.

c) Melhoria nas salas de atendimento discentes, docentes e coordenacao.

5.8 RESULTADOS DO EXAME NACIONAL DE CURSOS DA FFCL

CURSO ANO | CONCEITO -ENADE | CONCEITO - CPC

Os resultados foram tratados pelos colegiados dos cursos construindo relatérios proprios.
Posteriormente, os resultados foram apreciados de forma geral no Conselho Pedagdgico. Algumas
especificidades foram particularizadas produzindo agdes pontuais para cada curso. Determinadas
observagOes foram comuns a todos os cursos, o que chamou a atencdo e gerou condutas gerais para
toda a IES.
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O desempenho no geral foi interpretado como muito bom, pois demonstrou crescimento no
desempenho dos cursos oferecidos pela Instituicéo.

Dentre os aspectos apresentados que fundamentam as notas obtidas pelos cursos,
coordenadores e dirigentes da Faculdade foram unénimes em apontar a formacéo deficiente de boa
parte dos alunos ingressantes de todos os cursos. Fato comprovado pelas médias dos ingressantes da
maioria dos cursos. Uma das a¢des mais eficiente implementadas pela Faculdade, foi o programa de
nivelamento dos ingressantes. Outras medidas foram implantadas, seus resultados serdo observados

no préximo Exame Nacional de Estudantes.

6 OINDICE GERAL DE CURSOS DA INSTITUICAO (IGC)

O indice Geral de Cursos é um novo indicador de qualidade de Instituicdes de Educacdo
Superior que considera a qualidade dos cursos de graduacdo. A FFCL apresentou um desempenho
continuo de BIBBM e com um IGC faixa 3. Vale ressaltar que o valor esteve muito proximo ao limite da
que resultaria faixa 4 [ZI85)

O indice é alvo de discussdo em reunides da CPA, no entanto, os resultados obtidos foram
considerados muito bom, principalmente em comparagdes com InstituicGes da Regido.

Esta nova metodologia empregada pelo Ministério da Educacdo deve ser mais bem
compreendida e as suas implicacdes em futuras avaliagcdes da Instituigéo.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao final da pesquisa os resultados constatam que a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras
de Ituverava mostra um estado sélido, como uma IES que pretende diuturnamente a qualidade do
ensino superior, objetivando atender todos as expectativas da Comunidade Académica.

A Comisséo Propria de Avaliagdo da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ituverava

deduz que os resultados nas avaliacOes seguintes deverdo melhorar; pelo distanciamento do ano de
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pandemia e comprometimento, responsabilidade e confianga da comunidade, que se integra e participa

do dia a dia da Instituicao.

CPA - Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de ltuverava.

Assinaturas:

Wesley Di Tano de Oliveira - Coordenador

Gabriela Ferreira

Maria Eugénia Catroqui Rodrigues da Silva

Alessandra Pereira do Nascimento

Marcelo Rodrigues Scotte

Caio José Paulo da Silva

Gerson Fontebassi da Silva

Mario Alves Pereira Neto

Ituverava, 25 de margo de 2023.

34



FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA C@nnext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 e
Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS FFCL Faraam
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), o
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) ¥ FAJOB

RELATORIO DO RESULTADO DAS PESQUISAS INSTITUCIONAL 2021

1 PESQUISA COM EGRESSOS.

O questionario foi respondido atraveés de entrevistas realizadas por telefone e pessoal.

Grafico 1. Conforme a tabulacédo pode-se afirmar que 83,3%% dos egressos estdo exercendo a

atividade profissional na qual formaram.

Atua na area de formacao?

18 respostas

® Sim
@ Nao

Gréfico 2. Questionado qual a satisfacdo em relacdo a atividade profissional escolhida, 76,5%

responderam que € muito boa; 17,6% afirmaram que € boa e 5,9% acham que é regular.

Em relagdo a atividade profissional, qual sua satisfagao?

17 1espoitia

@ Wito Bea
® cor

® Reguir
® Rum
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Gréfico 3. Quanto a atualizagdo profissional, ap6s a formatura, se realizou algum curso de

aperfeicoamento 88,9% responderam que sim; 11,1% ainda néo realizaram.

Apds a formatura, realizou algum curso de aperfeicoamento?

18 respostas

® Sim
@ Nio

Gréfico 4. Perguntado se o curso atendeu as exigéncias do mercado, 94,4% consideram que sim;

5,6% afirmaram que a IES possui 6timos professores e funciondrios.

0 curso atendeu as exigéncias do mercado de trabalho? L|

18 g0t

® n

® N

® Sin & laCU 036 possul Mnvos
PIofessonas @ funconin
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Grafico 5. Questionado se cursaria outro curso na Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de

Ituverava, 94,4% dos entrevistados responderam que sim e 5,6% responderam negativamente.

Cursaria outros cursos, como pos-graduacado na FFCL?

18 respostas

® Sim
@ Nao

il

94,4%

Grafico 6. Questionado se atualmente trabalha, estuda ou se esta fora do mercado de trabalho,
61,1% responderam que estédo trabalhando e estudando; 38,9% disseram que estéo trabalhando.

@ Trabalha
@ Estuda
@ Ambos
@ Nenhum

Atualmente vocé:

18 respostas

37




FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA connext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - |IE: 389.013.829.111 =
Entidade Filantrépica de Utilidade Pablica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS L Ararsan
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL),
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade S&o Joaquim da Barra (FAJOB) B ¥ FAJOB

Gréfico 7. Perguntado se indicaria a Faculdade de Filosofia Ciéncias Letras de Ituverava, para

cursar uma graduacao, 100% responderam que indicaria sim.

ndicaria a FFCL?

2 remratine

® Sn
® N0

Ao analisar a pesquisa com egressos, pode-se verificar que existe credibilidade em relacéo
aos cursos oferecidos pela instituicdo e 100% dos ex-alunos indicariam a FFCL para cursar uma

graduacdo.

CONSIDERACOES

Na presente pesquisa (2022) 83% dos entrevistados estdo atuando na area em que se formaram.
No ano de (2021) 52% dos egressos trabalham na &rea em que se formaram. (Todos 0s cursos).

O indice de aprovacdo dos cursos da FFCL € de 100% dos entrevistados no ano de 2022. No
ano de 2021; No ano de 2021, 94,1%, dos entrevistados indicariam algum curso oferecido pela
instituicao.

Verifica-se que existe um percentual de ex-alunos que ndo cursaram nenhuma outra graduagao
ou pos-graduacdo (11,1%), informacdo transmitida ao setor de Marketing para verificar a possibilidade
de oferecer cursos de Pos-Graduacdo para estes alunos.

A FFCL oferece varios cursos de graduacao e pos-graduagdo, em vérias areas de formagéo, é
pertinente fazer uma intensificacdo na divulgacdo deles, tanto para o pablico em geral quanto aos

egressos em particular.
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2. PESQUISA INSTITUCIONAL 2022

2.1 CURSO BACHARELADO EM ADMINISTRACAO

Conforme questionéario apresentado aos alunos do curso de Bacharelado em Administracdo da
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Grafico 1. Perguntado se tém conhecimento sobre os objetivos das disciplinas, afirmaram que
possuem muito bom conhecimento 59% dos alunos, responderam que possuem bom conhecimento
24%, regular conhecimento 8%, conhecimento ruim 5% e para 4% ndo souberam ou ndo quiseram

responder. Resultado mostra que os objetivos foram expostos de maneira clara e eficiente.

1. O conhecimento que vocé tem sobre os objetivos
da disciplina.

1 - Néo se

aplica
2 - Ruim 4%
5%
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Gréfico 2. A bibliografia indicada 62% afirmam que é muito boa, 26% afirmam que é boa, 7% dizem
ser regular, para 2% a indicacéo foi ruim e 3% ndo souberam ou nao quiseram responder. Percebe-se

que a bibliografia indicada foi considerada como muito eficiente.

2. A bibliografia indicada para a disciplina.

Gréfico 3. Quanto a apresentacdo do Plano de Ensino 62% considerara muito bom, 22% responderam
que foi bom, para 7% foi regular, 6% consideraram ruim e 3% n&o souberam ou ndo quiseram
responder. O resultado mostra que o Plano de Ensino foi compreendido e facilitou o entendimento dos
objetivos.

3. A apresentacdo do Plano de Ensino da disciplina no
inicio do semestre (o Plano de Ensino contém objetivos
da disciplina, ementa, contetido programatico,
metodologia de ensino e avaliag3o).

1- Ndo se
2 - Ruim

o plica
3 - Regular 6% \%%

7%
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Gréfico 4. Perguntado sobre o desempenho do professor 68% dos alunos responderam que muito bom,
17% afirmaram que é bom, para 5% é regular, 6% consideraram ruim e 4% ndo souberam ou néo
quiseram responder. Percebe-se que os professores tém demonstrado dominio coeréncia e clareza dos
conteudos de suas disciplinas.

4. 0 desempenho do professor em relagao

ao dominio dos éontetdos da disciplina.
.~ Ndose
2 - Ruim aplica

6%

3 - Regular
5%

Gréfico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacao dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe 65% dos alunos afirmam que é muito bom, 18% dizem que € bom, 7% consideraram
ruim e 4% ndo souberam ou ndo quiseram responder. Percebe-se que os professores tém incentivado

a participacéo dos alunos nas discussdes dos assuntos em sala de aula.

8. O incentivo do professor para que os alunos participem das
discussdes em salada aula.

1 - Nio se
aplica
A%
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Grafico 6. Questionados quanto a utilizacdo de novos métodos de ensino e recursos tecnologicos 59%
dos alunos responderam que é muito boa, 23% que é boa, 8% afirmam que € regular, consideraram
ruim 6%, ndo souberam ou ndo quiseram responder 4%. A pesquisa demonstrou que a maioria dos

alunos afirmam que a interagdo com o professor € muito boa.

9. Utilizagdo de novos métodos de
ensino e recursos tecnoldgicos.
1-Nédo
2-Ruim 4o
6%

—\ aplica

3-

Regular.
8% N

Gréfico 7. Perguntado sobre o sistema de avaliacOes utilizados pelos professos 69% dos alunos
responderam que é muito bom, 18% que é bom, para 6% é regular, 2% consideraram ruim e 5% nao
souberam ou ndo quiseram responder. De acordo com orientacdo do Diretor da FFCL, Coordenadores
e integrantes da CPA os professores tém apresentado, discutido e comentado os resultados das

avaliagbes em sala de aula.

10. O sistema de avaliagdo utilizado
pelo professor.

2-Ruim 4 =g
2%

se aplica
3- _\5%
Regular _\

e%\‘
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Gréfico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplina, 62% responderam que é muito bom, 23% que é bom, 9% afirmaram que
é regular, 2% afirmaram que é ruim e 4% nao souberam ou ndo quiseram responder. Em sua ampla

maioria os alunos afirmam que a biblioteca possui livros em quantidade e qualidade suficiente para
atender as necessidades do curso.

14. O acervo da biblioteca para atender as
necessidades da disciplina. Considere a qualidade e a
quantidade de livros disponiveis.

1-N3ose
2 - Ruim aplica
2% _\ 4%
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CONSIDERACOES

O namero de participantes da atual pesquisa de 2022 é maior que dos anos anteriores.

Na atual pesquisa 2022 83% dos discentes afirmam que possuiam conhecimento dos objetivos
das disciplinas (BOM ou MUITO BOM); em 2021, 100% dos discentes afirmam que possuiam
conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das disciplinas e em 2020 esse indice era
de 98%.

A bibliografia indicada é considerada (BOA ou MUITO BOA), em 2022 por 88% dos
discentes; em 2021 foi considerada por 100% dos discentes e em 2020 este indice era de 96%.

O desempenho do professor foi considerado MUITO BOM ou BOM por 85% dos entrevistados
em 2022, 100% dos alunos em 2021 e em 2020 teve o0 mesmo indice.

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe, foi MUITO BOA ou BOA para 83% dos docentes em 2022, em 2021 esse indice
foi de 100%; em 2020, 90% classificaram como MUITO BOA ou BOA.

A analise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, possibilita
entender que atuacdo dos docentes tem sido muito satisfatoria, principalmente se levar em
consideracdo a mudanca das metodologias de aulas presenciais para virtuais e retorno as aulas
presenciais. Esta pesquisa demonstra o profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a
instituicdo e o bom aprendizado dos alunos. O apoio técnico-administrativo da mantenedora, que
possibilitou a melhoria dos equipamentos de internet no campus da FFCL, foi fundamental para este
bom desempenho; além do cumprimento de todos os protocolos de higiene recomendados pelos 6rgaos
de saude. A retomada das aulas presenciais tem sido dificil, principalmente pela desisténcia de varios

alunos.
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2.2 CURSO BACHARELADO EM CIENCIAS CONTABEIS

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso Bacharelado em Ciéncias Contabeis,
da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Grafico 1. Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 41% dos alunos responderam que
conhecem muito bem, 51% afirmam ter bom conhecimento, 5% disseram que possuem conhecimento
regular e 3% nédo souberam ou ndo quiseram responder. Resultado demonstra que os objetivos foram

expostos de maneira clara e eficiente.

1. O conhecimento que vocé tem sobre os
objetivos da disciplina.

1- N3o se

2 - Ruim
3-Regular 0% [
5% _\
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Gréfico 2. Perguntado sobre a bibliografia indicada; as respostas foram: para 42% muito boa; para
49% afirmam que é boa, 5% responderam que é regular e 4% ndo souberam ou ndo quiseram
responder. Respostas demonstram que 91% dos discentes consideram a bibliografia indicada muito
boa ou boa.

2. A bibliografia indicada para a
discipl'maqgo
2 - Ruim

O‘y
Regular °

5% \

I|ca

Grafico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteddos, sistema de avaliagdo e metodologia 44% responderam que a
apresentacao foi muito boa; 46% afirmaram que foi boa; 5% disseram que foi regular; 3% classificaram
como ruim e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder. 90% dos discentes afirmaram que

apresentacdo do Plano de Ensino foi muito bom ou bom.

3. A apresentagdo do Plano de Ensino da
disciplina no inicio do semestre (o Plano de
Ensino contém objetivos da disciplina,
ementa, contetido programatico,
metodologia de er;sino e avalia¢do).

2 - Ruim Ndo se
3-Regular 3% — 2 lica
5%
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Gréfico 4. Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 49% dos alunos responderam
que possuem muito bom dominio; 42% afirmaram que € bom; 4% disseram que € regular, 3%

afirmaram que o dominio € ruim e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

4. 0 desempenho do professor em relagao
ao dominio dos contetidos da disciplina.

2-Ruim 1-Néo

se aplica
3- Regular...3% / op

Grafico 5. Quanto ao desempenho do professor durante a disciplina revela coeréncia e clareza 49%
responderam que é muito bom, 42% responderam que € bom, 4% disseram que é regular, 3% afirmam
que € ruim e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder. A analise do grafico mostra que 0s

professores desenvolveram suas disciplinas com coeréncia.

5. O desempenho do professor em relagao a
coeréncia e clareza no desenvolvimento dos
conteudos durante a disciplina.

1- Nao se
aplica
2 - Ruim 3o,
7%
3 - Regular
7%
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Gréfico 6. Quanto ao incentivo do professor para a participacdao dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe 54% dos alunos afirmam que o incentivo é muito bom; 37% afirmaram que é bom;

7% responderam que € regular e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

8. O incentivo do professor para que os alunos
participem das discussdes em sala da aula.

2 - Ruim 1- N3o se
0% aplica
3 - Regular 2%
% T

Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula
52% dos alunos afirmam que € muito bom; 41% responderam que é bom; 5% afirmaram que é regular

e 2% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

11. Apresentagdo e discussdo dos resultados das
avaliagdes em sala de aula.

1-Nédose
aplica
3-Regular — 2 -Ruim 59
5% _\ 0%
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Gréfico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplina, 47% responderam que é muito bom; 39% afirmaram que é bom, 12%

consideraram regular e 2% né&o souberam ou ndo quiseram responder.

14. O acervo da biblioteca para atender as necessidades
da disciplina. Considere a qualidade e a quantidade de
livros disponiveis.

1-Naose

2 - Ruim aplica
0% 2%
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa 2022, houve maior nimero de participantes que no ano anterior, destes 92%
responderam que possuem (BOM ou MUITO BOM) conhecimento dos objetivos das disciplinas. Na
pesquisa realizada em 2021, 100% dos discentes responderam que possuem conhecimento (BOM ou
MUITO BOM) sobre os objetivos das disciplinas. Em 2020, 74% dos discentes afirmam que possuem
conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das disciplinas.

A bibliografia indicada é considerada (BOA ou MUITO BOA) para 91% dos discentes do ano
de 2022, em 2021, 50% dos entrevistados afirmaram que era (BOA ou MUITO BOA); e em 2020,
disseram que a bibliografia indicada é (BOA ou MUITO BOA) por 77% dos discentes.

O desempenho do professor foi considerado MUITO BOM ou BOM em 2022, por 91% dos
entrevistados, no ano de 2021, 67% dos alunos consideraram (BOM ou MUITO BOM) e em 2020,
73% dos alunos classificaram como (BOM ou MUITO BOM) o desempenho do professor.

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe: em 2022, 91% dos alunos responderam que ¢ (BOM ou MUITO BOM), no ano de
2021, 67%; consideraram (MUITO BOA); em 2020, 81% classificaram como (MUITO BOA ou
BOA).

A anélise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, permite acreditar
que atuacdo dos docentes tem sido muito satisfatdria, principalmente se levar em consideracdo a
mudanca das metodologias de aulas presenciais para virtuais.

Demonstra o profissionalismo e dedicacdo dos docentes para com a instituigcéo e o aprendizado
dos alunos; como também o apoio técnico-administrativo da mantenedora, que possibilitou a melhoria
dos equipamentos de internet no campus da FFCL, além do cumprimento de todos protocolos de

higiene recomendados pelos 6rgdos de salde.
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2.3 CURSO DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA - (PRESENCIAL E EAD)
Conforme questionario apresentado aos discentes do curso de Licenciatura Plena em

Pedagogia, da Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Gréfico 1. Questionado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 80% dos alunos responderam
que possuem muito bom conhecimento, 13% afirmam que possuem bom conhecimento sobre o0s

objetivos das disciplinas e 7% classificaram como regular.

1. O conhecimento que vocé tem sobre os objetivos da
disciplina. —1-Naose

aplica

0%

Gréfico 2. A bibliografia indicada para 78% dos alunos foi considerada muito boa, 17% afirmaram

que foi boa e 5% disseram que foi regular.

2. A bibliografia indicada para a disciplina.

1- Ndo se

2 - Ruim
3-Regular_\*” / aplica
5% _\ 0%
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contelidos, sistema de avaliagdo e metodologia 83% dos alunos responderam que a

apresentacao foi muito boa; 7% consideraram boa, 4% afirmaram que foi regular e 6% disseram que
foi ruim.

3. A apresentacdo do Plano de Ensino da disciplina no
inicio do semestre (o Plano de Ensino contém objetivos
da disciplina, ementa, contetido programatico,
metodologia de ensino e avaliagdo).

2-Ruim 1 - Nio se
aplica
0%

3-Regular 6%
4 - Bom 4%
7%

Gréfico 4. Perguntado se o professor domina totalmente os contetdos 85% dos alunos responderam
que o desempenho do professor e dominio da disciplina foi muito bom, 7% acharam bom, 6%
classificaram como regular e 2% disseram que € ruim.

4. O desempenho do professor em relagao ao dominio
dos contetidos da disciplina.

2 - Ruim
3 - Regular 2% 1- Ndo se
6% /_ aplica
4 - Bom 0%
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Gréfico 5. Quanto ao desenvolvimento dos conteudos 85% dos entrevistados afirmam que o professor
desempenha com coeréncia e clareza muito boa os contetudos da disciplina, 7% disseram que o
desempenho é bom, 6% afirmaram que o desempenho é regular e 2% consideraram ruim do
desempenho e coeréncia dos professores. De acordo com o grafico o desempenho dos professores tem
sido muito bom.

5. O desempenho do professor em relagdo a coeréncia e

clareza no desenvolvimento dos contetidos durante a
disciplina.

1- N3do se

L

Gréfico 6. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe 80% dos alunos afirmam que é muito bom; 9% acham o incentivo bom, 5%

consideraram regular, 4 disseram que é ruim e 2% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

8. 0 incentivo do professor para que os alunos participem das
discussGes em sala da aula.

2 - Ruim 1- Né:o se
3-Regular g9 aplica

5% I 2%
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Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula
74% dos entrevistados responderam que sdo muito boas, 16% dos alunos responderam que a
apresentacao e discussdo € boa, 4% afirmaram que é regular, 4% disseram que é ruim e 2% néo
souberam ou n&o quiseram responder.

11. Apresentacdo e discussdo dos resultados das
avaliacGes em sala de aula.

2 - Ruim
3-Regular 6% 1-Naose
5%

Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplina, 87% respondedram que atendem muito bem, 13% responderam que o
acervo em qualidade e quantidade é bom.

14. O acervo da biblioteca para atender as
necessidades da disciplina. Considere a qualidade
e a quantidade de livros disponiveis.

2 - Ruim1 - Nao se
3- Reg“'a’\gso/n aplica
0%

0%
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa ano de 2022, 93% dos discentes disseram que seus conhecimentos sobre 0s
objetivos da disciplina é (MUITO BOM e BOM); em 2021, 97% dos alunos afirmaram que é (MUITO
BOM e BOM) o conhecimento sobre os objetivos da disciplina; em 2020, 89% dos pesquisados
afirmam que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre 0s objetivos das disciplina.

A bibliografia indicada no ano de 2022 é considerada (BOA ou MUITO BOA) para 95% dos
discentes; em 2021, afirmaram que é (BOA ou MUITO BOA) para 97% dos alunos; em 2020, para
92% dos discentes foi classificada como (BOA ou MUITO BOA).

O desempenho do professor no ano de 2022 foi considerado (MUITO BOM ou BOM) para
92% dos entrevistados, em 2021, 97% dos discentes disseram que o desempenho do professor foi
(MUITO BOM ou BOM); e em 2020, o indice foi de 94% dos alunos.

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe, em 2022, 89% dos alunos consideraram (MUITO BOM ou BOM); no ano de 2021,
97% dos discentes afirmaram que foi (MUITO BOM ou BO); em 2020, 91% dos entrevistados
classificaram como (MUITO BOM ou BOM).

A analise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, mostra que
atuacdo dos docentes tem sido satisfatoria, principalmente se levar em consideracdo a mudanca das
metodologias de aulas presenciais para virtuais.

Demonstra também, o profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a instituicdo e o
bom aprendizado dos alunos.

O apoio técnico-administrativo da mantenedora foi muito importante, possibilitou a melhoria
dos equipamentos de internet no campus da FFCL, além do cumprimento de todos os protocolos de
higiene recomendados pelos érgdos de saude.
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2.4  CURSO DE ENGENHARIA CIVIL
Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Civil, da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Gréfico 1. Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros 45% dos alunos responderam que
0 conhecimento sobre o0s objetivos das disciplinas que possuem é muito bom, 40% afirmaram que é

bom, 14% disseram que é regular e 1% respondeu que é ruim.

1. O conhecimento que vocé tem
sobre os objetivos da disciplina.
2 -Ruim 1-N&ose

1% aplica
0%

|

Gréfico 2. A bibliografia indicada foi muito boa para 47%; responderam que a indicacdo foi boa 36%,

afirmaram que foi regular 15%, acharam ruim 1% e n&o quiseram ou ndo souberam responder 1%.

2. A bibliografia indicada para a
disciplina.

Ndo
se
aplica

2 - Ruim 1%

1%

»
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetdos, sistema de avaliacdo e metodologia 52% dos alunos responderam que
foi muito boa a apresentacdo, 31% afirmaram que foi boa, 15% disseram que foi regular, 1% achou

ruim e 1% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

3. A apresentacao do Plano de Ensino da disciplina no inicio
do semestre (o Plano de Ensino contém objetivos da
disciplina, ementa, contetudo programatico, metodologia de
ensino e avaliagdo).

2 -Ruim 1-Naose
1% \ aplica

:

Grafico 4. Quanto ao desempenho do professor e dominio dos contetdos 52% afirmaram que é muito

bom, 34% acharam bom, 11% disseram que €é regular, 2% consideraram ruim e 1% nado souberam ou
ndo quiseram responder.

4. O desempenho do professor em relagao ao
dominio dos conteudos da disciplina.

2-Ruim _1-N3ose
2% aplica

-
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Gréfico 5. Perguntado o desempenho do professor em relacdo a coeréncia e clareza no
desenvolvimento dos conteudos da disciplina 71% dos alunos responderam que desempenho do

professor € bom, 24% responderam que o desempenho é regular, 4% disseram que é ruim e 1% néo
souberam ou n&o quiseram responder.

5. 0 desempenho do professor em relagdo a coeréncia
e clareza no desenvolvimento dos contetidos durante a
disciplina.

1- Ndo se
aplica
%

2 - Ruim

%

Gréfico 6. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na sala de aula 52% dos alunos afirmam que é muito bom, 35% disseram que € bom, 10%

acharam que é regular, 1% classificou como ruim e 2% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

8. O incentivo do professor para que os alunos participem das
discussdes em sala da aula.

2 - Ruim 1-Nao se

1% Yp'a
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Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula
49% dos alunos responderam que a apresentacdo é muito boa, 33% afirmaram que é boa, 13%

acreditam que é regular; 2% consideraram ruim e 3% nao quiseram ou ndo souberam responder.

11. Apresentagao e discussao dos resultados das avaliacées
em sala de aula.

2 - Ruim
2%
1

Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplina, 44% responderam que o0 acervo é muito bom, 34% afirmaram que é

bom, 17% acham regular; 3% consideraram ruim e 2% nédo souberam ou nao quiseram responder.

14. O acervo da biblioteca para atender as
necessidades da disciplina. Considere a qualidade e
a quantidade de livros disponiveis.

1-N&ose
2-Ruim aplica

3% 2%
(] _\ r

£
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa ano de 2022, 85% dos entrevistados responderam que possuem conhecimento
(BOM ou MUITO BOM) dos objetivos da disciplina. No ano de 2021, 82% dos alunos responderam
que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM). Ja no ano de 2020, 71% dos discentes afirmam
que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das disciplinas.

A bibliografia indicada € considerada (BOA ou MUITO BOA), no ano de 2022, por 83% dos
alunos. No ano de 20212 a bibliografia foi considerada (BOA ou MUITO BOA) por 87% dos alunos.
No ano de 2020 a bibliografia foi considerada (BOA ou MUITO BOA), no por 63% dos discentes.

O desempenho do professor foi considerado (MUITO BOM ou BOM) por 86% dos alunos, no
ano de 2022. No ano de 2021 a porcentagem de discentes que consideraram (MUITO BOM ou BOM)
foi de 81% dos discentes. Em 2020 este indice era de 72% dos alunos.

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe em 2022, 87% consideraram (BOA ou MUITO BOA). No ano 2021, 78% dos alunos
responderam que classificam como (MUITO BOA ou BOA). Em 2020, 65% dos discentes
classificaram o incentivo do professor para participacdo nos assuntos tratados em classe, como
(MUITO BOA ou BOA).

A anélise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, demonstra que
atuacdo dos docentes tem sido satisfatdria, principalmente se levar em consideracdo a mudanca das
metodologias de aulas presenciais para virtuais e retorno as aulas presenciais.

O profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a instituicdo e o bom aprendizado
dos alunos, esta bem definido.

O apoio técnico-administrativo da mantenedora proporcionou a atualizacdo dos equipamentos
de internet no campus da FFCL e cumprimento de todos os protocolos de higiene recomendados pelos

6rgdos de salde.

60



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA connext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - |IE: 389.013.829.111 =
Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS fICL Asarsas
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), peon
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) ¥ FAJOB

25 CURSO DE ENGENHARIA ELETRICA
Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Civil, da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se o seguinte resultado:

Gréfico 1. Perguntado se os objetivos das disciplinas ficaram claros, 17% dos discentes afirmaram
que foi muito bom; 41% dos alunos responderam que o conhecimento sobre os objetivos das

disciplinas que possuem é bom, 17% afirmaram que é regular e 25% disseram que € ruim.

1. O conhecimento que vocé tem sobre os
objetivos da disciplina.

1 - N3do se aplica
0%

Gréfico 2. A bibliografia indicada foi considerada muito boa para 17% dos entrevistados; 41% dos
alunos responderam que a indicacao foi boa; consideraram regular 17% dos discentes e 25% acharam

que foi ruim.

2. A bibliografia indicada para a disciplina.

1- N3ao se
aplica
0%

2 - Ruim
25%
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetdos, sistema de avaliacdo e metodologia 17% dos alunos responderam que
foi muito boa a apresentagdo; 41% afirmaram que foi boa; 17% responderam que foi regular; 17%

afirmaram que foi ruim e 8% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

3. A apresentacdo do Plano de Ensino da disciplina no
inicio do semestre (o Plano de Ensino contém objetivos
da disciplina, ementa, contetido programatico,
metodologia de ensino e avaliagdo).

2 - Ruim
17%

Gréfico 4. Quanto ao desempenho do professor e dominio dos contetidos 42% afirmaram que é muito

bom; 25% acharam que é bom; 25% disseram que é regular e 8% classificaram como ruim.

4. 0 desempenho do professor em relagao ao dominio
dos contetidos da disciplina.

1- Ndo se
aplica

e
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Gréfico 5. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na sala de aula 33% dos alunos afirmam que € muito bom; 25% disseram que é bom, 17%

acharam que é regular, 8% consideraram ruim e 17% ndo quiseram ou nao souberam responder.

8. O incentivo do professor para que os alunos participem das
discussdes em sala da aula.

2 - Ruim
8%

Grafico 6. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula
25% dos alunos responderam que a apresentacdo é muito boa; 34% afirmaram que é boa; 8% disseram

que é regular; 25% classificaram como ruim e 8% ndo quiseram ou ndo souberam responder.

11. Apresentagao e discussdo dos resultados das avaliagbes
em sala de aula.
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Grafico 7. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender

as necessidades da disciplina, 17% responderam que o acervo € muito bom; 42% afirmaram que é
bom; 33% afirmaram que é regular; 8% disseram que € ruim.

14. O acervo da biblioteca para atender as necessidades da disciplina.
Considere a qualidade e a quantidade de livros disponiveis.

1 - Nao se aplica
0%

64



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA coOnnext

— CNPJ:45.332.194/0001-60 - |IE: 389.013.829.111
Entidade Filantrépica de Utilidade Puablica e Detentora do CEBAS no MEC -
MANTIDAS L Ararzan

Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), 3
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sdo Joaquim da Barra (FAJOB) = | FAJOB

CONSIDERACOES

Na atual pesquisa ano de 2022, 58% dos discentes afirmaram que possuem (MUITO BOM OU
BOM) conhecimento sobre os objetivos das disciplinas. No ano de 2021, 59% dos alunos responderam
que possuem conhecimento (BOM) sobre os objetivos das disciplinas.

A bibliografia indicada é considerada (MUITO BOA ou BOA) para 58% dos discentes de 2022.
No ano de 2021, 64% dos alunos afirmaram que era (BOA).

No ano de 2022, o desempenho dos professores foi considerado (MUITO BOM ou BOM) por
67% dos alunos. No ano de 2021, 82% dos discentes afirmaram que o desempenho dos professores era
(BOM).

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe, no ano de 2022, 58% dos discentes responderam que era (MUITO BOM ou BOM).
No ano de 2021, 67% dos alunos responderam que classificam como (MUITO BOM ou BOM) o

incentivo dos professores para a participacdo dos alunos na discussao de assuntos tratados em classe.

A anélise dos dados coletados em 2022, mostra que atuacdo dos docentes tem sido satisfatoria,
embora, percebe-se que houve uma diminuicéo da porcentagem dos conceitos (MUITO BOM e BOM).

Percebe-se que o profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a instituicdo e o bom
aprendizado dos alunos é bom, pode-se entender que a queda dos conceitos, ocorreu devido a
contratacdo de novos professores, 0s quais ndo estavam habituados a estes sistemas.

O apoio técnico-administrativo da mantenedora garantiu a melhoria dos equipamentos de

internet e laboratério no campus da FFCL e cumprimento de todos os protocolos de higiene

recomendados pelos 6rgdos de salde.
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2.6 CURSO DE ENGENHARIA MECANICA

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia Mecénica, da Faculdade

de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava, obteve-se o seguinte resultado:

Grafico 1. Perguntado se possuem conhecimento sobre os objetivos das disciplinas, 62% dos alunos
responderam que sdo muito bons, 22% afirmaram que sdo bons, 9% disseram que sao regulares, 5%

classificaram como ruim e 2% n&o quiseram ou ndo souberam responder.

1. O conhecimento que vocé tem
sobre os objetivos da disciplina.

1 - Nio
se

2 - Ruim N
lica

3 - 5%

Gréfico 2. A bibliografia indicada para a disciplina 68% considera muito boa, 20% responderam que
foi boa, 4% disseram que foi regular, 4% classificaram com ruim e 4% n&o souberam ou ndo quiseram
responder.

2_ A bibliografia indicada para a
disciplina.

1 - Ndo se
aplica

Regular
4%
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, conteidos, sistema de avaliagdo e metodologia 68% dos alunos responderam que a
apresentacao foi muito boa, 22% afirmaram que foi boa, 4% disseram que foi regular, 3% classificaram

com ruim 3% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

3. A apresentacdo do Plano de Ensino da disciplina no
inicio do semestre (o Plano de Ensino contém
objetivos da disciplina, ementa, contetdo
programatico, metodologia de ensino e avaliagao).

2 - Rui 1-N3ose

- Ruim R

3 - Regular 3% / aplica
4% ’ 3%

Grafico 4. Quanto ao desenvolvimento dos contetidos 68% classificaram como muito bom, concordam
que favoreceu a sua aprendizagem, 20% classificaram como bom, 4% classificaram como regular; 3%

entenderam que foi ruim e 5% nédo quiseram ou ndo souberam responder.

4. 0 desempenho do professor em relagao ao dominio
dos conteudos da disciplina.
2 - Ruim 1-Nao se
3% aplica
3 - Regular
4%
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Gréfico 5. Perguntado sobre o desempenho do professor em relacdo a coeréncia e clareza no
desenvolvimento dos contetdos; 57% dos alunos responderam que é muito bom; 23% afirmaram que

é bom; 5% consideraram ruim e 15% nédo souberam ou nao quiseram responder.

5. 0 desempenho do professor em relagdo a coeréncia e
clareza no desenvolvimento dos contetidos durante a
disciplina.

Gréfico 6. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe 67% afirmaram que é muito bom, 19% responderam que foi bom, 6% disseram que

foi regular; 1% considerou ruim e 7% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

8. O incentivo do professor para que os alunos participem das
discussGes em salada aula.

2-Ruim
9

68



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA coHnNNnext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 e
Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS fICL Asarsas
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), —
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) 5 FAJOB

Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula
63% dos alunos responderam que sdo muito bem discutidas; 24% afirmaram que sdo bem discutidas;

2% disseram que a apresentacdo e discussao € regular; 5% acharam que € ruim e 6% ndo souberam ou
ndo quiseram responder.

11. Apresentagdo e discussfo dos resultados das avaliagdes
em sala de aula.

2 - Ruim
5%

3 - Regular
2%

Grafico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender
as necessidades da disciplina, 67% responderam que o acervo € muito bom; 25% afirmaram que é

bom, 4% acharam regular; 1% consideraram ruim e 3% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

14. 0 acervo da bibliotecapara atender as necessidadesda
disciplina. Considere aqualidade e a quantidade de livros
disponiveis.

1- Nfo se
2-Ruim aplica
3-Regular_ 1% 3%
4%
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa ano de 2022, 84% dos discentes classificaram que tém conhecimento dos
objetivos das disciplinas (BOM ou MUITO BOM). Em 2021, 82% dos alunos afirmaram que possuem
conhecimento (BOM ou MUITO BOM) sobre o conhecimento dos objetivos das disciplinas. No ano
de 2020, 77% dos discentes disseram que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre 0s
objetivos das disciplinas.

A bibliografia indicada € considerada (BOA ou MUITO BOA) para 88% dos discentes em
2022; no ano de 2021, 83% dos alunos afirmaram que era (BOA ou MUITO BOA); em 2020, 69%
dos discentes disseram que era (BOA ou MUITO BOA).

O desempenho do professor foi considerado MUITO BOM ou BOM por 88% dos discentes na
atual pesquisa 2022; este conceito foi considerado por 79% dos discentes em 2021 e no ano de 2020
82% dos alunos tiveram o mesmo conceito.

Quanto ao incentivo do professor para a participagdo dos alunos na discusséo de assuntos
tratados na classe, na atual pesquisa, ano de 2022, 86% consideraram (BOA ou MUITO BOA); em
2021, 81% dos alunos classificaram como (MUITO BOA ou BOA) e em 2020 também 81% dos

discentes fizeram a mesma afirmacéo.

A andlise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, verifica-se que
atuacdo dos docentes tem sido muito boa, principalmente se levar em consideracdo a mudanca e
transicdo das metodologias de aulas presenciais para virtuais e retorno as aulas presenciais ou hibridas.

O profissionalismo e comprometimento dos docentes para com a instituicdo e o bom
aprendizado dos alunos, ficaram evidente.

E preciso considerar o apoio técnico-administrativo da mantenedora, que viabilizou a melhoria
dos equipamentos de internet no campus da FFCL e o cumprimento de todos os protocolos de higiene

recomendados pelos 6rgédos de saude.
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2.7 CURSO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO

Conforme questionario apresentado aos alunos do curso de Engenharia de Producéo, Faculdade

de Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava, obteve-se 0 seguinte resultado:

Grafico 1. Perguntado se conhece os objetivos das disciplinas, 55% dos alunos responderam que
conhecem muito bem; 34% responderam que possuem bom conhecimento; 11% afirmaram que é

regular seus conhecimentos sobre 0s objetivos das disciplinas.

1. O conhecimento que vocé tem sobre os
objetivos da disciplina.

1-Nio se
2 - Ruim aplica
0% 0%

Grafico 2. A bibliografia indicada foi considerada muito boa para 55% dos alunos, 34% afirmaram

que foi boa e para 11% dos alunos foi regular.

2. A hibliografia indicada para a disciplina.

1-Nfose
2 - Ruim aplica
0% 0%
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Gréfico 3. Quando perguntado se foi apresentado no inicio do curso o plano de ensino da disciplina,
objetivos, ementa, contetdos, sistema de avaliacdo e metodologia 57% dos alunos responderam que
foi muito boa, 30% disseram que foi boa e para 13% dos alunos foi regular.

3. A apresentagdo do Plano deEnsino da disciplinanoinicio
do semestre (o Plano de Ensino contém objetivos da
disciplina, ementa, conteldo programatico, metodologia de
ensino e avaliagdo).

1-MNdo se
2 - Ruim__ aplica
0% 0%

Gréfico 4. Quanto ao desempenho do professor e dominio dos contetdos, 60% afirmam que é muito
bom; para 29% é bom, 10% consideram regular e 1% disse que é ruim.

4. 0 desempenho do professor em relagdo ao dominio dos
conteldos da disciplina.
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Gréfico 5. Perguntado sobre o desempenho do professor em relacdo a coeréncia e clareza no

desenvolvimento dos contetdos da disciplina 73% dos alunos responderam que o desempenho é bom
e 27% responderam que é regular.

5. O desempenho do professor em relagfoa coerénciae
clarezano desenvolvimento dos contetidos durante a

disciplina. .
1 - N&o se
2 - Ruim aplica
0% 0%

Grafico 6. Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na sala de aula 58% afirmam que o incentivo é muito; para 31% dos aluno é bom; 10%

afirmaram que é regular e 1% n&o quis ou ndo soube responder.

8. O incentivo do professor para que os alunos participem das
discussdes em salada aula.

1-Néose
2- Ruim aplica
0% 1%
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Gréfico 7. Perguntado se os resultados das avaliagdes sdo apresentados e discutidos em sala de aula,
para 60% dos alunos a apresentacdo e discussdo é muito boa; 27% dos alunos responderam que é bom;

11% entenderam que é regular; 1% considerou ruim e 1% n&o soube ou ndo quis responder.

11. Apresentagdo e discussiio dos resultados das avaliagdes
em sala de aula.

1 - Néo se
2 - Ruim _ aplica

1% \1%

Gréfico 8. Questionado se a biblioteca possui livros de qualidade e variedade suficientes para atender

as necessidades da disciplina, 59% responderam que o acervo € muito bom; 28% afirmaram que € bom
e 13% disseram que é regular.

14. 0 acervo da biblioteca para atender as necessidadesda
disciplina. Considere a qualidade e a quantidade de livros
disponiveis.

1 - Nédo
se

2 - Ruim aplica
0% 0%
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CONSIDERACOES

Na atual pesquisa ano de 2022, 89% dos entrevistados afirmaram que possuem (MUITO BOM
ou BOM) conhecimento sobre os objetivos das disciplinas. No ano de 2021, 100% dos alunos afirmam
de possuem conhecimento MUITO BOM sobre os objetivos das disciplinas. Em 2020, 94% dos
discentes afirmam que possuem conhecimento (BOM ou MUITO BOM), sobre os objetivos das
disciplinas.

A bibliografia indicada é considerada (MUITO BOA ou BOA) para 89% dos alunos
entrevistados no ano de 2022. No ano de 2021, foi considerada (BOA) para 100% dos alunos. Foi
considerada (BOA ou MUITO BOA) para 97% dos discentes em 2020.

O desempenho do professor no ano de 2022, foi considerado (MUITO BOM ou BOM) por
89% dos entrevistados. No ano de 2021, 100% dos discentes disseram que foi (BOM). Em 2020, 92%
dos alunos consideraram (MUITO BOM ou BOM) o desempenho dos professores.

Quanto ao incentivo do professor para a participacdo dos alunos na discussdo de assuntos
tratados na classe, 89% dos alunos consideraram (MUITO BOM ou BOM). No ano de 2021, 86%
classificaram o incentivo como BOM. Em 2020, 94% dos discentes classificaram o incentivo como
(MUITO BOA).

A analise e comparacdo dos dados coletados nesse triénio, 2020, 2021 e 2022, mostra que
atuacdo dos docentes tem sido muito boa, principalmente se considerar a mudanca das metodologias
de aulas presenciais para virtuais e agora presencial e hibrido.

O profissionalismo e dedicacdo desses docentes para com a institui¢cdo e o bom aprendizado
dos alunos esté claro.

A assisténcia técnico-administrativo da mantenedora, que promoveu a melhoria dos
equipamentos de internet e do laboratorio no campus da FFCL, os protocolos de higiene recomendados

pelos 6rgdos de salde, foram rigorosamente cumpridos.
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CONSIDERACOES GERAIS

Pela analise das respostas proferidas pelos discentes dos cursos oferecidos pela FFCL, na
modalidade EAD, é possivel sustentar que professores/tutores, plataforma Moodle e equipe técnica de
informatica, a proposta pedagogica orientada pela coordenacdo dos cursos e atividades on line

correspondeu aos interesses dos alunos.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos graficos conseguinte das pesquisas com os discentes dos cursos oferecidos pela
Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras de ltuverava, observa-se que as respostas sdo semelhantes
quanto aos questionamentos.

Constata-se que objetivos, desenvolvimento, bibliografia, apresentacdo de ementa, possuem
avaliacBes muito boas, bem como dominio da disciplina pelo professor e incentivo a participacdo do
aluno nos debates/discussdes em sala de aula.

Percebe-se a conscientizacdo dos docentes quanto ao seu desempenho e responsabilidade frente
a formacdo de um profissional autonomo, seguro, critico e ativo. Vislumbra-se também a atuacéo
responsavel e coerente do diretor e dos coordenadores na procura constante para melhor qualidade dos
respectivos cursos.

Observa-se uma avaliacdo muito boa para com a biblioteca, tanto em relagdo a frequéncia,

atendimento, disponibilidade, quantidade e qualidade do acervo.
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3. AVALIACAO GERAL
Conforme questionario apresentado aos alunos dos cursos de Graduacdo da Faculdade de

Filosofia Ciéncias e Letras de Ituverava obteve-se o seguinte resultado:

Gréfico 1. Perguntado aos alunos se conhecem o projeto pedagdgico do curso que realizam 28%
responderam que conhecem muito bem; 39% afirmam que conhecem bem, 23% responderam que
conhecem de modo regular, 5% disseram que seu conhecimento é ruim e 5% nao conhecem ou nao
quiseram responder.

1. 0 seu conhecimentoscbre o Projeto Pedagégico
do seu curso.

1-Nfose
. aplica

2 -Ruim 59%
5% I

Gréfico 2. Quanto ao conhecimento do perfil profissional proposto para o concluinte do curso 29%

responderam que conhecem muito bem; 35% afirmam que conhecem bem, 27% responderam que

conhecem de forma regular, 4% disseram que é ruim e 5% nédo souberam ou nao quiseram responder.

2. 0 seu conhecimento sobre o perfil profissional
proposto para o concluinte do curso no Projeto
Pedagogico.

1- Mio se

2 - Ruim 2Plica

4% %

e
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Gréfico 3. Quanto a facilidade em conseguir estagios e atividades académicas 32% responderam que
0 acesso € muito bom; 36% afirmaram que é bom; 16% consideraram que € regular, 11% classificaram

como ruim e 5% nédo souberam ou nao quiseram responder.

6. O acesso que vocé tem a oportunidades de estagios e
outras atividades académicas.

1 - N&o se
aplica
5%

Grafico 4. Quanto as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico se atendem as
necessidades de prepara-lo para atividade profissionais 5% responderam que sdo muito boas; 24%
afirmaram que € boa, 43% entenderam que € regular, 23% consideraram ruim e 5% ndo souberam ou

ndo quiseram responder.

4. As atividades académicas previstas no Projeto Pedagégico
do curso (disciplinas, estagios, projetosorientados,
simpésios, semana académicas, entre outras). Considere que
estas atividades devem prepara-lo para a atuagiio
profissional.

1-Niose 59 Muito
aplica bol
5%

4
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Gréfico 5. Perguntado se a coordenagéo do curso atua satisfatoriamente 34% responderam que é muito

boa; 21% afirmaram que € boa; 25% classificaram como regular; 13% classificaram de ruim e 7% néo
souberam ou ndo quiseram responder.

8. A atuagdo do coordenador.

1-MN&ose
aplica
7%

2 - Ruim
13%

<

Grafico 6. Quanto ao acesso para portadores de necessidades especiais, 41% responderam que é muito

boa; 38% afirmam que sdo boas; 19% responderam que s&o regulares, 1% considerou ruim e 1% néo
souberam o ndo quiseram responder.

9. Acesso a portadores de necessidades especiais.

1 - Néo se
2-Ruim @Plica
1%
W
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CONSIDERACOES

Verifica-se que os alunos participaram com maior autonomia e acreditando em sua participagao
No processo.

No ano de 2022, 90% dos alunos afirmaram que conhecem o projeto pedagoco do seu curos.
Em 2021, 98% dos discentes responderam que conheciam o projeto pedagdgico. No ano de 2020, 90%
dos alunos responderam que conheciam o projeto pedagogico.

No ano de 2022, 91% dos alunos consideraram que conhecem o perfil profissional proposto
para seu curso. Em 2021, 93% dos discentes responderam que conhecem o perfil profissional proposto
para o curso. Eno ano de 2020, 77% afirmam que conhecem o perfil profissional proposto pelo curso.

No ano de 2022, 55% dos alunos afirmaram que a atua¢do do coordenador é MUITO BOA ou
BOA. Em 2021, 62% dos discentes consideram a atuacdo do coordenador MUITO BOA ou BOA. Em
2020, 63% dos alunos consideram que a atuacdo do coordenador MUITO BOA ou BOA.

No ano de 2022, 79% dos alunos disseram que 0 acesso a portadores de necessidades especiais
é MUITO BOA ou BOA. Em 2021 72% dos discentes afirmam que o acesso a portadores de
necessidades especiais ¢ MUITO BOA OU BOA. E em 2020, 67% dos pesquisados afirmam que o

acesso a portadores de necessidades especiais ¢ MUITO BOA.

O percentual de alunos que participam das avalia¢des, tem demonstrado mais responsabilidade
e também verificou-se que tem crescido a participacdo em relacao as pesquisas anteriores. Acredita-se
que h& uma atuacdo esclarecedora por parte dos coordenadores e também um interesse maior dos

discentes em conhecer o Projeto Politico Pedagogico de seu curso.

Verifica-se também uma boa avaliacdo dos coordenadores dos cursos oferecidos pela FFCL.
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3.1 BIBLIOTECA

Gréfico 1. Questionado quanto ao acervo disponivel 41% responderam que € muito bom, 42%
afirmaram que é bom; 12% consideraram regular, 3% disseram que € ruim e 2% ndo souberam ou ndo

quiseram responder.

21.1. Acervo

1 - Néo se
2-Ruim _ aplica

3% \Z%

Gréfico 2. Quanto ao atendimento 53% afirmaram que é muito bom, 33% responderam que é bom,

4% acharamm regular, 3% disseram que é ruim e 2% ndo souberam ou nao quiseram responder.

21.3. Qualidade do atendimento

3 - Regular
4%
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CONSIDERACOES FINAIS

Os discentes atribuem bons conceitos sobre a Biblioteca.

No ano de 2022, 91% dos discentes afirmaram que a qualidade do atendimento da Biblioteca é
MUITO BOA ou BOA. Em 2021, 89% dos alunos responderam que a qualidade do atendimento da
Biblioteca € MUITO BOA ou BOA; em 2020, 94% responderam que de maneira geral a qualidade da
Biblioteca ¢ MUITO BOA ou BOA.

No ano de 2022, 83% dos discentes responderam que o acervo da biblioteca ¢ MUITO BOM
ou BOM. Em 2021, 93% dos alunos responderam que o acervo € MUITO BOM ou BOM. E no ano
de 2020, 87% tambem consideravam o acervo MUITO BOM ou BOM.

Com esta pesquisa certifica-se que o conceito geral da Biblioteca é continuo, muito bom em
todos 0s quesitos.

Estes altos indices podem ser atribuidos aos resultados apresentados pela CPA, devido a
constante acdo, participacdo em congressos, capacitacdo e atuacdo da bibliotecéria, conscientizando,
esclarecendo, motivando e capacitando funcionarios e estagiarios, quanto a importancia da

funcéo/conhecimento/relacdo da equipe da biblioteca com alunos e professores.
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3.2 INTERNET

Grafico 1. Quanto ao acesso a internet e disponibilidade de terminais para uso 38% responderam que
€ muito bom; 28% afirmaram que é bom; 21% acham que é regular; 6% consideraram ruim e 7% n&o

souberam ou n&o quiseram responder.

21.4. Acesso Ainternet e disponibilidade de terminais para

uso.

1 - Né&o
se

2-Ruim  aPlica

6%_\

3.3 LABORATORIOS

Grafico 1. Quanto aos laboratorios, perguntado se sao adequados para fins didaticos 34% responderam
que s&o muito bons; 37% afirmaram que sdo bons; 22% afirmaram que sé&o regulares, 5% classificaram

como ruins e 2% n&o souberam ou ndo quiseram responder.

14. Laboratérios para fins didaticos.

1-Ndo se

2-Ruim_ aplica
504 W 2%
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3.4  INSTALACOES SANITARIAS

Gréfico 1. Em relacdo as instalacdes sanitarias, adequacdo e limpeza 49% afirmam que sdo muito

boas, 39% responderam que sao boas, 9% consideram regulares; e 3% acharam que sdo ruins.

13. Adequagéo e limpeza das instalagdes sanitarias.
1- Mo
se

3%
_\ aplica

2 -Ruim

35  SERVICOS DE COPIAS/XEROX

Gréfico 1. Referente aos servicos de copias 37% responderam que € muito bom; 32% afirmaram que
é bom; 17% acreditaram ser regular, 6% acharam que é ruim e 8% nédo souberam ou ndo quiseram
responder.

21.5. Servigos de copias (fotocdpias e servigos deimpressdo).

84



FUNDAGAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA coHnnext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 e

— Entidade Filantrépica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS fICL Avrarsas
Colégio Connext

Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), pro
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) ¥ FAJOB

3.6 CANTINA

Grafico 1. Em relacdo as variedade e qualidade dos produtos da Cantina, 29% afirmam que sdo muito
boas, 31% responderam que sdo boas, 27% responderam que sdo regulares, 9% consideraram ruins e

4% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

22.2. Cantina - Variedade e qualidade dos produtos
alimenticios.

1 - Ndo se
aplica
4%

CONSIDERACOES

Quanto aos servicos de Internet, no ano de 2020, foram 86% dos entrevistados que a
consideraram MUITO BOA ou BOA; no ano de 2021, o indice foi de 77% dos alunos que responderam
considerar MUITO BOA ou BOA; e em 2022, 66% dos discentes afirmaram que ¢ MUITO BOA ou
BOA.

Laboratério, os entrevistados consideravam MUITO BOM ou BOM; para 63% dos
entrevistados em 2020. 76% dos entrevistados consideraram MUITO BOM ou BOM e em 2021. E em
2022 foram 71% dos entrevistados que consideravam MUITO BOM ou BOM.
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Instalacdes Sanitarias — adequacdo e limpeza, 97% dos discentes consideravam MUITO BOA
ou BOA, em 2020; foram 92% dos entrevistados que a consideraram MUITO BOA ou BOA e em
2021 e em 2022, 88% dos entrevistados consideram MUITO BOA ou BOA.

Copias/Xerox, no ano de 2020, 77% dos entrevistados consideraram MUITO BOA ou BOA;
em 2021, 92% dos alunos consideram MUITO BOA ou BOA e em 2022, 69% dos discentes afirmaram
que é MUITO BOA ou BOA.

Cantina, no ano de 2020, 73% dos discentes consideravam MUITO BOA ou BOA; em 2021
esse indice foi de 61%; e, em 2022, foram 69% dos entrevistados que a consideraram MUITO BOA
ou BOA.

As instalacGes sanitarias mantém um bom conceito quanto a acessibilidade e sua higiene.

A cantina obteve uma melhora em seu conceito referente a qualidade e preco praticado no ano

anterior.
As informac0es alcangadas estdo sendo trabalhadas e serdo repassadas aos respectivos setores,

para providéncias cabiveis, podendo garantir que existe uma busca constante, objetivando a melhora

geral quando da avaliacdo dos discentes.

86



FUNDACAO EDUCACIONAL DE ITUVERAVA Cénnext
CNPJ:45.332.194/0001-60 - IE: 389.013.829.111 ~
Entidade Filantropica de Utilidade Publica e Detentora do CEBAS no MEC
MANTIDAS fICL Ararsan
Colégio Connext
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras (FFCL), o
Faculdade Dr. Francisco Maeda (FAFRAM) e Faculdade Sao Joaquim da Barra (FAJOB) ¥ FAJOB

4 PESQUISA COM PROFESSORES

Perguntado sobre o conhecimento do PDI: 31,4% afirmam que possui conhecimento muito
bom, 31,4% responderam que conhece bem, 31,4% possuem regular conhecimento, para 5,1% seus

conhecimentos sobre o PDA séo ruim e 6,5% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

01. 0 seu conhecimento sobre 0 Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
FFCL

35 resgositia

® N0 e ks
® Rum

® Regusr

® Bon

@ 'uto Boer

Quanto a participacdo na definicdo e elaboracdo do PDI: 22,9% afirmam que tem muito boa
participacdo; 48,6% afirmam que possuem boa participacdo; 14,3% afirmam que tem regular
participacdo, 8% responderam que é ruim sua participacdo e 6,2% ndo souberam ou ndo quiseram

responder.

02. A participacdo dos professores na elaboracio do PDI.

35 respostas

@ Mao e aplica
@ Ruim
& Reqular

@ Bom
@ Nuito Bom
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Quanto ao relacionamento dos professores com seus coordenadores de curso 60% responderam
que € muito bom; 25,7%% afirmam que € bom; 5,2 disseram que € regular; 3,9% entende que € ruim

classificaram com e 5,2% ndo souberam ou ndo quiseram responder

06. O relacionamento com o Coordenador do Curso 1 (caso lecione em mais de um
curso responder as questoes 6.1 e 6.2)

35 respostas

@ Nao se aplica
® Ruim

@ Regular

@® Bom

@ Muito Bom

N

Quanto ao seu conhecimento sobre o estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da FFCL, 28,6%
responderam que é muito boa; 37,1% afirmam que é boa; 25,7% disseram que é regular e 8,6%

classificaram como ruim.

09. O seu conhecimento sobre o estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da
FFCL.

35 respostas

@ Mo se aplica
@ Ruim

@ Regular

@ EBEom

& Nuito BEom
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Quanto aos servicos oferecidos pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, 34,3% dos
professores responderam que € muito bom, 40% responderam que é bom, 8,6% afirmaram que é

regular e 17,1% n&do souberam ou ndo quiseram responder

13. Servigos oferecidos pelo Nucleo de Apoio Psicopedagogico.

35 respostas

@ Nao se aplica
@ Ruim

& Regular

@ EBom

@ Nuito Bom

Questionados qual o conhecimento sobre a politica de pesquisa e extensdo, 28,6% responderam
que € muito bom; 45,7% afirmaram que é bom; 17,1% consideraram regular e 8,6% afirmaram que é
ruim.

19. 0 seu conhecimento sobre a politica de pesquisa e extensio.

33 respostas

@ Mao se aplica
@ Ruim
& Regular

& Bom
@ Nuito Bom
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Perguntado o grau de conhecimento sobre a integracdo entre 0s cursos para a realizagdo de
projetos interdisciplinares da FFCL, 20% dos professores responderam que é muito bom; 37,1%
afirmaram que possuem bom conhecimento; 22,9% disseram que possuem regular conhecimento;

17,1% afirmaram que seu conhecimento é ruim e 2,9% ndo souberam ou ndo quiseram responder.

07. Alintegracgdo entre os cursos para a realizagao de projetos interdisciplinares.

35 respostas

@ MNEo se aplica
& Ruim
Fegular

& EBom
& Muito Bom

CONSIDERACOES

Percebe-se que o relacionamento entre professores e os coordenadores dos cursos da FFCL €
muito bom.

Ha professores que desconhecem o PDI, embora esteja disponibilizado a todos os docentes no
site da IES e haver um exemplar impresso na biblioteca. Acredita-se que isto acontece tendo em vista
a contratacdo de varios professores nos ultimos 2 (dois) anos.

O conhecimento sobre a politica de pesquisa e extensdo, em 2022, 74,3% dos docentes
afirmaram que é MUITO BOM ou BOM; no ano de 2021, 62,6% dos professores classificam seus
conhecimentos como MUITO BOM ou BOM.

O grau de conhecimento sobre a integragcdo entre os cursos para a realizacdo de projetos
interdisciplinares da FFCL; em 2022, 60% dos docentes responderam que € MUITO BOM ou BOM;
no ano de 2021, 68,8% consideram seu conhecimento como MUITO BOM ou BOM.
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5 PESQUISA COM SERVIDORES

Gréfico 1. Perguntado como avaliam o grau de conhecimento sobre o PDI da FFCL 33,3% dos
servidores responderam que consideram muito bom; 66,7% afirmam que é bom o conhecimento que

possuem do PDI.

01. 0 seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
FFCL.

3 respostas

@ Muito Bom
@ Bom

0 Reqular

@ Ruim

@ Mao se aplica

Gréfico 2. Perguntado como avaliam o grau de participagéo na definigcédo e elaboracéo do PDI, 33,3%
responderam que tém muito boa participacdo; 33,3% afirmaram que tem boa participacdo e 33,3%

responderam que possuem ruim participacao.

02. A participacdo dos colaboradores na elaboragao do PDIL

3 respostas

@ Muito Bom
@ EBom

& Regular

@ Ruim

@ Nio se aplica
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Gréfico 3. Perguntado sobre a relagdo com o superior imediato (coordenador) 66,7% dos servidores
responderam que é muito bom o relacionamento e 33,3% responderam que possuem bom

relacionamento.

06. Sua relacdo com seu superior imediato.

3 respostas

@ Muito Bom
@ Bom

@ Regular

& Ruim

@ Méo se aplica

Gréfico 4. Perguntado sobre qual a relacdo com os colegas de trabalho, 66,7% dos servidores

responderam que € muito bom e 33,3% responderam que € bom.

08. Sua relagdo com seus colegas de trabalho.

3 respostas

@ Muito Bom
@ Bom

& Regular

& Ruim

@ Mio se aplica
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Gréfico 5. Perguntado sobre o conhecimento do estatuto, regimento e a estrutura administrativa da

FFCL, 100% dos funcionarios responderam que possuem bom conhecimento.

05. 0 seu conhecimento sobre 0 estatuto, regimentos e a estrutura administrativa da
FFCL.

3 respostas

@ Muito Bom
@ Bom

@& Reqular

@ Ruim

@ MNio se aplica

Grafico 7. Perguntado sobre a o trabalho em equipe do setor, 66,7% dos servidores responderam que

é muito boa e 33,3% responderam que é boa.

07. O trabalho em equipe no seu setor.

3 respostas

@ Muito Bom

@ Bom
& Reqgular

@ Ruim
@ Mao se aplica
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Grafico 12. Questionados se suas atividades necessitam de equipamentos de protecdo individual,

100% responderam que ndo se aplica.

12. No desenvolvimento de suas atividades vocé necessita de equipamentos de
protecdo individual? Se sim, avalie a disponibilidade e condi¢cdes dos mesmaos.

2 respostas

& Muito Bom
& Bom

& Regular

& Ruim

@ Mio se aplica

Gréfico 03. Perguntado quanto ao grau de conhecimento sobre as decisdes e/ou modificacdes feitas
pelo Conselho de Administracdo Superior 33,3% responderam que possuem conhecimento ruim e

66,7% responderam que tém bom conhecimento.

03. O seu conhecimento sobre as decisdes e/ou modificagbes feitas pelo Conselho
de Administracao Superior.

3 respostas

@ Nuito Bom
@ Bom

& Regular

@ Ruim

@ Mao se aplica
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CONSIDERACOES

Pela analise dos dados da pesquisa, nota-se que h& servidores que ndo tém bom
conhecimento/participacéo sobre o PDI, estatuto, regimento e estrutura administrativa da FFCL. A
atual pesquisa mostra que houve uma pequena melhora quanto ao conhecimento dos referidos
documentos e/ou politicas adotadas pela instituicéo.

Quanto ao relacionamento com o superior imediato/coordenador houve uma melhora, 66,7%
do grupo de servidores afirma que o relacionamento com os colegas de trabalho é muito bom e 33,3%
responderam que o relacionamento é bom.

Observa-se uma manutencdo no item, conhecimento sobre decisdes e/ou modificacdes feitas
pelo Conselho de Administracdo Superior.

E relevante que a direcdo da IES, assegure meios, aos servidores com pouco conhecimento da
estrutura administrativa da FFCL, tenham oportunidade de adquira-la.
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6 PESOUISACONIENIPRESAS - NAO REALIZADA EM 2022.

A pesquisa com as empresas da regido que abrange a FFCL teve como objetivo o estudo a
respeito da oferta de médo de obra, Em outubro de 2021 a CPA da FFCL realizou uma pesquisa junto
as empresas da regido de Ituverava e regido, onde os departamentos de Recursos humanos foram
consultados a respeito da oferta de méao de obra. As principais e grandes empresas que responderam

ao questionario sao:

a) Busa Industrial e Comercial Ltda: Industria e comércio de equipamentos para o beneficio
do algoddo, transporte em geral e de residuos organicos. Empresa referéncia mundial na
producdo de equipamentos agricolas, transportes e logistica. A fabrica estd instalada as
margens da Rodovia Anhanguera no municipio de Guara-SP, em uma &rea com mais de 138,4

mil m2, atualmente conta com mais de 300 colaboradores.

b) Grupo Vittia Insumos e Tecnologia: Formado pelas empresas Biosoja, Samarita, Granorte,
Biovalens, Vitdria Fertilizante e JB Biotecnologia. Por meio de pesquisa, tecnologia e
desenvolvimento, o Grupo, dedicado a producdo de insumos de alta tecnologia para a
agricultura, conta com diversos produtos nas linhas Inoculantes, Adjuvantes, Acaricidas,
Condicionadores de Solo, Defensivos Bioldgicos (Macro e microorganismos), Fertilizantes
Foliares, Fertilizantes Organominerais, Micronutrientes Granulados para Solo e Sais para a
Agricultura e Pecuaria.

c) Leniors Componentes Hidraulicos: Empresa especializada na fabricacdo de cilindros

hidraulicos que vem se destacando no mercado agricola, rodoviario, de mineracao e industrial.

d) Pedra Agroindustrial S.A.: Sua principal atividade é a producédo de etanol, acucar e energia
elétrica a partir da cana-de-agtcar. Possui trés unidades produtoras, todas no estado de Séo
Paulo: Usina da Pedra, em Serrana; Usina Buriti, em Buritizal e Usina Ipé, em Nova

Independéncia.
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Tuzzi Sistemas Automotivos Ltda: Empresa consolidada no Brasil com o foco no
desenvolvimento global de solucGes para diferentes mercados, em especial, 0 agricola, além
do automotivo, industrial, ferroviario e construcdo civil. Com parque fabril integrado, a Tuzzi
conta com unidades de negdcios modernas que desenvolvem e produzem pecas e componentes
para tratores de rodas e veiculos pesados, laminados de aco a quente, pecas forjadas e usinadas

para diversas aplicacfes, atuando desde o desenvolvimento do projeto a entrega do produto.

Usina Alta Mogiana S.A.: Atualmente, possui capacidade instalada para a moagem de mais
de 6.700.000 toneladas de cana, a producdo de cerca de 10.500.000 sacas de agucar, mais de
240.000.000 litros de etanol e energia cogerada de 250.000 Mwh.

Venturoso Valentini & CIA: Empresa referéncia em pegas e tecnologia para o Setor Agricola
nacional e mundial ha quase 50 anos. Atua no segmento do Agronegdcio na fabricacdo de pecas

para colheitadeiras e tratores para as principais marcas e companhias mundiais.

Speed Kids Ind. E Comércio de Prod. Plasticos Ltda: E um dos maiores fabricantes de
playgrounds e parques ao ar livre da America latina. Com inovacdo, cria equipamentos com
design, segurancga, sustentabilidade e eficiéncia. Recentemente, fundou uma nova marca: a
Emotion Water Slides, uma empresa que tem como grande diferencial o amplo conhecimento
em criacdo, desenvolvimento e producdo de equipamentos aquaticos interativos completos,
toboaguas, pista de escorregadores, half pipe e todo o tipo de equipamento radical parque

aquatico.
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Os principais resultados da pesquisa sdo apresentados a seguir:

Qual o numero de funcionarios da sua empresa?

9 respostas

Nos ultimos meses, sua empresa tentou e ndo conseguiu preencher os postos de trabalho
disponiveis por falta de qualificacdo profissional?
9 respostas

® Ate 50

@® De 512100
@ De 1014150
@ De 151 a 200
@ Mais de 200

@ As vezes

@ Com frequéncia
@ Poucas vezes
@ Nunca

Nos ultimos meses, qual o desafio de encontrar profissionais qualificados?
9 respostas

@ Significativamente desafiador

@ Um pouco mais desafiador

@ Um pouco menos desafiador

@ Significativamente menos desafiador

4%
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Como os funcionarios da sua empresa adguiriram os conhecimentos necessarios para trabalhar?

9 respostas

@ Recebeu treinamento basico da
empresa.

@ Aprendeu observando os colegas de
trabalho.

@ Fez curso de formacgéao técnica.
@ Outro

Sua empresa possui programas de incentivo financeiro para que seus funcionarios busquem
capacitacao profissional por conta propria?

8 respostas

@ As vezes

@ Com frequéncia
@ Poucas vezes
@ Nunca

Quanto sua empresa estaria disposta a custear mensalmente, caso necessario, para uma melhor
qualificagéo da mao-de-obra profissional de seus colaboradores?

6 respostas

66,7%

@ Menos de R$ 200,00 por funcionario
@ Até R$ 200,00 por funcionario
@ De R$ 200,00 a R$ 400,00 por

funcionario

@ De R$ 400,00 & R$ 600,00 por

funcionario

@ Mais que R$ 600,00 por funcionario
@ Nzo esta disposta
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Sua empresa, geralmente, encontra na regiao de Sao Joaquim da Barra, 0s cursos necessarios

para a qualificacdo do seu pessoal?
9 respostas

@ As vezes

@ Com frequéncia
) Poucas vezes
@ Nunca

A existéncia de um programa de formacao de mao-de- obra na regido de Sao Joaquim da Barra,

voceé classificaria como sendo:
9 respostas

@ Essencial
® Importante

) Sem importancia
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CONSIDERACOES
De acordo com os dados obtidos podemos concluir que:

e A oferta de Mao de obra especializada ainda pode ser considerada um fator limitante para o
desenvolvimento da Industria na regido;

e A atividade Industrial deve ser incentivada na regido visando melhorar o0s aspectos sociais e
econémicos da regiao.

e O cenario da regido demonstra que a méo de obra ofertada é carente de formacdo a na
maioria das vezes, a empresa é responsavel pelo seu treinamento.

e Asempresas da regido encontram dificuldades para recrutar mao de obra qualificada;

e Asempresas consideram essencial a existéncia de um programa de formacédo de méo de obra,
porém nao encontram na regido 0s cursos necessarios para a qualificacdo de seu pessoal;

e Asempresas da cidade e regido estdo dispostas a investir na capacitacdo técnica de seus

funcionaérios.
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NAO REALIZADA EM 2022.

e Perguntado se conhecem a FFCL de Ituverava, 100% dos entrevistados responderam
positivamente.

e Perguntado se conhecem os cursos ministrados na Instituigdo, 100% responderam que sim.

e Perguntado se ja contrataram alunos da FFCL, 100% responderam que sim.

e Perguntado se o aluno/funcionario atende as expectativas da empresa, 100% responderam que
sim.

e Perguntado se o aluno/funcionario possui caracteristicas condizentes com a funcao exercida,
100% responderam que sim.

e Perguntado se credita o desempenho do aluno/funcionério a formacdo da FFCL, 100%
afirmaram que sim.

e Perguntado se indicariam a FFCL como uma faculdade de bom nivel 100% dos entrevistados

responderam que sim.

Pesquisa de Avaliagdo por Empresarios

B 1-0(a) Sr(a) conhece a FFCL de Ituverava?
B 2 - Conhece os cursos que sdo ministrados?

m 3-0(a) Sr(a) ja contratou aluno(a) da
FFCL?

B 4 - O(a) aluno/funcionario(a) atende as
suas expectativas?

B 5 -0 aluno/funciondrio possui
caracteristicas condizentes com a fun¢do
exercida?

m 6 -0 (a) Sr(a) credita o desempenho do
aluno/funciondrio a formagdo na FFCL?

= 7 -0(a) Sr{a) indicaria a FFCL como uma
Faculdade de bom nivel?
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8 OUVIDORIA FFCL

O funcionamento da Ouvidoria FFCL continua com 6tima aceitacdo, pode-se afirmar que ela
possui credibilidade crescente entre alunos e pablico em geral.

Contatos com a instituicdo atraves desta ferramenta desde sua criacdo é muito boa, todos, ou
seja, 100% foram respondidos de maneira satisfatdria, quanto ao tempo, clareza, precisdo e concisdo
das respostas.

As pessoas que utilizaram esta ferramenta se mostraram satisfeitas quanto ao retorno que

tiveram.

9 BALANCO PATRIMONIAL
Conforme o Balan¢o da Fundacao Educacional de Ituverava, a FFCL apresentou equilibrio no

ano de 2022, mesmo com a inadimpléncia e diminuicdo do numero de inscritos para o vestibular e

matricula. Este balancete estd em andlise da auditoria.
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